
สรุปผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2567 

กองทะเบียนและประมลผล  รอบ  9  เดือน  (เดือนตุลาคม  2566  ถึง  มิถุนายน  2567) 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการด าเนินงาน คะแนน 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 

1) สนับสนุนการด าเนินงานด้านวิชาการ  การจัดการเรียนการสอน การเรียนรู้ตลอดชีวิต  และการพัฒนาหลักสูตรของมหาวิทยาลัย  ให้ได้คุณภาพ  มาตรฐาน  มีความทันสมัย  และสอดคล้องกับความ
ต้องการของประเทศและนานาชาติ 
     1.1) มีระบบและกลไกสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการจดัการเรียนการสอน ให้ได้คุณภาพและมาตรฐาน สอดคล้องกบัความต้องการของประเทศ 
         1.1.1) ระดบัความส าเรจ็การส่งเสริม
และสนบัสนุนการพัฒนาหลักสูตรที่ร่วมกับ
ผู้ประกอบการ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 4 
 

0.1111 นายอมต  ชุมพล 

         1.1.2) ระดบัความส าเรจ็การส่งเสริม
และสนบัสนุนการบูรณาการหลักสูตรหรือ 
ควบรวมหรือปิดหลักสูตร 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 3 
 

0.0833 นางสาวสุภาพร  ทองสาลี 

         1.1.3) ระดบัความส าเรจ็การส่งเสริม
และสนบัสนุนหลักสตูรที่มีความรว่มมือระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 4 
 

0.1111 นางสาวนิโรบล  จันทะกล 

         1.1.4) ร้อยละของรายวิชาที่มีสื่อหรือ
รูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัยหรือนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน 

2.78 ร้อยละ 50 0 0 0 0 50 42.98 
 

4.29 0.1192 นายอมต  ชุมพล 

     1.2)  มีระบบและกลไกสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนการเรียนรู้ตลอดชีวิตและรองรับการเรียนรู้ส าหรับประชาชนทุกช่วงวัย 

         1.2.1) ระดับความส าเร็จการส่งเสริม
และสนบัสนุนการเปิดรายวิชา ชุดวิชา และ
หลักสตูรฝึกอบรมในระบบคลังหน่วยกิต 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 4 
 

0.1111 นางสาวนิโรบล  จันทะกล 

         1.2.2) ระดับความส าเร็จของผู้เรียนใน
ระบบคลังหน่วยกิต 

2.78 ระดับ 5 
 

1 
 

2 3 
 

4 5 
 

5 
 

5 
 

0.1389 นายอภิชัย ชาญศิริรัตนา 



2 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการด าเนินงาน คะแนน 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 

        1.2.3) ระดับความส าเร็จการส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรแนวใหม่หรือ
หลักสตูร sandbox หรือหลักสตูรร่วมกับ
ต่างประเทศ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 4 
 

0.1111 นางสาวนิโรบล  จันทะกล 

        1.2.4) ระดับความส าเร็จการส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดการศึกษามากกวา่หนึ่งปริญญา 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 
 

3 0.0833 นางสาวสุภาพร  ทองสาลี 

     1.3)  มีระบบและกลไกสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในระดับนานาชาติ    
         1.3.1) ระดับความส าเร็จการส่งเสริม
และสนบัสนุนการจัดการเรยีนการสอนในระดับ
นานาชาติ(หลักสตูร Double Degree 
Program และ Joint Degree Program /
หลักสตูร /2 ภาษา) 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 
 

3 0.0833 นางสาวสุภาพร  ทองสาลี 

     1.4)  มีระบบสารสนเทศท่ีสนับสนนุการด าเนินงานด้านวชิาการของมหาวิทยาลัย 

         1.4.1) การพัฒนาปรับปรงุระบบส่งผล
การศึกษาออนไลน์ (กรณียกเลิกการส่งผล
การศึกษา 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 
 

3 0.0833 นางลัลลดา  เทียบชาลี 

         1.4.2) การพัฒนาระบบเทียบโอนหน่วย
กิตและผลการศึกษา  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 
 

3 0.0833 นางสาวสุภาภรณ์ พิมพะนิตย ์

        1.4.3) การพัฒนาระบบการติดตาม
สถานะการเสนอหลักสตูร มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 2 
 

2 0.0556 นางโรชิน ี ทุ่นทอง 

        1.4.4) การพัฒนาระบบข้ึนทะเบียนนิสติ
ใหม่ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 
 

5 0.1389 นางกนกวรรณ เวียงสงค์ 



3 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการด าเนินงาน คะแนน 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 

2)  พัฒนาการให้บริการงานวิชาการให้มีความสะดวก รวดเร็ว  ถูกต้อง  และมีประสิทธิภาพ  ด้วยนวัตกรรมการบริการ 
     2.1) มีการปรับปรุงกระบวนงานหรือลดขั้นตอนและพัฒนาการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 
         2.1.1) ระดับความส าเรจ็ของการรับฟัง
เสียงของลูกค้า (Voice of the Customer : 
Voc) 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 
 

3 0.0833 นางสาวอังคณา  ศรีมุลตรี 

         2.1.2) ระดับความส าเรจ็ของการพัฒนา
คุณภาพการให้บริการ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 
 

5 0.1389 นางวลัญชพร  ฆารไสว 

         2.1.3) จ านวนกฎระเบียบที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่ได้รับการ
ปรับปรุงหรือก าหนดขึ้นใหม่ 

2.78 2 0 0 0 0 2 5 
 

5 0.1389 นายศุภเกียรติ  ค าเจริญ 

         2.1.4) ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มตี่อการให้บริการ 

2.78 มากกว่า 
ร้อยละ 
98.60 

90 92 94 96 มากกว่า 
ร้อยละ 
98.60 

n/a - - นางสาวสริิณัฏฐ ์ประกอบสุขย่ิง 

         2.1.5) ร้อยละความไม่พึงพอใจ 
ของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการ 

2.78 ร้อยละ 0 4 3 2 1 0 n/a - - นางสาวสริิณัฏฐ ์ประกอบสุขย่ิง 

         2.1.6) ร้อยละการแกไ้ขปรบัปรุง 
การให้บริการตามข้อเสนอแนะ ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี 

2.78 ร้อยละ 
100 

80 85 90 95 100 n/a - - นางสาวสริิณัฏฐ ์ประกอบสุขย่ิง 

     2.2)  พัฒนานวัตกรรมการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 
         2.2.1) การพัฒนาระบบออกใบแสดงผล
การศึกษาแบบดิจิทลัอัตโนมัติ (DT Auto) 
 
 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 
 

5 0.1389 นางสาวสริิณัฏฐ ์ประกอบสุขย่ิง 



4 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการด าเนินงาน คะแนน 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 

         2.2.2)  การพัฒนาระบบการจัดท า
รายละเอียดหลักสูตรปรับปรุงเล็กน้อย 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 
 

3 0.0833 นางสาวจิราวรรณ  มัตร ิ

         2.2.3) ระดับความส าเรจ็ของการจัดท า
สื่อประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการส่งผลการศึกษา
ออนไลน ์

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 
 

2 0.0556 ว่าที่รอ้ยตรีหญิงอภริดี อนิตะนัย 

3) บูรณาการการท างานด้วยระบบการจัดการสมัยใหม่  และหลกัการบริหารธรรมาภิบาลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี     
     3.1) เพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการองค์กรท่ีดีด้วยระบบการจัดการสมัยใหม่  และหลักการบริหารธรรมาภิบาล 
         3.1.1) ระดับความส าเรจ็ของการพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนงานหรือลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานด้วยระบบการจัดการสมัยใหม่ 
(Lean) 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 
 

4 0.1111 นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.2) ระดับความส าเรจ็ของการ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 
 

3 0.0833 นายศุภเกียรติ  ค าเจริญ 

         3.1.3) ระดับความส าเรจ็ของการ 
บูรณาการแก้ปัญหา/ พัฒนากระบวนงาน 
ร่วมกับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.1389 นางวลัญชพร  ฆารไสว 

         3.1.4) ระดับความส าเรจ็ของการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 
 

3 0.0833 นางสังวาล  ศิริ 

         3.1.5) ระดับความส าเร็จของการ
บริหารงบประมาณ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.1389 นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.6) ระดับความส าเรจ็การบริหาร
จัดการดา้นพัสด ุ

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 
 

4 0.1111 นางศุภลักษณ์ ศักดิ์ค าดวง 



5 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการด าเนินงาน คะแนน 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 

         3.1.7) ระดับความส าเรจ็ของการบริหาร
ทรัพย์สินของราชการ 

2.77 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 
 

4 0.1111 นางศุภลักษณ์ ศักดิ์ค าดวง 

         3.1.8) ระดับความส าเรจ็ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2.77 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.1389 นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.9) ร้อยละของบุคลากรที่เข้าอบรม
ความรู้ความสามารถด้าน IT 

2.77 ร้อยละ 100 80 85 90 95 100 100 5 0.1389 นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.10) ร้อยละของบุคลากรที่น าความรู้
ด้าน IT ไปใช้ในการปฏิบัติงาน   

2.77 ร้อยละ 100 80 85 90 95 100 100 5 0.1389 นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.11) ร้อยละของบุคลากร 
ที่ผ่านการอบรมพัฒนาศักยภาพ
ภาษาต่างประเทศ 

2.77 ร้อยละ 100 80 85 90 95 100 100 5 0.1389 นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.12) ร้อยละของบุคลากร 
ที่สอบผ่านการท าสอบภาษาต่างประเทศ 

2.77 ร้อยละ 71 55 60 65 70 71 100 5 0.1389 นางนัยนา  ดรชัย 

     3.2) พัฒนานวัตกรรมและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามพันธกจิหลักของหน่วยงาน และสนับสนนุการด าเนินงานด้านวชิาการของมหาวิทยาลัย 
         3.2.1) จ านวนระบบสารสนเทศท่ีพัฒนา
หรือไดร้ับการปรับปรุงเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 

2.77 6 ระบบ 2 3 4 5 6 6 5 0.1389 นายอภิชัย  ชาญศิริรัตนา 

         3.2.2) จ านวนข้อมูลสารสนเทศท่ีพัฒนา
หรือปรับปรุงให้มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

2.77 6  
ข้อมลู 

2 3 4 5 6 4 3 0.0833 นายวรพจน์  วัตถุสินธ์ 

รวม  36 ตัวชี้วัด          3.6468  

 


