
สรุปผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการประจำป5งบประมาณ  พ.ศ.  2567 

กองทะเบียนและประมลผล  รอบ  6  เดือน  (เดือนตุลาคม  2566  ถึง  มีนาคม  2567) 

ยุทธศาสตร*/เป.าประสงค*/ตัวชี้วัด 

 

น้ำหนัก เป.าหมาย 

เกณฑ*การใหAคะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผูAรับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการดำเนินงาน คะแนน 

คะแนน 

ถRวงน้ำหนัก 

1) สนับสนุนการดำเนินงานดAานวิชาการ  การจัดการเรียนการสอน การเรียนรูAตลอดชีวิต  และการพัฒนาหลักสูตรของมหาวิทยาลัย  ใหAไดAคุณภาพ  มาตรฐาน  มีความทันสมัย  และสอดคลAองกับความ

ตAองการของประเทศและนานาชาต ิ

     1.1) มีระบบและกลไกสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ใหAไดAคุณภาพและมาตรฐาน สอดคลAองกับความตAองการของประเทศ 

         1.1.1) ระดับความสำเร็จการส4งเสริม

และสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรที่ร4วมกับ

ผูDประกอบการ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 n/a - - นายอมต  ชุมพล 

         1.1.2) ระดับความสำเร็จการส4งเสริม

และสนับสนุนการบูรณาการหลักสูตรหรือ 

ควบรวมหรือปUดหลักสูตร 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 2 

 

2 0.0556 นางสาวสุภาพร  ทองสาล ี

         1.1.3) ระดับความสำเร็จการส4งเสริม

และสนับสนุนหลักสูตรที่มีความร4วมมือระหว4าง

สถาบันอุดมศึกษา 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 3 0.0833 นางสาวนิโรบล  จันทะกล 

         1.1.4) รDอยละของรายวิชาที่มีสื่อหรือ

รูปแบบการเรียนการสอนที่ใชDเทคโนโลยีที่

ทันสมัยหรือนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน 

2.78 รDอยละ 50 0 0 0 0 50 n/a - - นายอมต  ชุมพล 

     1.2)  มีระบบและกลไกสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนการเรียนรูAตลอดชีวิตและรองรับการเรียนรูAสำหรับประชาชนทุกชRวงวัย 

         1.2.1) ระดับความสำเร็จการส4งเสริม

และสนับสนุนการเปUดรายวิชา ชุดวิชา และ

หลักสูตรฝ`กอบรมในระบบคลังหน4วยกิต 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 

 

3 0.0833 นางสาวนิโรบล  จันทะกล 

         1.2.2) ระดับความสำเร็จของผูAเรียนใน

ระบบคลังหนRวยกิต 

2.78 ระดับ 5 
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0.1389 นายอภิชัย ชาญศิริรัตนา 



2 
 

ยุทธศาสตร*/เป.าประสงค*/ตัวชี้วัด 

 

น้ำหนัก เป.าหมาย 

เกณฑ*การใหAคะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผูAรับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการดำเนินงาน คะแนน 

คะแนน 

ถRวงน้ำหนัก 

        1.2.3) ระดับความสำเร็จการส4งเสริมและ

สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรแนวใหม4หรือ

หลักสูตร sandbox หรือหลักสูตรร4วมกับ

ต4างประเทศ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 

 

3 0.0833 นางสาวนิโรบล  จันทะกล 

        1.2.4) ระดับความสำเร็จการส4งเสริมและ

สนับสนุนการจัดการศึกษามากกว4าหนึ่งปริญญา 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 

 

3 0.0833 นางสาวสุภาพร  ทองสาล ี

     1.3)  มีระบบและกลไกสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในระดับนานาชาต ิ    

         1.3.1) ระดับความสำเร็จการส4งเสริม

และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในระดับ

นานาชาติ(หลักสูตร Double Degree 

Program และ Joint Degree Program /

หลักสูตร /2 ภาษา) 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 2 

 

2 0.0556 นางสาวสุภาพร  ทองสาล ี

     1.4)  มีระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการดำเนินงานดAานวิชาการของมหาวิทยาลัย 

         1.4.1) การพัฒนาปรับปรุงระบบส4งผล

การศึกษาออนไลนq (กรณียกเลิกการส4งผล

การศึกษา 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 n/a - - นางลัลลดา  เทียบชาล ี

         1.4.2) การพัฒนาระบบเทียบโอนหน4วย

กิตและผลการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 n/a - - นางสาวสุภาภรณ* พิมพะนิตย* 

        1.4.3) การพัฒนาระบบการติดตาม

สถานะการเสนอหลักสูตร มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 2 

 

2 0.0556 นางโรชิน ี ทุ:นทอง 

        1.4.4) การพัฒนาระบบขึ้นทะเบียนนิสิต

ใหม4 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 n/a - - นางกนกวรรณ เวียงสงค= 



3 
 

ยุทธศาสตร*/เป.าประสงค*/ตัวชี้วัด 

 

น้ำหนัก เป.าหมาย 

เกณฑ*การใหAคะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผูAรับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการดำเนินงาน คะแนน 

คะแนน 

ถRวงน้ำหนัก 

2)  พัฒนาการใหAบริการงานวิชาการใหAมีความสะดวก รวดเร็ว  ถูกตAอง  และมีประสิทธิภาพ  ดAวยนวัตกรรมการบริการ 

     2.1) มีการปรับปรุงกระบวนงานหรือลดขั้นตอนและพัฒนาการใหAบริการใหAมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความตAองการของผูAรับบริการ 

         2.1.1) ระดับความสำเร็จของการรับฟtง

เสียงของลูกคDา (Voice of the Customer : 

Voc) 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 n/a - - นางสาวอังคณา  ศรีมุลตร ี

         2.1.2) ระดับความสำเร็จของการพัฒนา

คุณภาพการใหDบริการ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 n/a - - นางวลัญชพร  ฆารไสว 

         2.1.3) จำนวนกฎระเบียบที่ใชAในการ

ปฏิบัติงานหรือการใหAบริการที่ไดAรับการ

ปรับปรุงหรือกำหนดขึ้นใหมR 

2.78 2 0 0 0 0 2 5 

 

5 0.1389 นายศุภเกียรติ  คำเจริญ 

         2.1.4) รDอยละความพึงพอใจของ

ผูDรับบริการที่มีต4อการใหDบริการ 

2.78 มากกว4า 

รDอยละ 

98.60 

90 92 94 96 มากกว3า 

ร4อยละ 

98.60 

n/a - - นางสาวสิริณัฏฐ- ประกอบสุขย่ิง 

         2.1.5) รDอยละความไม4พึงพอใจ 

ของผูDรับบริการที่มีต4อการใหDบริการ 

2.78 รDอยละ 0 4 3 2 1 0 n/a - - นางสาวสิริณัฏฐ- ประกอบสุขย่ิง 

         2.1.6) รDอยละการแกDไขปรับปรุง 

การใหDบริการตามขDอเสนอแนะ ของผูDมีส4วนไดD

ส4วนเสีย 

2.78 รDอยละ 

100 

80 85 90 95 100 n/a - - นางสาวสิริณัฏฐ- ประกอบสุขย่ิง 

     2.2)  พัฒนานวัตกรรมการปฏิบัติงานหรือการใหAบริการของหนRวยงานใหAมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความตAองการของผูAรับบริการ 

         2.2.1) การพัฒนาระบบออกใบแสดงผล

การศึกษาแบบดิจิทัลอัตโนมัติ (DT Auto) 

 

 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 n/a - - นางสาวสิริณัฏฐ- ประกอบสุขย่ิง 



4 
 

ยุทธศาสตร*/เป.าประสงค*/ตัวชี้วัด 

 

น้ำหนัก เป.าหมาย 

เกณฑ*การใหAคะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผูAรับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการดำเนินงาน คะแนน 

คะแนน 

ถRวงน้ำหนัก 

         2.2.2)  การพัฒนาระบบการจัดทำ

รายละเอียดหลักสูตรปรับปรุงเล็กนDอย 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 

 

3 0.0833 นางสาวจิราวรรณ  มัตริ 

         2.2.3) ระดับความสำเร็จของการจัดทำ

สื่อประชาสัมพันธqขั้นตอนการส4งผลการศึกษา

ออนไลนq 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 2 

 

2 0.0556 ว7าท่ีร:อยตรีหญิงอภิรดี อินตะนัย 

3) บูรณาการการทำงานดAวยระบบการจัดการสมัยใหมR  และหลักการบริหารธรรมาภิบาลอยRางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ดAวยนวัตกรรมและเทคโนโลยี     

     3.1) เพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการองค*กรที่ดีดAวยระบบการจัดการสมัยใหมR  และหลักการบริหารธรรมาภิบาล 

         3.1.1) ระดับความสำเร็จของการพัฒนา

ปรับปรุงกระบวนงานหรือลดขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานดDวยระบบการจัดการสมัยใหม4 

(Lean) 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 2 

 

2 0.0556 นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.2) ระดับความสำเร็จของการ

ปรับปรุงสภาพแวดลDอมของหน4วยงาน 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 

 

3 0.0833 นายศุภเกียรติ  คำเจริญ 

         3.1.3) ระดับความสำเร็จของการ 

บูรณาการแกDปtญหา/ พัฒนากระบวนงาน 

ร4วมกับหน4วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 n/a - - นางวลัญชพร  ฆารไสว 

         3.1.4) ระดับความสำเร็จของการ

ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 2 

 

2 0.0556 นางสังวาล  ศิร ิ

         3.1.5) ระดับความสำเร็จของการ

บริหารงบประมาณ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5 0.1389 นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.6) ระดับความสำเร็จการบริหาร

จัดการดDานพัสดุ 

2.78 ระดับ 5 1 2 3 4 5 3 

 

3 0.0833 นางศุภลักษณ= ศักดิ์คำดวง 



5 
 

ยุทธศาสตร*/เป.าประสงค*/ตัวชี้วัด 

 

น้ำหนัก เป.าหมาย 

เกณฑ*การใหAคะแนน ผลเดือน มีนาคม 2567 

ผูAรับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 ผลการดำเนินงาน คะแนน 

คะแนน 

ถRวงน้ำหนัก 

         3.1.7) ระดับความสำเร็จของการบริหาร

ทรัพยqสินของราชการ 

2.77 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 

 

4 0.1111 นางศุภลักษณ= ศักดิ์คำดวง 

         3.1.8) ระดับความสำเร็จของการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

2.77 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4 

 

4 0.1111 นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.9) รDอยละของบุคลากรที่เขDาอบรม

ความรูDความสามารถดDาน IT 

2.77 รDอยละ 100 80 85 90 95 100 n/a - - นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.10) รDอยละของบุคลากรที่นำความรูD

ดDาน IT ไปใชDในการปฏิบัติงาน   

2.77 รDอยละ 100 80 85 90 95 100 n/a - - นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.11) รDอยละของบุคลากร 

ที่ผ4านการอบรมพัฒนาศักยภาพ

ภาษาต4างประเทศ 

2.77 รDอยละ 100 80 85 90 95 100 n/a - - นางนัยนา  ดรชัย 

         3.1.12) รDอยละของบุคลากร 

ที่สอบผ4านการทำสอบภาษาต4างประเทศ 

2.77 รDอยละ 71 55 60 65 70 71 n/a - - นางนัยนา  ดรชัย 

     3.2) พัฒนานวัตกรรมและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามพันธกิจหลักของหนRวยงาน และสนับสนุนการดำเนินงานดAานวิชาการของมหาวิทยาลัย 

         3.2.1) จำนวนระบบสารสนเทศที่พัฒนา

หรือไดDรับการปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

2.77 6 ระบบ 2 3 4 5 6 1 1 0.0278 นายอภิชัย  ชาญศิริรัตนา 

         3.2.2) จำนวนขDอมูลสารสนเทศที่พัฒนา

หรือปรับปรุงใหDมีความถูกตDองและเป�นปtจจุบัน 

2.77 6  

ขHอมลู 

2 3 4 5 6 3 3 0.0833 นายวรพจน=  วัตถุสินธ= 

รวม  36 ตัวชี้วัด          1.8056  

 


