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รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงานโครงการ/ กิจกรรมแผนปฏิบัติราชการ  กองทะเบียนและประมวลผล  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567  รอบ 9 เดือน (เดือนตุลาคม 2566 ถึง มิถุนายน 2567) 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

1 สนับสนนุการด าเนินงานด้านวชิาการ  การจัดการเรียนการสอน การเรียนรู้ตลอดชีวิต  และการพัฒนาหลักสูตรของมหาวิทยาลัย  ให้ได้คุณภาพ  มาตรฐาน  มี
ความทันสมัย  และสอดคล้องกับความต้องการของประเทศและนานาชาติ 

  

 1.1 มีระบบและกลไกสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรยีนการสอน ให้ได้คณุภาพและมาตรฐาน สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ   
  1.1.1 ระดับความส าเร็จการ

ส่งเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนาหลักสตูรที่ร่วมกับ
ผู้ประกอบการ 

1. การแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานก ากับตดิตามการจัดท า
และรายงานข้อมูลหลักสตูรที่ร่วมผลิต
กับผู้ประกอบการ 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการสหกจิศึกษา 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
 
 
 
 
3. การเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
เครือข่ายพัฒนาสหกิจศึกษา และ
การศึกษา เชิงบูรณาการกับการ
ท างาน (CWIE) ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนโดย
งานสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
 

ไม่ม ี นายอมต  ชุมพล ข้อ 1,3,5 อยู่
ระหว่างด าเนินการ 

 

 

 

 

 

2.มีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการ 

สหกิจศึกษา 

มหาวิทยาลยั

มหาสารคาม 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

4. การประชุมคณะกรรมการสหกิจ
ศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. การประสานงานระหวา่งสถาน
ประกอบการและมหาวิทยาลยั  เพื่อ
จัดให้นิสิตในหลักสตูรที่มรีายวิชา 
สหกิจศึกษา ได้ฝึกประสบการณ์กบั
สถานประกอบการ  โดยงานสหกจิ
ศึกษา มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

4.มีการประชุม

คณะกรรมการสหกิจ

ศึกษา  มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  

ประชุมครั้งที่ 

1/2567 วันอังคารที่ 

24 ต.ค. 2566  

และครั้งท่ี 2/2567 

วันท่ี 20 ก.พ. 67 

  1.1.2 ระดับความส าเร็จการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการ 
บูรณาการหลักสูตรหรือ 
ควบรวมหรือปิดหลักสูตร 

1. ประสานงานกับคณะและ
หน่วยงานในการด าเนินการตัวช้ีวดั 
2. จัดประชุมเพื่อช้ีแจงหลักสูตรหรือ
ควบรวมหรือปิดหลักสูตร 
3. รายงานผลการด าเนินงานกับคณะ
และหน่วยงาน 
4. ก ากับติดตามการรายงานผลการ
ด าเนินงานและตามแบบฟอร์มที่

ไม่ม ี นางสาวสุภาพร ทองสาด ี ข้อ 2-4 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
 
 
 
 

1. มีคณะกรรมการ
หรือคณะท างานเพื่อ
ขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

มหาวิทยาลยัก าหนด 
  1.1.3 ระดับความส าเร็จการ

ส่งเสริมและสนับสนุน
หลักสตูรที่มีความร่วมมือ
ระหว่างสถาบันอดุมศึกษา 

1. ประสานงานกับคณะและ
หน่วยงานในการด าเนินการตัวช้ีวดั 
2. ก ากับติดตามและรายงานผลการ
ด าเนินงานกับคณะและหน่วยงาน 
3. รายงานผลการด าเนินงานตัวช้ีวัด 
ที่มหาวิทยาลัยมอบหมายในระบบ
บริหารยุทธศาสตร์ และตาม
แบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
4. รายงาผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหารหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 

ไม่ม ี นางสาวนิโรบล จันทะกล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ 2-4 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีคณะกรรมการ
หรือคณะท างานเพื่อ
ขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน 
 

 

  1.1.4 ร้อยละของรายวิชาที่มี
สื่อหรือรูปแบบการเรียนการ
สอนที่ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย
หรือนวัตกรรมการจัดการ
เรียนการสอน 

1. การแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงาน 
2. กิจกรรมการประกวดนวัตกรรม
การเรยีนรู้ ส าหรับนสิิต 
3. กิจกรรมการประกวดนวัตกรรม
การเรยีนรู้ ส าหรับอาจารย ์
4. กิจกรรมการอบรมการใช้ AI ที่ใช้
ในการจัดการเรียนการสอน 
5. กิจกรรมการอบรมการใช้ 
Metaverse ในการเรียนการสอน 

 
 
2) 27,000 
 
3) 85,700 
 
4) 7,200 
 
5) 7,200 

 
 

นายอมต  ชุมพล - 1.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนรู้
ตัดสินการประกวด 
2.ด าเนินการจดั
ประกวด/ตัดสิน/และ
มอบรางวัลในวันท่ี 
12 ม.ีค. 2567 
3. การด าเนินการอยู่
ระหว่างการตัดสินขอ
คณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
4. การด าเนินการอยู่
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ระหว่างการ
ประชาสมัพันธ์ ให้ผู้ที่
สนใจ /คณาจารย/์
บุคลากร ลงทะเบียน
เพื่อเข้าร่วมโครงการ
ในวันท่ี 10 พ.ค. 
2567 
5. ด าเนินการจดั
กิจกรรมในวันท่ี 25 
เม.ย. 2567 ซึ่งมี
ผู้เข้าร่วมออนไลน์ 
จ านวน 200 ท่าน 

 1.2 มีระบบและกลไกสนับสนนุการจัดการเรียนการสอนการเรียนรู้ตลอดชีวิตและรองรับการเรียนรู้ส าหรับประชาชนทุกช่วงวัย   
  1.2.1 ระดบัความส าเรจ็การ

ส่งเสริมและสนับสนุนการ
เปิดรายวิชา ชุดวิชา และ
หลักสตูรฝึกอบรมในระบบ
คลังหน่วยกิต 

1. ประสานงานกับคณะและ
หน่วยงานในการด าเนินการตัวช้ีวดั 
2. จัดประชุมคณะกรรมการ
กลั่นกรองระบบคลังหน่วยกิต เพื่อ
สนับสนุนการด าเนินงานเปิดรายวชิา  
ชุดวิชา  และหลักสูตรฝึกอบรมใน
ระบบคลังหน่วยกิต 
3. รายงานผลการด าเนินงานตัวช้ีวัด 
ที่มหาวิทยาลัยมอบหมายในระบบ
บริหารยุทธศาสตร์ และตาม
แบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

ไม่ม ี นางสาวนิโรบล  จันทะกล ข้อ 4 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

1. มีคณะกรรมการ
หรือคณะท างานเพื่อ
ขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน 
2. มีการจัดประชุม
ปรึกษาหารืออย่าง
เป็นระบบ มีการ
ระดมความคดิ 
และการแลกเปลี่ยน
เรียนรูจ้ากผู้ที่
เกี่ยวข้อง ครั้งท่ี 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

4. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร 

1/2567  วันท่ี 5 
มกราคม  2567 และ
ครั้งท่ี 2/2567 วันท่ี 
24 เมษายน 2567  
3. มีการรายงานผล
การด าเนินเงินตัวช้ีวัด 
รอบ 6 เดือน ใน
ระบบบรหิาร
ยุทธศาสตร์ และตาม
แบบฟอร์ม
มหาวิทยาลยั 

  1.2.2 ระดับความส าเร็จของ
ผู้เรยีนในระบบคลังหน่วยกิต 

1. มีการประชุมหารือแนวทางและ
ส่งเสริม เพื่อให้ได้ผู้เรียนในระบบ 
คลังหน่วยกิต 
2. มีการปรับปรุงแก้ไขระบบให้พรอ้ม
ใช้งาน 
3. มีการรายงานผลการด าเนินงานกับ
ผู้บริหารหน่วยงาน 

ไม่ม ี นายอภิชัย ชาญศิรริัตนา ข้อ 3 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

1. มีการประชุมหารือ
เกี่ยวกับแนวทางใน
การด าเนินการใน
วันท่ี 4 เมษายน 
2567 ณ ห้องประชุม
กองทะเบียนและ
ประมวลผล เวลา 
9.30 เป็นต้นไป 
2. มีการปรับปรุง
ระบบคลังหน่วยกิต
ส่วนของการ 
upload file เอกสาร 
ณ กองทะเบียนและ

ปัญหา 
มีการ
ปรับเปลีย่น
นโยบาย ในการ
ป้องกันการ
โจมตี  ท าให้ไม่
สามารถแนบ
เอกสารได ้
 
แนวทางแก้ไข 
ปรับปรุงระบบ
ให้สามารถ 
upload file ได ้
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ประมวลผล 
  1.2.3 ระดับความส าเร็จการ

ส่งเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนาหลักสตูรแนวใหม่หรือ
หลักสตูร sandbox หรือ
หลักสตูรร่วมกับต่างประเทศ 

1. ประสานงานกับคณะและ
หน่วยงานในการด าเนินการตัวช้ีวดั 
2. จัดประชุมเพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินงานพัฒนาหลักสูตรแนวใหม่
หรือหลักสูตร Sandbox หรือ
หลักสตูรร่วมกับต่างประเทศ 
3. รายงานผลการด าเนินงานตัวช้ีวัด 
ที่มหาวิทยาลัยมอบหมายในระบบ
บริหารยุทธศาสตร์ และตาม
แบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
4. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร 

ไม่ม ี นางสาวนิโรบล จันทะกล 
 

ข้อ 2-4 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีคณะกรรมการ
หรือคณะท างานเพื่อ
ขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน 
 

 

  1.2.4 ระดับความส าเร็จการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
การศึกษามากกว่าหนึ่ง
ปริญญา 

1. ประสานงานกับคณะและ
หน่วยงานในการด าเนินการบูรณา
การหลักสูตรการจดัการศึกษา
หลักสตูรมากกว่าหนึ่งปริญญา 
2. จัดประชุมคณะและหน่วยงาน 
ที่สนใจ เพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน
หลักสตูรมากกว่าหนึ่งปริญญา   
3. คณะและหน่วยงานแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงานหลักสูตร
ร่วมกันระหว่างหลักสูตรและ
ด าเนินการตามแบบฟอรม์ที่

ไม่ม ี นางสาวสุภาพร  ทองสาด ี ข้อ 3-5 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีคณะกรรมการ
หรือคณะท างานเพื่อ
ขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน 
2. มีการจัดประชุม
ปรึกษาหารืออย่าง
เป็นระบบ มีการ
ระดมความคดิและ
การแลกเปลี่ยน
เรียนรูจ้ากผู้ที่
เกี่ยวข้อง ครั้งท่ี 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

มหาวิทยาลยัก าหนด 
4. หลักสูตรที่บูรณาการร่วมกัน
ระหว่างหลักสูตรมากกว่าหนึ่ง
ปริญญา ประชุม ช้ีแจงต่อ
คณะกรรมการ 
5. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร 

1/2567 วันท่ี 4 
มกราคม 2567 และ
ครั้งท่ี2/2567 วันท่ี 2 
เมษายน 2567  
 

 1.3 มีระบบและกลไกสนับสนนุการจัดการเรียนการสอนในระดับนานาชาติ    
  1.3.1 ระดับความส าเร็จการ

ส่งเสริมและสนับสนุนการ

จัดการเรียนการสอนในระดับ

นานาชาติ(หลักสตูร Double 

Degree Program และ 

Joint Degree Program /

หลักสตูร /2 ภาษา 

1. ประสานงานกับคณะและ
หน่วยงานในการด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนในระดับนานาชาต(ิหลักสตูร 
Double Degree Program และ 
Joint Degree Program /หลักสตูร 
/2 ภาษา) 
2. จัดประชุมคณะและหน่วยงานเพื่อ
หาแนวทางในการด าเนินงานร่วมกัน 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
ตามแบบฟอร์มทีม่หาวิทยาลัยก าหนด 
4.  การส่งเสริม  ติดตามและ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
ในระดับนานาชาต ิ
5. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร 

ไม่ม ี นางสาวสุภาพร  ทองสาด ี  ข้อ 2-5 อยู่
ระหว่างด าเนินการ 
 

1. มีคณะกรรมการ
หรือคณะท างานเพื่อ
ขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

 1.4  มีระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการด าเนินงานด้านวชิาการของมหาวิทยาลัย 
  1.4.1 การพัฒนาปรับปรุง

ระบบส่งผลการศึกษา
ออนไลน์ (กรณียกเลิกการ
ส่งผลการศึกษา 

1. พัฒนาระบบปรับปรุงระบบการ
ส่งผลการศึกษาออนไลน์ (กรณยีกเลิก
การส่งผลการศึกษา)  
2. ประเมินผลการพัฒนาปรับปรุง
ระบบการส่งผลการศึกษาออนไลน์ 
(กรณียกเลิกการส่งผลการศึกษา)และ
แก้ไขตามความต้องการผู้ใช้งาน  
3. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร 

ไม่ม ี นางลัลลดา  เทียบชาล ี ข้อ 2-3 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีการพัฒนาระบบ
ปรับปรุงระบบการ
ส่งผลการศึกษา
ออนไลน์ (กรณี
ยกเลิกการส่งผล
การศึกษา) โดยมีการ
รวบรวม  
E-Mail ผู้ใช้งาน
ระบบระบบการส่งผล
การศึกษาออนไลน์ 
(กรณียกเลิกการ
ส่งผลการศึกษา)  
และด าเนินการ
ทดสอบการใช้งาน
ระบบการส่งผล
การศึกษาออนไลน์ 
(กรณียกเลิกการ
ส่งผลการศึกษา) เมื่อ
วันท่ี 11 เมษายน 
2567 
2. มีการจัดท าแบบ
ประเมินผลการ
พัฒนาปรับปรุงระบบ
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

การส่งผลการศึกษา
ออนไลน ์

  1.4.2 การพัฒนาระบบเทียบ
โอนหน่วยกิตและผล
การศึกษา  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

1. ส ารวจปัญหาและความต้องการ
ของผู้ใช้ระบบการเทียบโอนหน่วยกิต
และผลการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
2. ออกแบบและพัฒนาระบบการ
เทียบโอนหน่วยกิตและผลการศึกษา 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
3. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร 

ไม่ม ี นางสาวสุภาภรณ์ พิมพะ
นิตย ์
 

ข้อ 3 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. รวบรวมปัญหา
และความต้องการ
ของผู้ใช้ระบบการ
เทียบโอนหน่วยกิต
และผลการศึกษา 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
2. พัฒนาระบบการ
เทียบโอนหน่วยกิต
และผลการศึกษา 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
มีการแก้ไข
ระเบียบ
ข้อบังคับการ
เทียบโอน 
หน่วยกิตและ 
ผลการศึกษา 

  1.4.3 การพัฒนาระบบการ
ติดตามสถานะการเสนอ
หลักสตูร มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

1. ประชุมเพื่อวางแผนก าหนด
ขอบเขตการพัฒนาระบบตดิตาม
สถานะการเสนอหลักสตูร
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
2. พัฒนาระบบติดตามสถานะการ
เสนอหลักสูตร มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
3. น าเสนอระบบติดตามสถานะการ

ไม่ม ี นางโรชินี  ทุ่นทอง 
 

- 1. มีการประชุมเพื่อ
ติดตามความก้าวหน้า
การพัฒนาระบบ
ติดตามสถานะการ
เสนอหลักสูตร 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  เมื่อ
วันท่ี 4 เมษายน  
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

เสนอหลักสูตรต่อผู้บริหารและทดลอง
ใช้ระบบ 

2567 
2. มีการพัฒนาระบบ
ติดตามสถานะการ
เสนอหลักสูตร 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
3. มีการบันทึกข้อมูล
ในระบบติดตาม
สถานะการเสนอ
หลักสตูร 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ให้เป็น
ปัจจุบัน 

  1.4.4 การพัฒนาระบบข้ึน
ทะเบียนนิสติใหม่ 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

1. มีการออกแบบการพัฒนาระบบขึ้น
ทะเบียนนิสติใหม่ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
2. มีการพัฒนาระบบการขึ้นทะเบยีน
นิสิตใหม่ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
3. มีการทดสอบการใช้งานระบบการ
ขึ้นทะเบียนนิสติใหม่ มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
4. มีการวิเคราะห์ปญัหาการใช้ระบบ
และปรับปรุงแก้ไขตามผลการ
ประเมิน 

ไม่ม ี นางสาวกนกวรรณ  เวียง
สงค์ 

ข้อ 5 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีการประชุม
บุคลากรที่เกีย่วข้อง
เพื่อวางแผนและ
ออกแบบการพัฒนา
ระบบข้ึนทะเบยีน
นิสิตใหม่ 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
2. เจ้าหน้าท่ีพัฒนา
ระบบฯด าเนินการ
พัฒนาระบบการขึ้น
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

5. มีการสรุปผลและรายงานผลการ
ด าเนินงานต่อผู้บริหารหน่วยงาน 

ทะเบียนนิสติใหม่ 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
ระยะเวลาตั้งแต่เดือน
ตุลาคม 2566 ถึง 
เดือนพฤษภาคม 
2567 
3. ด าเนินการการ
ทดสอบการใช้งาน
ระบบการขึ้น
ทะเบียนนิสติใหม่ 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม เมื่อ
วันท่ี 25 เมษายน 
2567 
4.มีการวิเคราะห์
ปัญหาการใช้ระบบ
และปรับปรุงแก้ไข
ตามผลการประเมิน 
หลังจากสิ้นสุด
ระยะเวลา
ก าหนดการรายงาน
ตัวนิสิตใหมผ่่าน
ระบบ (TCAS4) 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

2 พัฒนาการให้บริการงานวิชาการให้มีความสะดวก รวดเร็ว  ถูกต้อง  และมีประสิทธิภาพ  ด้วยนวัตกรรมการบริการ   
 2.1 มีการปรับปรุงกระบวนงานหรือลดขั้นตอนและพัฒนาการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ   
  2.1.1  ระดับความส าเร็จของ

การรับฟังเสยีงของลูกค้า 
(Voice of the Customer 
: Voc) 

1. ส ารวจความคิดเห็นของผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสยี 
2.  ประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มตี่อการให้บริการของ
กองทะเบียนและประมวลผล 
3.  จัดท าแผนพัฒนาการให้บริการใน
ปีถัดไป 
4. แก้ไขปรับปรุงการให้บริการของ
กองทะเบียนและประมวลผลตาม
ข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี 
5. สรุปรายงานให้ผู้บรหิารทราบ 

ไม่ม ี นางสาวอังคณา  ศรีมลุตร ี ข้อ 2-5 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1.1 มีคณะกรรมการ
หรือคณะท างานใน
การด าเนินงาน
ตัวช้ีวัด  และมรีะบบ
หรือวิธีการในการ
ด าเนินการเกี่ยวกับ
การรับฟังเสยีงของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 
1.2 มีเครื่องมือใน
การรับฟังเสยีงของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียโดย
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด
ได้ด าเนินการจดัท า 
(ร่าง)แบบสอบถาม  
และน าแบบสอบถาม
ออนไลน์         
(ส าหรับนสิิต) 
Google form ลง
ระบบขึ้นทะเบยีน
นิสิตใหม่ปี  2567 
(registration.msu.a
c.th)  น าเข้าท่ี
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ประชุมเพื่อพิจารณา
ในคราวประชุม
บุคลากรกองทะเบยีน
และประมวลผล ครั้ง
ที่  1/2567  เมื่อวันท่ี  
14  มีนาคม  2567 
และได้น า
แบบสอบถามมา
แก้ไขตามที่ประชุม
เสนอแนะ และ
ด าเนินการจัดท า
แบบสอบถาม  และ
น าแบบสอบถาม
ออนไลน์         
(ส าหรับนสิิต) 
Google form ลง
ระบบข้ึนทะเบยีน
นิสิตใหม่ปี  2567 
(registration.msu.a
c.th)  เพื่อให้นิสิต
ที่มารายงานตัวตอบ
แบบสอบถามผ่าน
ระบบในการรายงาน
ตัวของนิสิต    ที่เข้า
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ศึกษาในระบบ  
TCAS รอบที่ 1 ถึง 
TCAS รอบที่ 4  ใน
ระหว่างเดือน
กุมภาพันธ์  ถึงเดือน
มิถุนายน  2567  
1.3 วันท่ี 9 
กรกฎาคม 2567 ได้
ด าเนินการจัดส่ง
แบบสอบถามให้
ผู้ปกครองนิสติระดับ
ปริญญาตรี ท่ีเข้า
ศึกษาปีการศึกษา 
2567  เพื่อตอบ
แบบสอบถาม และให้
ส่งกลับไปยัง
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ภายใน
วันศุกร์ที่ 30 
สิงหาคม 2567  

  2.1.2  ระดับความส าเร็จของ
การพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการ 

1. มีการเปิดโอกาสใหผู้้รับบริการ/ 
ผู้มาตดิต่อหรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ

ไม่ม ี นางวลัญชพร  ฆารไสว - 
 

1. มีการเปิดโอกาส
มาติดต่อหรือผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมสี่วนร่วมใน
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ของหน่วยงาน 
2. มีการปรับปรุงการปฏิบตัิงาน/ 
วิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/
การให้บริการ  
3. มีระบบงานที่สามารถลดขั้นตอน
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
4. มีการเผยแพร่ขั้นตอนการ
ให้บริการให้ผู้ใช้บริการหรือบุคคล
ทั่วไปทราบ 
5. มีการเผยแพร่ข้อมลูของหน่วยงาน
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

การปรับปรุง
พัฒนาการ
ด าเนินงาน/การ
ให้บริการของ
หน่วยงาน  โดยจัด
ประชุมการบรูณาการ
การท างานด้าน
วิชาการส าหรับ
นักวิชาการศึกษาใน
วันพุธท่ี  29  
พฤศจิกายน  2566 
2. มีการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน/การ
วิธีการและขั้นตอน
การด าเนินงาน/ โดย
พัฒนาการลดขั้นตอน
การส่งผลการ
ตรวจสอบคุณวุฒิจาก
สถาบันเดมิของผู้เข้า
ศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  ระดับ
ปริญญาตรี   
3. มีระบบงานที่
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

สามารถลดขั้นตอน
การส่งผลการ
ตรวจสอบคุณวุฒิจาก
สถาบันเดมิของผู้เข้า
ศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  ระดับ
ปริญญาตรี   
4. มีการเผยแพร่
ขั้นตอนข้ันตอนการ
ส่งผลการตรวจสอบ
คุณวุฒิจากสถาบัน
เดิมของผู้เข้าศึกษา
ต่อในมหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  ระดับ
ปริญญาตรี ผ่าน
เว็บไซต์ 
http://registration.
msu.ac.th     
5. มีการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงาน
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
ผ่านเว็บไซต์  
http://registration.

http://registration.msu.ac.th/
http://registration.msu.ac.th/
http://registration.msu.ac.th/
http://registration.msu.ac.th/
http://registration.msu.ac.th/
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

msu.ac.th 
 

  2.1.3  จ านวนกฎระเบียบที่
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่ได้รับการปรับปรุง
หรือก าหนดขึ้นใหม ่

1. ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมลู
กฎระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ 
2. จัดท าร่างกฎระเบียบที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
และด าเนินการตามขั้นตอน 
3. แจ้งเวียน เผยแพร่ กฎระเบียบ 
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องไดร้ับทราบและถือ
ปฏิบัต ิ

ไม่ม ี นายศุภเกียรติ  ค าเจรญิ  
 

1. ศึกษาและ
วิเคราะห์ข้อมูล
กฎระเบียบที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการเพื่อให้
สอดรับกับนโยบาย
ของกระทรวง โดย
ศึกษาประกาศ
กระทรวงการ
อุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม และ
นโยบายการ
บริหารงานของ
มหาวิทยาลยั เพื่อให้
การด าเนินงานสอด
รับและเป็นไปตาม
นโยบายที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดท าข้อบังคับ 
ระเบียบ และ
ประกาศ
มหาวิทยาลยั

 

http://registration.msu.ac.th/
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

มหาสารคามดังนี้ 

2.1 ประกาศ
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม เรื่อง 
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การทุจริตในการท า
บทนิพนธ์ของนิสิต 
พ.ศ.2567 ลงวันท่ี 
29 เมษายน 2567 

2.2 ประกาศ
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม เรื่อง 
นโยบายการยกระดับ
มาตรฐาน
ภาษาอังกฤษและ
มาตรฐานด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลั 
ส าหรับนสิิต
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ลงวันท่ี 
30 เมษายน 2567 

2.3 ประกาศ
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม เรื่อง 
เกณฑ์มาตรฐาน
ความรู้ความสามารถ
ทางดิจิทัล พ.ศ.2567 
ส าหรับนสิิตระดบั
ปริญญาตรี และ
ระดับบณัฑติศึกษา 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ลงวันท่ี 
30 เมษายน 2567 

2.4 ประกาศ
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม เรื่อง 
เกณฑ์และแนวปฏบิัติ
เกี่ยวกับการสอบวัด
ความรู้ด้าน
ภาษาอังกฤษ ระดับ
อนุปริญญาและระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 
2567 ลงวันท่ี 30 
เมษายน 2567 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

2.5 ระเบียบ
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ว่าด้วย
การ์โอนและการ
เทียบโอนหน่วยกิต
และผลการศึกษาตาม
หลักสตูร
มหาวิทยาลยั พ.ศ. 
2567 ลงวันท่ี 31 
พฤษภาคม 2567 

2.6 ประกาศ
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม เรื่อง 
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การโอนหรือการ
เทียบโอนหน่วยกิต
และผลการศึกษาและ
วิธีการทดสอบและ
ประเมินผล พ.ศ. 
2567 ลงวันท่ี 25 
มิถุนายน 2567 

2.7 ประกาศ
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม เรื่อง 
นโยบายดา้นการ
จัดการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลยัมหาสาร
ตาม พ.ศ. 2567 ลง
วันท่ี 28 มิถุนายน 
2567 

2.8 ประกาศ
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม เรื่อง 
แนวทางการจัด
การศึกษาตาม
นโยบายดา้นการ
จัดการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลยัมหาสาร
ตาม ประจ าปี
การศึกษา 2567 ลง
วันท่ี 28 มิถุนายน 
2567 

2.9 ประกาศ
มหาวิทยาลยั
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

มหาสารคาม เรื่อง 
แนวทางเกี่ยวกับการ
ประเมินผลการศึกษา
ระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัมหาสาร
ตาม พ.ศ. 2567 ลง
วันท่ี 28 มิถุนายน 
2567 

2.10 ประกาศ
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม เรื่อง 
หลักการและแนว
ปฏิบัติในการใช้
เครื่องมือทาง
ปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial 
Intelligence; Al) 
2567 ลงวันท่ี 2 
สิงหาคม 2567 

3. แจ้งเวียน เผยแพร่ 
กฎระเบียบ 
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องไดร้ับ



23 
 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ทราบและถือปฏิบัต ิ
  2.1.4 ร้อยละความพึงพอใจ

ของผู้รับบริการที่มีต่อการ
ให้บริการ 

1.ประเมินความพึงพอใจและความไม่
พึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการ
ให้บริการของกองทะเบียนและ
ประมวลผล 
2. แก้ไขปรับปรุงการให้บริการตาม
ข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี 
3. สรุปรายงานให้ผู้บรหิารหน่วยงาน
ทราบ 

ไม่ม ี นางสาวสิรณิัฏฐ์ ประกอบสุข
ยิ่ง 

ข้อ 2-3 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1.จัดท าแบบ 
สอบถามความพึง
พอใจผู้รับบริการ 
กองทะเบียนและ
ประมวลผล  
ส านักงานอธิการบดี  
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  
ประจ าปีงบประมาณ  
2567 (แบบสอบถาม
ออนไลน)์ ซึ่ง
ผู้รับบริการสามารถ
ตอบแบบสอบถาม
ออนไลน์ได้โดยการ
สแกนคิวอาร์โคด้ 
เก็บข้อมูลจาก
ผู้รับบริการโดยตรง  
ที่ขอรับบริการ ณ 
กองทะเบียนและ
ประมวลผล (หน้า
เคาน์เตอร์ จุด
ให้บริการบริการ 
และส านักงานกอง
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ทะเบียนและ
ประมวลผล)  และ
ผู้รับบริการที่ตดิต่อ
ผ่านช่องทาง  
จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์  
reg@msu.ac.th  
เว็บไซต์ กองทะเบยีน
และประมวลผล โดย
เริ่มเก็บข้อมลู  เมื่อ
วันท่ี  2  ตุลาคม  
2566    

  2.1.5 ร้อยละความไม่พึง
พอใจของผู้รับบริการที่มตี่อ
การให้บริการ 

 1. จัดท าแบบ 
สอบถามความไม่พึง
พอใจผู้รับบริการ 
กองทะเบียนและ
ประมวลผล  
ส านักงานอธิการบดี  
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  
ประจ าปีงบประมาณ  
2567 (แบบสอบถาม
ออนไลน)์ ซึ่ง
ผู้รับบริการสามารถ
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ตอบแบบสอบถาม
ออนไลน์ได้โดยการ
สแกนคิวอาร์โคด้ 
เก็บข้อมูลจาก
ผู้รับบริการโดยตรง 
ที่ขอรับบริการ ณ 
กองทะเบียนและ
ประมวลผล (หน้า
เคาน์เตอร์ จุด
ให้บริการบริการและ
ส านักงานกอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล)  และ
ผู้รับบริการที่ตดิต่อ
ผ่านช่องทาง  
จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์  
reg@msu.ac.th  
เว็บไซต์ กองทะเบยีน
และประมวลผล โดย
เริ่มเก็บข้อมลู  เมื่อ
วันท่ี 2 ตุลาคม  
2566   

  2.1.6 ร้อยละการแกไ้ข อยู่ระหว่าง   
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ปรับปรุงการให้บริการตาม
ข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยี 

ด าเนินการเก็บ
ข้อมูล 

 2.2  พัฒนานวัตกรรมการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ   
  2.2.1 การพัฒนาระบบออก

ใบแสดงผลการศึกษาแบบ
ดิจิทัลอัตโนมัติ (DT Auto) 

1. พัฒนาระบบออกใบแสดงผล
การศึกษาแบบดิจิทลัอัตโนมัติ    
(DT Auto) 
2. ประเมินความพึงพอใจการใช้
ระบบ 
3. วิเคราะห์ปญัหาการใช้ระบบและ
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไข 
4. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหารหน่วยงาน 

ไม่ม ี นางสาวสิรณิัฎฐ์ ประกอบ
สุขยิ่ง 
 

ข้อ 4 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. พัฒนาระบบออก
ใบแสดงผลการศึกษา
แบบดิจิทัลอัตโนมัติ 
(DT Auto)  โดยเปิด
ให้เจ้าหน้าที่ทดลอง
ใช้งานระบบ  เมื่อ  
เดือนเมษายน  2566 
(มีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องถึงปัจจุบัน) 
เป็นการพัฒนาระบบ
ในส่วนการปฏิบตัิการ
ของฝั่งเจ้าหน้าท่ี 
2. มีการประเมิน
ความพึงพอใจการใช้
ระบบ 
3. มีการวิเคราะหผ์ล
การด าเนินงานการ
พัฒนาระบบออกใบ
แสดงผลการศึกษา
แบบดิจิทัลอัตโนมัติ 

ปัญหา 
ผู้ยื่นขอส าเร็จ
การศึกษาบาง
รายระบุ  Email  
ไม่ถูกต้อง  ท า
ให้ไม่ได้รับใบ
แสดงผล
การศึกษาแบบ
ดิจิทัล  ( Digital 
Transcripts )  
หลังจากส าเร็จ
การศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะ 
พัฒนาให้ระบบ
มีข้อความแจ้ง
เตือนให้
ผู้ใช้บริการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องของ   
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

(DT Auto) เดือน 
มีนาคม 2567 

Email  ที่ระบ ุ

  2.2.2 การพัฒนาระบบการ
จัดท ารายละเอียดหลักสตูร
ปรับปรุงเล็กน้อย 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

1. พัฒนานวัตกรรมและระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการและการให้บริการ 
2. ทดลองใช้นวัตกรรมและระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการและการให้บริการ 
3. วิเคราะห์ปญัหาการใช้ระบบและ
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไข 
4. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหารหน่วยงาน 

ไม่ม ี นางสาวจิราวรรณ  มัตร ิ ข้อ 3-4 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีการประชุมเพื่อ
ติดตามความก้าวหน้า
ระบบการจัดท า
รายละเอียดหลักสูตร
ปรับปรุงเล็กน้อย  
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  เมื่อ
วันท่ี 4 เมษายน  
2567 และรวบรวม
ข้อมูลเพื่อพัฒนา
ระบบการจัดท า  
รายละเอียดหลักสูตร
ปรับปรุงเล็กน้อย  
2. มีการทดลองใช้
นวัตกรรมและระบบ
เทคโนโลยี และ
วิเคราะหป์ัญหาการ
ใช้ระบบและแนวทาง
ในการปรับปรุงแก้ไข 

- 

  2.2.3 ระดับความส าเร็จของ
การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์
ขั้นตอนการส่งผลการศึกษา

1.  มีคณะกรรมการหรือคณะท างาน
เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินงาน 
2.  ประชุมหารือร่วมกันของ

ไม่ม ี ว่าท่ีร้อยตรีหญิงอภิรดี อินตะ
นัย 

ข้อ 3-5 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดท า
แผนปฏิบัตริาชการ
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ออนไลน ์ คณะกรรมการหรือคณะท างานเพื่อ
วางแผนและออกแบบการจัดท าสือ่
ประชาสมัพันธ์ขั้นตอนการส่งผล
การศึกษาออนไลน ์
3. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ขั้นตอน
การส่งผลการศึกษาออนไลน์และ
เผยแพร ่
4. ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้สื่อ
ประชาสมัพันธ์ขั้นตอนการส่งผล
การศึกษาออนไลน์ วิเคราะห์ปัญหา 
และแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข 
5. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหารหน่วยงาน 

กองทะเบียนและ
ประมวลผล 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
2. ประชุมหารือ
ร่วมกันของ
คณะกรรมการหรือ
คณะท างานเพื่อ
วางแผนและ
ออกแบบการจัดท า
สื่อประชาสัมพันธ์
ขั้นตอนการส่งผล
การศึกษาออนไลน์ 
เดือน เมษายน 2567 

3  บูรณาการการท างานด้วยระบบการจัดการสมัยใหม่  และหลกัการบริหารธรรมาภิบาลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี       
 3.1 เพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการองค์กรท่ีดีด้วยระบบการจัดการสมัยใหม่  และหลักการบริหารธรรมาภิบาล   
  3.1.1 ระดับความส าเร็จของ

การพัฒนาปรับปรุง
กระบวนงานหรือลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานด้วยระบบการ
จัดการสมัยใหม่ (Lean) 

1. จัดท าภาระงานของบุคลากรเปน็
ลายลักษณ์อักษร 
2. ส่งบุคลากรเข้ารับฝึกอบรม  
3. มีระบบประเมินผลการปฏบิัติ
ราชการ ของบุคลากรกองทะเบยีน
และประมวลผล 

ไม่ม ี นางนัยนา  ดรชัย - 
 

1. มีการมอบหมาย
งานบุคคลใน
หน่วยงานเป็นลาย
ลักษณ์อักษร โดย
จัดท าภาระงาน
บุคลากรกองทะเบยีน
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

และประมวลผล  
เพื่อมอบหมายหน้าท่ี
ในการปฏิบัติงานท่ี
ผ่านความเห็นชอบ
จากผู้บรหิารและ
บุคลากร  ในคราว
ประชุมบุคลากรกอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล ครั้งท่ี  
1/2567  เมื่อวันท่ี  
14  มีนาคม  2567   
2. สนับสนุนให้
บุคลากรเข้ารับ
ฝึกอบรมโดย
สนับสนุนและส่งเสริม
ให้บุคลากรเข้ารับ
การอบรมเชิง
ปฏิบัติการการ
บริหารงานแบบลีน
(Lean  
Management)  รุ่น
ที่  4  ระหว่างวันท่ี  
31  มีนาคม  2567 
ถึงวันท่ี  3  เมษายน  
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

2567  ณ  โรงแรม
เชียงใหม่แกรนด์วิว  
จังหวัดเชียงใหม่  
ตามค าสั่ง
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ท่ี  
720/2567  ลงวันท่ี  
13  มีนาคม  2567 
3.  มีระบบการ
บันทึกผลการปฏิบัติ
ราชการโดยขอความ
อนุเคราะห ์

  3.1.2  ระดับความส าเร็จของ
การปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ของหน่วยงาน 
 

1. ส ารวจความต้องการของ
ผู้รับบริการ 
2. ออกแบบและเสนอของบประมาณ
เพื่อท าการปรับปรุงสภาพแวดล้อม  
3. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร 

ไม่ม ี นายศุภเกียรติ  ค าเจรญิ ข้อ 3 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
 

จัดท าแผนการ
ด าเนินงานและมี
คณะท างานในการ
ส ารวจ
สภาพแวดล้อมและ
ทรัพยากรของ
หน่วยงาน เพื่อ
ก าหนดแนวทางและ
จัดท ารูปแบบการ
ปรับปรุง
สภาพแวดล้อมของ
หน่วยงาน      และมี
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

การด าเนินงานต่าง ๆ 
ดังต่อไปนี ้
1. งานฝังแม่บทและ
ระบบอาคารสถานท่ี 
ท าการออกแบบและ
ประเมินราคาการ
ปรับปรุง
สภาพแวดล้อม เพื่อ
ด าเนินการขอ
งบประมาณเพื่อท า
การปรับปรุงฯ กับ
มหาวิทยาลยั
เรียบร้อยแล้ว 
2. ด าเนินการปรับ
ปรับห้องพักคอย
ส าหรับนสิิตและผู้
มารับบริกาในส่วนท่ี
ไม่ต้องใช้งบประมาณ
ในการในการ
ด าเนินการ เพื่อให้มี
ความเหมาะสม และ
มีบรรยากาศที่ดีใน
การให้บริการ 
3. จัดท าค าขอ
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

งบประมาณกอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล เพื่อขอ
งบประมาณการ
ปรับปรุง
สภาพแวดล้อมห้อง
การให้บริการ กอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล 
ปีงบประมาณ 2568 
4. เข้าช้ีแจงค าขอ
งบประมาณการ
ปรับปรุง
สภาพแวดล้อมห้อง
การให้บริการ กอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล 
ปีงบประมาณ 2568 
ต่อคณะกรรมการ
กลั่นกรอง
งบประมาณ ถึง
เหตุผล ความจ าเป็น 
5. รายงานผลการ
ด าเนินงานให้
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ผู้บริหารหน่วยงาน
ทราบถึง
ความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงาน 

  3.1.3 ระดับความส าเร็จของ
การบูรณาการแก้ปญัหา/ 
พัฒนากระบวนงาน ร่วมกับ
หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยั 

1. มีการก าหนดประเด็นการบรูณา
การการแก้ปญัหา/ พัฒนา
กระบวนงาน ร่วมกับหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัย 
2. มีการถอดบทเรยีนการแก้ปญัหา
หรือพัฒนางานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยและมี
การสรุปประเด็นจาการถอดบทเรยีน
ร่วมกัน และมีแนวทางการแก้ไข
ปัญหาร่วมกัน 
3. มีการด าเนินการแก้ปัญหาร่วมกัน
จากแนวทางที่ก าหนดในระดับ 2 
4. มีการแก้ปัญหา/เกิดการพัฒนางาน
ได้มากกว่า 1 ปัญหา/ระบบงาน 
5. มีผลลัพธ์ของการเปลีย่นแปลงที่ดี
ขึ้นจากการแก้ปัญหา/พัฒนางาน
ร่วมกัน (บอกได้ว่ามีอะไรดีขึ้น) 
 

ไม่ม ี นางวลัญชพร  ฆารไสว 
 

 1. หน่วยงานมีการ
ก าหนดประเด็น
การบูรณาการการ
แก้ปัญหา/ พัฒนา
กระบวนงาน ร่วมกับ
หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยั 
2. หน่วยงานมีการ
ถอดบทเรียนการ
แก้ปัญหาหรือพัฒนา
งานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยัและมี
การสรุปประเด็นจา
การถอดบทเรยีน
ร่วมกัน และมีแนว
ทางการแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน 
3. หน่วยงานมีการ
ด าเนินการแก้ปญัหา
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ร่วมกันจากแนวทางที่
ก าหนดในระดับ 2 
4. หน่วยงานมีการ
แก้ปัญหา/เกิดการ
พัฒนางานได้มากกว่า 
1 ปัญหา/ระบบงาน 
5. หน่วยงานมี
ผลลัพธ์ของการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น
จากการแก้ปัญหา/
พัฒนางานร่วมกัน  
 
 

  3.1.4  ระดับความส าเร็จของ
การด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัตริาชการ 

1. โครงการทบทวนและปรับแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัตริาชการประจ าปี 
กองทะเบียนและประมวลผล 
2. ก ากับติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ กองทะเบียนและ
ประมวลผล 
3. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหารหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 

200,000 นางสังวาล  ศิร ิ
 

- 1. จัดท าโครงการ
ทบทวนแผนกลยุทธ์
และการจัดท า
แผนปฏิบัตริาชการ
กองทะเบียนและ
ประมวลผล 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 เมื่อวันท่ี 
17 มกราคม 2567 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ณ ห้องประชุมกอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล และวันท่ี 
18-20 มกราคม 
2567 ณ จังหวัด
เพชรบูรณ ์
2. มีการก ากับ
ติดตามและ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติการทุกตัวช้ีวัด
ในที่ประชุมบุคลากร
กองทะเบียนและ 
ประมวลผล ครั้งที่ 
1/2567 เมื่อวันท่ี 14 
มีนาคม 2567 
และครั้งท่ี 2/2567 
เมื่อวันท่ี 2 เมื่อวันที่ 
14 มิถุนายน 2567 
3. มีการรายงานผล
การด าเนินการต่อ
ผู้บริหารในระบบ
บริหารยุทธศาสตร์
และที่ประชุมก ากับ
ติดตามผลการ
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ด าเนินงานของ
มหาวิทยาลยั 

  3.1.5 ระดับความส าเร็จของ
การบริหารงบประมาณ 

1. แผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
รายจ่ายประจ าปี  
2. น าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
เสนอต่อที่ประชุมหน่วยงาน 
3. แจ้งช่องทางให้บุคลากรได้
สอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียนเพือ่
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ  
4. รายงานผลการใช้งบประมาณตอ่
ผู้บริหาร 
 

ไม่ม ี นางนัยนา  ดรชัย - 1. มีการจัดท า
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ โดยการ
มีส่วนร่วมของ
บุคลากรในหน่วยงาน  
โดยการจัดท ารา่ง 
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่าย
เงินรายได้  กอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล  
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ.  2567  เพื่อ
บุคลากรพิจารณา
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณร่วมกัน  
ในคราวประชุม
บุคลากรกองทะเบยีน
และประมวลผล  ครั้ง
ที่  3/2566  เมื่อวันท่ี  
22  กันยาน  2566   
2. มีการเผยแพร่

 



37 
 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

แผนการใช้จ่าย
งบประมาณและ
ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี
ให้บุคลากรทุกคนใน
หน่วยงานทราบ  โดย
ได้เผยแพร่แผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ
เงินรายได้  กอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล  
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ.  2567  ที่ปรับ
ตามตามมติที่ประชุม
บุคลากรในคราว
ประชุมบุคลากรกอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล ครั้งท่ี  
3/2566  เมื่อวันท่ี  
22  กันยายน  2566 
เพื่อผู้บริหารและ
บุคลากรทราบใน
คราวประชุมบุคลากร
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

กองทะเบียนและ
ประมวลผล  ครั้งท่ี  
1/2567  เมื่อวันท่ี  
14  มีนาคม  2567  
3. หน่วยงานมี
ช่องทางให้บุคลากร
ได้สอบถาม ทักท้วง 
หรือร้องเรียนเพื่อ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ  โดย
แจ้งช่องทางให้
บุคลากรไดส้อบถาม  
ทักท้วง  หรือ
ร้องเรียนเพื่อ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ ในคราว
ประชุมบุคลากรกอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล  ครั้งท่ี  
1/2567  เมื่อวันท่ี  
14  มีนาคม  2567  
4. สรุปผลการใช้จ่าย
งบประมาณผู้บริหาร
รับทราบและเผยแพร่
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ให้บุคลากรใน
หน่วยงานรับทราบ 
โดยมีการรายงาน
และสรุปผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายเงินรายได้ 
ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ.  2567  ในไตร
มาส  3  
(1 ตุลาคม  2566 – 
30  มิถุนายน  2567)     

  3.1.6  ระดับความส าเร็จ 
การบริหารจัดการด้านพัสด ุ

1. จัดท าแผนการจดัซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงาน 
2. การจัดซื้อจัดจ้างตามกระบวนการ 
ระเบียบ กระทรวงการคลัง  ว่าด้วย
การจัดซื้อจดัจ้างพัสดภุาครัฐ พ.ศ. 
2560 
3. การรายงานผลการจัดซื้อจดัจ้าง
ของหน่วยงาน                     
4. มีการตรวจสอบพัสดุประจ าปี  
ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
5. การรายงานผลการปฏิบัติงานตาม
ข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบของ
ส านักตรวจสอบภายใน 

ไม่ม ี นางศุภลักษณ์  ศักดิ์ค าดวง ข้อ 5 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีการจัดท า
แผนการจดัซื้อจัดจา้ง
ของหน่วยงาน โดย
ผ่านการอนุมตัิจาก
รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการและ
นวัตกรรมการเรียนรู ้
2. มีการจัดซื้อจดัจ้าง
ตามกระบวนการ 
ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง  
ว่าด้วยการจดัซื้อจัด
จ้างพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

2560 โดยได้รับ
อนุมัติจากหัวหน้า
หน่วยงานและส่ง
เอกสารเบิกจ่ายเงิน 
ไปยังกองคลังและ
พัสดุเพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องก่อนการ
เบิกจ่ายเงิน 
3. มีการรายงานผล
การจัดซื้อจดัจ้างของ
หน่วยงานตามแบบ
รายงานผลการจดัซื้อ
จัดจ้าง กองทะเบียน
และประมวลผล 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
4. มีการรายงานผล
การปฏิบัติงานตาม
ข้อเสนอแนะจากการ
ตรวจสอบของส านัก
ตรวจสอบภายใน 

  3.1.7  ระดับความส าเร็จของ
การบริหารทรัพยส์ินของ
ราชการ 

1. การจัดท าข้ันตอนหรือแนว
ปฏิบัติการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน   

ไม่ม ี นางศุภลักษณ์  ศักดิ์ค าดวง ข้อ 5 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีการจัดท าขั้นตอน
หรือแนวปฏิบัติการขอ
อนุญาตเพื่อยืม
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

2. การประชาสมัพันธ์ให้บุคลากรทุก
คนในหน่วยงานรับทราบขั้นตอนการ
ขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยส์ินของ
ราชการไปใช้ปฏิบตัิงาน 
3. การก ากับดูแลและตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ  
4. การส ารวจพัสดุครุภณัฑ์ประจ าปี  
5. มีการรายงาน ฯ ต่อหัวหน้า
หน่วยงาน 

ทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงาน   
2. มีการ
ประชาสมัพันธ์ให้
บุคลากรทุกคนใน
หน่วยงานรับทราบ
ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงาน โดย
แจ้งในที่ประชุม
บุคลากรกองทะเบยีน
และประมวลผล 
3. มีการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
โดยได้รับอนมุัติจาก
ผู้อ านวยการกอง
ทะเบียนและ
ประมวลผลตาม
แบบฟอร์มยืม/ คืน
พัสด ุ
4. มีการรายงานการ
ยืม/ คืนพัสดุ รายไตร
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

มาส ต่อผู้อ านวยการ
กองทะเบียนและ
ประมวลผล 

  3.1.8 ระดับความส าเร็จของ
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. ภาระงาน  (Job Description)  
2. หนังสือแจ้งเวียนหลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล 
3. รายงานผลการสร้างความผูกพัน
หรือสรา้งวัฒนธรรมองค์กรต่อ
ผู้บริหาร 
4. รายงานผลการประเมินความพงึ
พอใจต่อการบริหารงานหน่วยงานต่อ
ผู้บริหาร 

ไม่ม ี นางนัยนา ดรชัย ข้อ 4 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

1. มีค าสั่งมอบหมาย
งานในหน้าท่ีความ
รับผิดชอบของ
บุคลากรกองทะเบยีน
และประมวลผล  
ตามค าสั่ง
มหาวิทยาลยั
มหาสารคามที่ 
1950/2567 ลงวันท่ี  
24 กรกฎาคม  2567   
2. มีการเผยแพร่
หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลงานตาม
ระดับคณุภาพของ
ผลงานอย่างถูกต้อง 
และมีการแจ้งใน
หน่วยงานทราบ  โดย
มีการพิจารณาเกณฑ์
การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ  เพื่อ
พิจารณาและใช้เป็น
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

แนวปฏิบัติและเกณฑ์
ประกอบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของ
บุคลากรกองทะเบยีน
และประมวลผล  ใน
คราวประชุมบุคลากร
กองทะเบียนและ
ประมวลผล  ครั้งท่ี  
4/2566  เมื่อวันท่ี  
19  ธันวาคม  2566   
3. มีวิธีการหรือ
กระบวนการสร้าง
ความผูกพันหรือสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร
ให้กับบุคลากร  โดยมี
การจัดท าแผน
กระบวนการสร้าง
ความผูกพันและสร้าง
วัฒนธรรมของ
บุคลากรกองทะเบยีน
และประมวลผล  
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม  
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ.  2567  โดย
ผ่านความเห็นชอบ
จากผู้บรหิารและ
บุคลากร  ในคราว
ประชุมบุคลากรกอง
ทะเบียนและ
ประมวลผล  ครั้งท่ี  
1/2567  เมื่อวันท่ี  
14  มีนาคม  2567   

  3.1.9 ร้อยละของบุคลากร 
ที่เข้าอบรมความรู้
ความสามารถดา้น IT 

ก ากับ ติดตามและรายงานผลการ
ด าเนินงานต่อผู้บริหารหน่วยงาน 

ไม่ม ี นางนัยนา ดรชัย 
 

- 1. มีแผนการอบรม
ทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของ
บุคลากรกองทะเบยีน
และประมวลผล  
ประจ าปี พ.ศ.  2567  
2. หน่วยงานมีการส่ง
บุคลากรเข้ารับการ
อบรมความรู้
ความสามารถดา้น IT    

 

  3.1.10 ร้อยละของบุคลากรที่
น าความรู้ดา้น IT ไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน   

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

-  

  3.1.11 ร้อยละของบุคลากรที่  บุคลากรไดเ้ข้ารับการ  
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ผ่านการอบรมพัฒนา
ศักยภาพภาษาต่างประเทศ 

ฝึกอบรมทักษะ
ภาษาอังกฤษใน
หัวข้อ   
“English for 
Work”  เมื่อวันท่ี 20  
พฤษภาคม  2567  
และได้รับใบ
ประกาศนียบตัรใน
การทดสอบก่อน-
หลัง  การอบรม
พัฒนาศักยภาพด้าน
ภาษาอังกฤษ  
จ านวน  28  คน จาก
จ านวนบุคลากร
ทั้งหมด  จ านวน  28  
คน  คิดเป็นร้อยละ  
100  

  3.1.12 ร้อยละของบุคลากรที่
สอบผ่านการท าสอบ
ภาษาต่างประเทศ 

 บุคลากรทีส่อบผ่าน
การท าสอบ
ภาษาต่างประเทศ  
โดยการคัดเลือก
บุคลากรเพื่อเข้า 
ท าการทดสอบ
ภาษาอังกฤษตามที่
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

มหาวิทยาลยัก าหนด  
จ านวน  14  คน  
จากบุคลากรทั้งหมด  
28  คน  โดยมี
จ านวนผู้มสีิทธ์ิสอบ  
14  คน  จ านวนผู้เข้า
สอบ  14  คน  คิด
เป็นร้อยละการเข้า
สอบ ร้อยละ  
100.00  และมี
จ านวนผู้สอบผ่าน  
11  คน  คิดเป็นร้อย
ละที่สอบผ่าน  ร้อย
ละ  78.57   

 3.2 พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนพันธกิจหลกัของหน่วยงานและมหาวิทยาลยั   
  3.2.1  จ านวนระบบ

สารสนเทศท่ีพัฒนาหรือได้รบั
การปรับปรุง 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 

1. พัฒนา ปรับปรุง แก้ไข  
ระบบสารสนเทศ 
2. จัดท าคู่มือการใช้งานระบบ
สารสนเทศ 
3. ประเมินผลการใช้ระบบสารสนเทศ 
4. รายงานผลการด าเนินต่อผู้บริหาร 

ไม่ม ี นายอภิชัย  ชาญศิริรตันา ข้อ 3-4 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

ระบบสารสนเทศเทศ
ที่มีการพัฒนา 
ปรับปรุง จ านวน 6 
ระบบ ดังนี ้
1.1. ระบบติดตาม

การส่งเกรดออนไลน์  

เป็นการพัฒนาระบบ

ระยะเวลาใน
การพัฒนา  
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

ใหม่  

1.2. พัฒนาระบบการ

ตรวจสอบ

ค่าธรรมเนียมระดบั

บัณฑิตศึกษา 

1.3. ระบบติดตาม

งานหลักสูตรเป็นการ

พัฒนาระบบใหม ่

1.4. พัฒนาระบบข้ึน

ทะเบียนนิสติใหม ่

1.5. พัฒนาระบบ

เทียบโอนผลการ

เรียน 

1.6. พัฒนาระบบ

บันทึก มคอ 3 

2. จัดท าคู่มือการใช้
งานระบบสารสนเทศ 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด โครงการ/ กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา/
ข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไข 

ยังไม่ได้ด าเนินการ ด าเนินการ 
(ระบุวัน/เดือน/ปี) 

  3.2.2  จ านวนข้อมูล
สารสนเทศท่ีพัฒนาหรือ
ปรับปรุงให้มีความถูกต้อง
และเป็นปจัจุบัน 

1. พัฒนาหรือปรับปรุงข้อมูล
สารสนเทศ 
2. รายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร 

ไม่ม ี นายวรพจน์ วัตถุสินธ ์ ข้อ 2 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

 

มีการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงระบบให้มี
ความถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน ดังนี ้
1.1 สถิติการขึ้น
ทะเบียนนิสติใหม่ 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
1.2 สถิติให้บริการ
หน้าเคาน์เตอร ์
1.3 สถิติจ านวน
ปัจจุบัน 
1.4 สถิติการตดิตาม
หลักสตูร 
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