
บทที ่ 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับขั้นดังนี้ 

  1.  ลําดับขั้นในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

  2.  ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

ลําดับขั้นในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 ผูวิจัยไดดาํเนินการวิเคราะหขอมูลตามลําดบัข้ัน  ดังน้ี 

  ตอนท่ี  1  ขอมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา 

  ตอนท่ี  2  ผลการศึกษาแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิต

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม 

  ตอนท่ี  3  ผลการศึกษาแนวทางการติดตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา  กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจยัและนวัตกรรม 

  ตอนท่ี  4  ความคิดเห็นอื่น ๆ 

  ตอนท่ี  5  ผลการสัมภาษณสถาบันอุดมศึกษาที่มีแนวทางการปองกันและแกไขปญหา 

การพนสภาพหรือมีแนวทางการติดตามผลการเรยีนของนิสิตนักศึกษาระดับปรญิญาตรีโดดเดน 

หรือเปนรูปธรรม 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 ตอนท่ี  1  ขอมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา 

  1.1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสถาบันอุดมศกึษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา  กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจยัและนวัตกรรม  ปรากฏดังตาราง  2 
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ตาราง  2  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

  กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม 

 

ขอมลูทั่วไป จํานวน รอยละ 

1.  จํานวนหนวยงานจัดการเรียนการสอนเทยีบเทาคณะ 

 นอยกวา  5  คณะวิชา 

 5 - 10  คณะวิชา 

 11 - 15  คณะวิชา 

 16 - 20  คณะวิชา 

 มากกวา  20  คณะ 

 

23 

55 

19 

9 

7 

 

20.4 

48.7 

16.8 

7.9 

6.2 

รวม 113 100.0 

2.  จํานวนนิสิตนักศึกษาในระดับปรญิญาตรีรวมทุกชั้นป 

 นอยกวา  5,000  คน 

 5,000 - 10,000  คน 

 10,001 - 15,000  คน 

 15,001  -  20,000  คน 

 20,001 - 25,000  คน 

 มากกวา  25,000  คน 

 

37 

27 

19 

11 

11 

8 

 

32.7 

23.9 

16.8 

9.7 

9.7 

7.1 

รวม 113 100.0 

3.  จํานวนนิสิตนักศึกษาที่พนสภาพโดยเฉลี่ยตอป 

 นอยกวา  500  คน 

 500 - 1,000  คน 

 1,001 - 1,500  คน 

 1,501  -  2,000  คน 

 2,001 - 2,500  คน 

 2,501 - 3,000  คน 

 มากกวา  3,000  คน 

 ไมมขีอมูล 

 

84 

13 

8 

- 

- 

3 

2 

3 

 

74.3 

11.5 

7.1 

- 

- 

2.7 

1.8 

2.7 

รวม 113 100.0 
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 จากตาราง  2  พบวา  สถาบนัอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  ที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้   

สวนใหญมีจํานวนหนวยงานจัดการเรียนการสอนเทียบเทาคณะ  5 - 10  คณะวิชา  (รอยละ  48.7)   

มีจํานวนนิสิตนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีรวมทุกชั้นป  นอยกวา  5,000  คน  (รอยละ  32.7)   

และมีจํานวนนิสิตนักศึกษาทีพ่นสภาพโดยเฉลี่ยตอป  นอยกวา  500  คน  (รอยละ  74.3)  ตามลําดับ 

 

 ตอนท่ี  2  ผลการศึกษาแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงการ

อุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจยัและนวัตกรรม 

  2.1  ขอมูลทั่วไป 

   ขอมูลทั่วไปของแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวง 

การอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  ปรากฏดังตาราง  3 

 

ตาราง  3  ขอมูลทั่วไปของแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนสิิตนักศึกษา 

  ระดับปริญญาตรีในสถาบันอดุมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

  กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม   

 

รายการ จํานวน รอยละ 

1.  สถาบันของทานประสบปญหาในเรื่องการพนสภาพของนิสิต

นักศึกษา  ในระดับปริญญาตรี”  หรือไม 

 มี 

 ไมแนใจ 

  ไมมี 

 

 

83 

15 

15 

 

 

73.5 

13.3 

13.3 

รวม 113 100.0 
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ตาราง  3  (ตอ) 

 

รายการ จํานวน รอยละ 

2.  ทานคิดวาการพนสภาพของนิสิตนักศกึษาในระดับปริญญาตรี  

มีสาเหตุมาจากอะไร  (เลือกตอบไดมากกวา  1  ขอ) 

 มีผลการเรียนต่ํากวาเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

 ไมสามารถปรับตัวสาํหรับการเรียนในระดับอุดมศึกษาได 

 ไมไดรับการใหคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษาและผูเก่ียวของ 

 ไมมีเงิน/ทุนการศึกษาสําหรับชําระคาเลาเรียนและใชจาย 

ในชีวิตประจาํวัน 

 ไมมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอํานวยความสะดวก 

ตอการขอรับ/ใหคาํปรึกษา 

 ไมมีกระบวนการติดตาม  ดูแล  และชวยเหลือนิสิต 

อยางเปนระบบ  และเปนรูปธรรม 

 อ่ืน  ๆ  (โปรดระบ)ุ...................................................................... 

 

 

77 

42 

17 

72 

 

8 

 

32 

 

22 

 

 

28.5 

15.6 

6.3 

26.7 

 

3.0 

 

11.8 

 

8.2 

รวม 270 100.0 

3.  ปจจุบัน  สถาบันของทาน  มีวิธีการหรือการดําเนินการ   

เพื่อปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษา 

ในระดับปริญญาตร ี หรือไม 

 มี 

 ไมแนใจ 

 ไมม ี

71 

20 

22 

62.8 

17.7 

19.5 

 113 100.0 

 

หมายเหตุ  สาเหตุอ่ืน ๆ ของการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  เกิดจากสาเหตุ 

  ไมใชสาขา/คณะที่ถนัด  ปญหาครอบครวั  เปลี่ยนสถานท่ี/เปลี่ยนสาขา  มีภาระงานมาก 

  ทําใหไมมีเวลาในการอานหนังสือ  ไมคุนเคยกับการเรียนดวยตนเอง  อานหนังสือแลว 

  จับประเด็นเนื้อหาไมได  การติดตอสื่อสารระหวางอาจารยกับนิสิตนักศึกษามีนอย   

  ปญหาสุขภาพ  ถูกถอนชื่อเพราะไมลงทะเบียนเรียน  ไมมีการผอนผันการชาํระคาเลาเรยีน   

  ขาดการติดตอ  ลาออก  ยายที่อยู  สมัครเขาเรียนใหม  ไมทราบสาเหต ุ ไมสามารถปรับตัว   

  สภาพแวดลอม  เพื่อนรวมชั้น  และการตั้งครรภ 
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 จากตาราง  3  พบวา  สถาบนัอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  สวนใหญมีปญหาในเรื่องการพนสภาพ 

ของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  (รอยละ  73.5)  โดยมีสาเหตุมาจากการมีผลการเรียน 

ต่ํากวาเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกาํหนด  (รอยละ  28.5)  และมีวิธีการหรือการดําเนินการเพื่อปองกัน 

และแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับปรญิญาตรี  (รอยละ  62.8)  ตามลําดับ  

 

  2.2  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงการอุดมศกึษา  

วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม   

   2.2.1  กลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)   

    แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา  กระทรวงการอุดมศกึษา  

วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)  

ปรากฏดังตาราง  4 

 

ตาราง  4  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 

  ในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงการอุดมศกึษา   

  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)   

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

เกณฑจําแนกสภาพนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีเก่ียวกับเกณฑท่ีตองพนสภาพ

ดวยผลการศกึษาต่ํา 

 

1.1  มีเกณฑจําแนกสภาพนิสตินักศึกษาระดับปริญญาตรีเก่ียวกับเกณฑที่ตอง 

พนสภาพดวยผลการศึกษาต่าํ  พบวา  สวนใหญกําหนดเกณฑแตกตางกัน 

ตามบริบทและกฎระเบียบของแตละสถาบันอุดมศึกษา 

8 

1.2  มีจํานวนหนวยกิต  30-59 หนวยกิต  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.50 

จะตองพนสภาพ  และมีจาํนวนหนวยกิต  60 หนวยกิตขึ้นไป หากมีคะแนนเฉลี่ย

สะสมต่ํากวา 1.75 จะตองพนสภาพ 

2 

1.3  เขาเรียนไดสองภาคเรียน ตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมไมตํ่ากวา 1.50   

และหากศึกษาอยูชั้นปที่สองเปนตนไป ตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 1.75 2 

1 

1.4  จะตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.50-1.99 2 
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ตาราง  4  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1.5  เมื่อเรียนครบสามภาคเรียนตั้งแตเขาเรียน หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 

1.50 จะตองพนสภาพ  และเมื่อเรียนครบหกภาคเรียนหรือปสองขึ้นไป  

หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตํ่ากวา 2.00  จะตองพนสภาพ 
1 

1.6  นิสิตนักศึกษาที่มีสถานะปกตจิะตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 1.80  

และมีสภาพรอพินิจเมื่อมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง 1.50-1.80 1 

1.7  เมื่อสิ้นเทอมแรกมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตํ่ากวา 1.25 จะตองพนสภาพ  เมื่อเรียน

ครบสองภาคเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.50 จะตองพนสภาพ  เมื่อเรียน

ครบสองภาคเรียนตอเนื่องกันนับแตภาคเรียนที่สามมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 

1.75 จะตองพนสภาพ  และเมื่อเรียนครบสี่ภาคเรียนตอเนื่องนับแตภาคเรียนท่ีสาม

ที่ลงทะเบียนเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 2.00 จะตองพนสภาพ  ยกเวนเรียน

ครบหลักสูตรแลวมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.80 ใหเรยีนตอภายในระยะเวลาได 

1 

1.8  เมื่อสิ้นภาคเรียนแรกมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.50 จะตองพนสภาพ  และ

เม่ือเรยีนสองภาคเรียนติดตอกันมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.75 จะตองพนสภาพ 1 

1.9  เมื่อเรียนปแรกมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.50 จะตองพนสภาพ   

และเมื่อเรียนปสองเปนตนไปมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.80  จะตองพนสภาพ 1 

1.10  นิสตินักศึกษาที่มีสภาพปกติจะตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 1.80  

นิสิตนักศึกษาที่มีสภาพรอพินิจ  คือ  มีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง 1.50-1.79  

หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตํ่ากวา 1.50 จะตองพนสภาพ 
1 

1.11  เม่ือเรียนครบสองเทอมแรกหากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.25 จะตอง 

พนสภาพ  เมื่อเรยีนเทอมท่ีสามหากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.50  จะตอง 

พนสภาพ  (มากกวา  1.50  รอพินจิครั้งที่  1)  เมื่อรอพินิจครั้งท่ี  1  และมีคะแนน

เฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.70 จะตองพนสภาพ  (มากกวา  1.70  รอพินิจครั้งท่ี  2)   

เม่ือรอพินิจครั้งท่ี  2  และมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.90 จะตองพนสภาพ  

(มากกวา  1.90  รอพินิจครั้งที่  3)  และเมื่อรอพินิจครั้งท่ี  3  และมีคะแนนเฉลี่ย

สะสมต่ํากวา 2.00 

1 

1 

(ตอ) 

1.12  เม่ือเรียนครบสองเทอมมีจํานวนหนวยกิต 25-59 หนวยกิต  หากมีคะแนน

เฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.50  จะตองพนสภาพ  เมื่อมีจํานวนหนวยกิต  60 หนวยกิต 

ขึ้นไป หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.75 จะตองพนสภาพ 
1 
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ตาราง  4  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1.13  มีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.50  โดยไมนับภาคแรกจะตองพนสภาพ   

และมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.75 สองภาคตอเนื่อง  โดยไมนับภาคแรก 

จะตองพนสภาพ 
1 

1.14  มีการเตือนหลายระดับ  กรณีเขาเรียนเทอมแรกจะไมนับ  หากเทอมถัดมา 

มีคะแนนเฉลี่ยสะสมตํ่ากวา 1.50 จะตองพนสภาพ และหากมีคะแนนเฉลี่ยสะสม 

ต่ํากวา 2.00 จะแจงเตือนเร่ือย ๆ 
1 

1.15  เม่ือมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 2.00 ในเทอมใด หากเทอมตอไปมีคะแนน

เฉลี่ยสะสมต่ํากวา 2.00 อีกครั้ง จะตองพนสภาพ  และหากมีคะแนนเฉลี่ยสะสม 

ต่ํากวา 1.00 ในเทอมใดจะตองพนสภาพ 
1 

1.16  เม่ือมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 1.50 จะตองพนสภาพ  เมื่อมีคะแนนเฉลี่ย

สะสมระหวาง  1.50-1.79 สองภาคเรียนตอเนื่องกันจะตองพนสภาพ  และเมื่อ 

มีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.80-1.99 สี่ภาคตอเนื่องกันจะตองพนสภาพ 
1 

1 

(ตอ) 

1.17  ไมมีการจําแนกสภาพนสิิตนักศึกษา 1 

วิธีการหรือการดําเนินการเพ่ือปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิต

นักศึกษาในระดับปรญิญาตรี 

 

2.1  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา  เพ่ือดําเนินการและพัฒนาคุณภาพชีวิต  การปรับตัว  

การใชชีวิตในสังคม  การใหคําปรึกษา  การใหคําแนะนํา  และรับฟงปญหาของนิสิต

นักศึกษา 

13 

2.2  มีการแจงขอมูลการเรียนของนิสิตนักศึกษาใหคณะและคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยเพื่อทราบและพจิารณากําหนดแนวทางในการดําเนินการ 

4 

2.3  มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการดําเนินการ  ท้ังในสวนของนิสิต

นักศึกษา  อาจารยและหนวยงาน 4 

2.4  มีการจัดกิจกรรม/โครงการเพื่อสนับสนุนการดาํเนินการในระดับของคณะ 3 

2.5  มีการจัดโครงการใหผูปกครองมารับทราบขอมูลที่มหาวิทยาลัย โครงการ

เตรียมความพรอม การติว การปรับพื้นฐาน และกิจกรรมเชียรกอนเปดภาคเรียน 2 

2.6  คณะและอาจารยที่ปรึกษาและหนวยงานท่ีเกี่ยวของวางแผนการดูแลนิสิต

นักศึกษา 1 

2 

2.7  มีการรายงานผลการศึกษาทุกปการศึกษา 1 
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ตาราง  4  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

2.8  มีการประเมินกิจกรรมการเรียนการสอน 1 

2.9  มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา 1 

2.10  มีการจัดการเรียนการสอนเปนพิเศษ  (เพ่ิมเติม)  เพื่อทบทวนหรือติว 1 

2.11  หลักสูตร ผูสอน เครื่องมือ อุปกรณ สภาพแวดลอมภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยมีความเหมาะสม 1 

2.12  มีระบบการคดัเลือกที่เหมาะสม  1 

2.13  มหาวิทยาลัยกําหนดนโยบายและมาตรการเพื่อชวยนสิตินักศึกษา 1 

2.14  มีการจัดทําคูมือการคํานวณผลการศึกษาเพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดศึกษา 1 

2.15  คณะ/ภาควิชาเชิญผูปกครองชั้นปท่ี 1-2 เขารวมโครงการและกิจกรรม 

ของคณะ 1 

2.16  จัดใหมีการใหคําแนะนําโดยฝายพัฒนานสิิตนักศกึษา 1 

2.17  ระบบจํากัดการลงทะเบียน กรณีนักศึกษาที่รอพินิจตองพบอาจารยที่ปรึกษา

กอนลงทะเบียนเรียน และหากลงเกินกวาระเบียบตองผานการพิจารณาจากคณะ 1 

2.18  มีการแจงใหนิสิตนักศึกษาไดดาํเนินการลาพักการเรียนเพื่อรักษาสถานภาพ

กรณีที่ยังไมลงทะเบียนเรยีน 1 

2.19  มีการจัดโครงการสัมพันธระหวางรุนพี่กับรุนนอง 1 

2.20  อาจารยที่ปรึกษาสามารถตรวจสอบผลการศึกษาผานระบบสารสนเทศได 1 

2.21  มีการสรุปขอมูลนิสิตนักศึกษาที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพหรือถอนชื่อ 

ตอคณะเพื่อตรวจสอบและวางแผนติดตามหรือดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ 1 

2.22  เจาหนาที่งานทะเบียนใหคําปรึกษานิสิตนักศึกษา 1 

2.23  มีการ  Lock ระบบเพือ่ไมใหนิสิตนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ําลงทะเบียน

เรียนโดยจะตองพบอาจารยทีป่รึกษากอนการลงทะเบียนเรียน 1 

2.24  มีการพัฒนา Application Mobile เพื่อแจงเตือนสถานะ 1 

2.25  มีระบบติดตามผลการลงทะเบียนเรียน 1 

2.26  นิสตินักศึกษาสามารถตรวจสอบผลการศึกษาออนไลนไดและระบบ 

แจงผลการศึกษาต่าํดวยตัวอักษรสีแดง 1 

2 

(ตอ) 

2.27  ฝายทะเบียนและฝายนกัศึกษาของคณะตรวจสอบและติดตามผลการศึกษา

นักศึกษา 1 
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ตาราง  4  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

ในอนาคตจะมีวิธีการหรือการดําเนินการเพื่อปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพ 

ของนิสิตนักศึกษาในระดับปรญิญาตรี  เพื่อชวยเหลือและดูแลนิสิตนักศึกษา   

ดวยวิธีการอื่น ๆ เพิ่มเติม   

 

3.1  ควรจัดใหมีและพัฒนาระบบอาจารยที่ปรึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 2 

3.2  ควรกําหนดวิธีการคัดเลือกนิสิตนักศึกษาท่ีจะเขาเรียนตอในสถาบันอุดมศึกษา

ใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

2 

3.3  ควรจัดกระบวนการใหคําปรึกษาและความรูแกนิสิตนักศึกษาเก่ียวกับ

กฎระเบียบของสถาบันอุดมศึกษา 

2 

3.4  ผูบริหารและคณะควรกําหนดเปนนโยบายในการดําเนินการ 2 

3.5  ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเขามาชวยในการดาํเนินการ 1 

3.6  อยูในระหวางการปรับปรุงขอบังคับ ระเบียบ และประกาศ เพื่อใหเหมาะสม 

ถูกตองกับสถานการณปจจุบัน 

1 

3.7  ควรปรับขอบังคับ ระเบียบ เก่ียวกับเกณฑการจําแนกสภาพนิสิตนักศึกษา 1 

3.8  ควรจัดทําระบบ Portfolio ของนิสิตนักศึกษา 1 

3.9  ควรติดตามนิสิตนักศึกษาที่ผลการศึกษาต่าํเพื่อวางแผนการลงทะเบียนเรียน 1 

3.10  ควรดําเนินการโดยประสานงานกับคณะ 1 

3.11  ควรมีการ  Lock ระบบเพื่อขอพบนิสิตนักศึกษากอนลงทะเบียนเรียน 1 

3.12  ควรมีการศึกษาหรือพบนิสิตนักศึกษาเปนรายกรณี 1 

3.13  ควรเผยแพรขอมูลในการพนสภาพใหผูเก่ียวของทราบ 1 

3.14  ควรสรางเครือขายผูปกครองและติดตอสื่อสารกับผูปกครองอยางตอเน่ือง 1 

3.15  ควรมีการอบรมรุนพี่เพื่อใหชวยรุนนอง 1 

3.16  ควรจัดทําขอมูลสําหรับผูบริหารประกอบการพิจารณา 1 

3.17  ควรจัดหาทุนการศึกษาใหเพียงพอ 1 

3.18  ควรมีการพัฒนาระบบการติดตามใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาที่มีปญหา

การเรียนเพ่ือใหมาพบและรับคําแนะนํา  1 

3 

3.19  ควรมีการพัฒนาระบบอาจารยที่ปรึกษาใหมีขอมูลและเชื่อมโยงกับระบบ

กิจการนักศึกษา 1 
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 จากตาราง  4  พบวา  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวง 

การอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรฐั 

(ทบวงมหาวิทยาลัย)  ปรากฏดังน้ี 

  1. สถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)  

มีเกณฑจําแนกสภาพนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีเก่ียวกับเกณฑท่ีตองพนสภาพดวยผลการศึกษาต่าํ  

พบวา  สวนใหญกําหนดเกณฑแตกตางกันตามบริบทและกฎระเบียบของแตละสถาบันอุดมศึกษา 

  2.  สถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)  

มีวิธีการหรือการดําเนินการเพ่ือปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับ 

ปริญญาตรี  ดังนี้ 

   2.1  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา  เพ่ือดําเนินการและพัฒนาคุณภาพชีวิต  การปรับตัว  

การใชชีวิตในสังคม  การใหคําปรึกษา  การใหคําแนะนํา  และรับฟงปญหาของนิสิตนักศึกษา 

   2.2  มีการแจงขอมูลการเรยีนของนิสิตนักศึกษาใหคณะและคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยเพ่ือทราบและพจิารณากาํหนดแนวทางในการดําเนินการ 

   2.3  มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการดําเนินการ  ทั้งในสวนของนิสิต

นักศึกษา  อาจารยและหนวยงาน 

   2.4  มีการจัดกิจกรรม/โครงการเพื่อสนับสนุนการดาํเนินการในระดับของคณะ 

  3.  ในอนาคตสถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ 

(ทบวงมหาวิทยาลัย)  มีวิธีการหรือการดําเนินการเพื่อปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิต

นักศึกษาในระดับปรญิญาตรี  เพื่อชวยเหลือและดูแลนิสิตนักศึกษา  ดวยวิธีการอ่ืน ๆ เพิม่เติม  ดังนี้  

   3.1  ควรจัดใหมีและพัฒนาระบบอาจารยที่ปรึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

   3.2  ควรกําหนดวิธีการคัดเลือกนิสิตนักศึกษาที่จะเขาเรียนตอในสถาบันอุดมศึกษา 

ใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

   3.3  ควรจัดกระบวนการใหคําปรึกษาและความรูแกนิสิตนักศึกษาเก่ียวกับกฎระเบียบ

ของสถาบันอุดมศึกษา 

   3.4  ผูบริหารและคณะควรกําหนดเปนนโยบายในการดําเนนิการ 
 

   2.2.2  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   

    แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา  กระทรวงการอุดมศกึษา  

วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล  

ปรากฏดังตาราง  5 
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ตาราง  5  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 

  ในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงการอุดมศกึษา   

  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

เกณฑจําแนกสภาพนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีเก่ียวกับเกณฑ 

ท่ีตองพนสภาพดวยผลการศึกษาต่าํ 

 

1.1  มีเกณฑจําแนกสภาพนิสตินักศึกษาระดับปริญญาตรีเก่ียวกับเกณฑ 

ท่ีตองพนสภาพดวยผลการศึกษาต่าํ  พบวา  สวนใหญกําหนดเกณฑแตกตางกัน

ตามบริบทและกฎระเบียบของแตละสถาบันอุดมศึกษา 

10 

1.2  เมื่อเรียนครบ  1  ป  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.60  จะพนสภาพ  

และเมื่อเรียนป  2  ขึ้นไป  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.80  จะพนสภาพ 

8 

เมื่อมีจํานวนหนวยกิต  30-59  หนวยกิต  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  

1.50  จะพนสภาพ  และเมื่อมีจํานวนหนวยกิต  60  หนวยกิตข้ึนไป   

หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.75  จะพนสภาพ 

4 

1.3  ไมมีการจําแนกสภาพ 4 

1.4  นักศึกษามีสภาพปกติเม่ือมีคะแนนเฉลี่ยสะสม  2.00  ขึ้นไป  โดยมีสภาพ

รอพินิจเมื่อมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.80-1.99 

2 

1.5  เมื่อมีจํานวนหนวยกิต  30  หนวยกิต  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสม  0.00   

จะพนสภาพ  เมื่อมีจํานวนหนวยกิต  30-59  หนวยกิต  หากมีคะแนนเฉลี่ย

สะสมต่ํากวา  1.50  จะพนสภาพ  และเมื่อมีจํานวนหนวยกิต  60  หนวยกิต 

ขึ้นไป  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.75  จะพนสภาพ 

1 

1.6  นักศึกษาจะมีสถานะรอพินจิเม่ือมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.60-1.99 1 

1 

1.7  เมื่อเรียนภาคเรียนแรกตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.00-1.99   

เมื่อเรียนภาคเรียนท่ีสองตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.25-1.99   

เมื่อเรียนภาคเรียนท่ีสามเปนตนไปตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.50-1.99  

(ถือเปนสถานะรอพินิจครั้ง  1)  1.70-1.99  (ถือเปนสถานะรอพินิจครั้ง  2)  

1.90-1.99  (ถือเปนสถานะรอพินิจครั้ง  3)  หากหากมีคะแนนเฉลี่ยสะสม 

ต่ํากวา  2.00  จะตองพนสภาพ  ตามลําดับ 

1 
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ตาราง  5  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1.8  เมื่อเรียนครบสองภาคเรียนหากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.50   

จะพนสภาพ  เมื่อเรียนครบส่ีภาคเรียนข้ึนไป  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  

1.75  จะพนสภาพ 

1 

1.9  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.80  จะพนสภาพ 1 

1.10  เมื่อเรียนภาคเรียนแรกจะตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.00-1.99  

(หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตํ่ากวา  1.00  จะตองพนสภาพ)  เมื่อเรียนครบ 

สองภาคเรียนจะตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.25-1.99  ถือเปนสถานะ

รอพินิจครั้งที่  1  (หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.25  จะตองพนสภาพ)  

หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.50-1.99  ถือเปนสถานะรอพินิจครั้งที่  2  

(หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตํ่ากวา  1.50  จะตองพนสภาพ)  หากมีคะแนนเฉลี่ย

สะสมระหวาง  1.75-1.99  ถือเปนสถานะรอพินิจครั้งท่ี  3  (หากมีคะแนนเฉลี่ย

สะสมไมถึง  1.75  จะตองพนสภาพ)  และหากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  

2.00  จะตองพนสภาพ  ตามลําดบั 

1 

1 

(ตอ) 

1.11  นักศึกษาจะตองมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.50-1.99 1 

วิธีการหรือการดําเนินการเพื่อปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิต

นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

 

2.1  มีระบบอาจารยที่ปรึกษาเพื่อแนะนําและใหคําปรึกษา 14 

2.2  สามารถผอนผันคาเลาเรยีนในแตละภาคเรียนได  (ชําระเปนงวด ๆ  ได) 13 

2.3  มีทุนการศึกษาใหนักศึกษา  (ทุน  กยศ.  ทุนภาคใต  ทุนคนพิการ   

ทุนใหเปลาของมหาวิทยาลัย  และทุนจากหนวยงานตาง ๆ) 

7 

2.4  มีการจัดกิจกรรมการปฐมนเิทศ 4 

2.5  มีการรายงานจาํนวนนกัศึกษาตอที่ประชุมคณบดีเพื่อพิจารณา 

และหาแนวทางแกไข 

3 

2.6  มีการกําหนดปฏิทินหรือตารางเพ่ือใหนักศึกษาพบอาจารยที่ปรกึษา 

เดือนละ  1  ครั้ง 

2 

2.7  เปนการบริหารจัดการของคณะ 2 

2 

2.8  มีกระบวนการสอนเสรมิ 2 
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ตาราง  5  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

2.9  มีการใหความรูและการปรับพื้นฐาน 2 

2.10  สามารถทดลองเรียนได 1 

2.11  มีการแจงผลการเรยีนไปยังผูปกครอง 1 

2.12  เปดโอกาสใหนักศึกษาที่พนสภาพกลับเขามาเรียนโดยการโอน 

ผลการเรยีนได 

1 

2.13  มีการตรวจสอบผลการเรียนทุกภาคเรียน 1 

2.14  พัฒนาระบบชวยเหลือในการพยากรณผลการเรียนในอนาคต 1 

2.15  ใหความรูเก่ียวกับเพศศึกษา 1 

2.16  มหาวิทยาลัยแตงตั้งคณะทํางานเพื่อวิจัยในเรื่องการพนสภาพ 1 

2.17  มีระบบสารสนเทศของนักศึกษาที่มีแผนการศึกษา  หนวยกิต 

ตลอดหลักสูตร  แสดงรายวิชา  เพื่อปองกันการลงทะเบียนเรียนผิดพลาด 

1 

2.18  จัดทําระบบโปรแกรมขอมูลดานการศึกษาและประวัติของนักศึกษา 

ใหอาจารยที่ปรึกษา 

1 

2.19  ฝายพัฒนานักศึกษาจัดทําขอมูลดานกิจกรรมของนักศึกษาสาํหรับ

อาจารยที่ปรึกษา 

1 

2.20  คณะหนวยงานมีการตรวจสอบจํานวนนักศึกษา 1 

2.21  ระเบียบสามารถใหขยายเวลาศึกษาได 1 

2.22  ฝายทะเบียนติดตามการลงทะเบียนเรยีน  การชาํระเงิน  และการรักษา

สถานภาพ 

1 

2.23  มีการแจงขอมูลการพนสภาพไปยังคณะ 1 

2.24  จัดทําสถิติการคงอยูของนักศึกษา 1 

2.25  จัดโครงการหารายไดระหวางเรยีน 1 

2.26  จัดระบบการดูแลนักศึกษาแบบ  3  สวน  คือ  มหาวิทยาลัย  อาจารย  

และผูปกครอง 

1 

2.27  จัดทําคูมืออาจารยที่ปรกึษา 1 

2 

(ตอ) 

2.28  อาจารยผูสอนติดตามผลการเรียนนักศึกษา 1 
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ตาราง  5  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

2.29  จัดกลุมอาจารยผูสอนท่ีมีนักศึกษาผลการเรียนต่าํเพือ่ระดมสมอง 

ในการแกไขปญหา 

1 

2.30  จัดรูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 

2.31  สรางบรรยากาศการเรยีนรูสิ่งอํานวยความสะดวกและการรักษา 

ความปลอดภัยภายในมหาวิทยาลัย 

1 

2.32  ยกเวนคาเลาเรียนใหผูเรียนดี  ความสามารถ  และสรางชื่อเสยีง 1 

2.33  มีการ  Lock  ระบบการลงทะเบียนนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนต่าํกวา  

2.00  เพื่อพบอาจารยที่ปรึกษา 

1 

2 

(ตอ) 

2.34  มีการวิเคราะหผลการเรียนของนักศึกษาทุกภาคเรียน 1 

ในอนาคตจะมีวิธีการหรือการดําเนินการเพื่อปองกันและแกไขปญหา 

การพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับปรญิญาตรี  เพ่ือชวยเหลือและดูแลนิสิต

นักศึกษา  ดวยวิธีการอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

 

3.1  ควรใชระบบกลไกลอาจารยที่ปรึกษาในการดําเนินการ 11 

3.2  ควรดูแลนักศึกษาในเรื่องทุนการศึกษา  การจัดกิจกรรม  และการหา

รายได 

3 

3.3  ยังไมมีวิธีการเพื่อปองกัน 2 

3.4  มหาวิทยาลัยควรแตงต้ังคณะทํางานเพื่อวิจัยในเรื่องการพนสภาพ 2 

3.5  ควรเพิ่มชองทางในดานขอมูลขาวสารใหเพิ่มขึ้น  (ขาวตาง ๆ  

ขาวทุนการศกึษา) 

2 

3.6  กองบริการการศกึษาควรใหคําปรึกษาดานการเรียน 1 

3.7  ควรจัดทาํระบบคัดกรองความเสี่ยงนักศึกษาที่มีโอกาสพนสภาพ 

หรือภาวะการคงอยู  โดยใชการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติหรือระบบสารสนเทศ

โดยกระบวนการทาง  Big  Data,  Rapid  Miner 

1 

3.8  ควรมีระบบชวยเหลือนักศึกษาอยางจริงจัง 1 

3.9  ควรใหทดลองเรียนแลว  มีการกระตุนและแจงใหผูปกครองทราบ   

ท้ังนี้  ในสวนของผูเก่ียวของควรดูแลและใหคําปรกึษา 

1 

3 

3.10  กําหนดใหอาจารยที่ปรกึษาติดตามผลการเรียนของนักศึกษาอยางเขมงวด 1 
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ตาราง  5  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

3.11  ควรใหหนวยงานเก่ียวกับการพัฒนานักศึกษาเขามาชวยในการดําเนินการ 1 

3.12  ควรมีการดําเนินการแบบมีสวนรวมระหวางอาจารยที่ปรึกษา 

และผูปกครอง 

1 

3.13  ควรมีมาตรการใหทุกหลักสูตรจัดทําแผนการดูแลนักศึกษาเพื่อลดอัตรา

การพนสภาพ 

1 

3.14  ควรพัฒนาระบบสารสนเทศนักศึกษาใหงายตอการใชงานและเพิ่มเมนู 

ท่ีชวยสงเสริมและแกปญหา 

1 

3.15  ควรมีทุนการศึกษาสาํหรับนักศึกษา 1 

3.16  ควรมีการตรวจสอบและสนับสนุนจากคณะ 1 

3.17  ควรมีการใหความรูความเขาใจเก่ียวกับกฎระเบียบ 1 

3.18  ควรใหความรูอาจารยท่ีปรึกษาและนักศึกษา 1 

3.19  ควรจัดระบบการดูแลนักศึกษาแบบ  3  สวน  คือ  มหาวิทยาลัย  

อาจารย  และผูปกครอง  ใหมีประสิทธิภาพ 

1 

3.20  ควรจัดตั้งศูนยชวยเหลือนักศึกษา  (Academic  advising  and  be  

medial  center) 

1 

3.21  ควรจัดอบรมอาจารยที่ปรึกษาดานจิตวิทยาและการใหคําปรึกษา  รวมถึง

กฎระเบียบตาง ๆ 

1 

3.22  ควรจัดอบรมเพิ่มทักษะและความรูแกนักศึกษา  เชน  รายวิชา

ภาษาอังกฤษ 

1 

3.23  ควรใหนักศึกษาปรับแผนการเรียนได  เนื่องจากสถาบันเปดสอนเพียง   

2  คณะ 

1 

3 

(ตอ) 

3.24  ควรแนะแนวนักเรียนกอนเขาเรียนถึงหลักสูตร  วิธีเรียน  และเนนยํ้า 

การเรียนนักศึกษาปจจุบันทุกภาคเรียน 

1 

 

 จากตาราง  5  พบวา  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวง 

การอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล  ปรากฏดังนี้ 
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  1. สถาบันอุดมศึกษากลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   

มีเกณฑจําแนกสภาพนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีเก่ียวกับเกณฑท่ีตองพนสภาพดวยผลการศึกษาต่าํ  

ดังนี้   

   1.1  มีการกําหนดเกณฑแตกตางกันตามบริบทและกฎระเบียบของแตละ

สถาบันอุดมศึกษา 

   1.2  เมื่อเรียนครบ  1  ป  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.60  จะพนสภาพ   

และเมื่อเรยีนป  2  ขึ้นไป  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.80  จะพนสภาพ 

   1.3  เมื่อมจีํานวนหนวยกิต  30-59  หนวยกิต  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตํ่ากวา  1.50  

จะพนสภาพ  และเมื่อมีจํานวนหนวยกิต  60  หนวยกิตขึ้นไป  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.75  

จะพนสภาพ 

   1.4  ไมมีการจําแนกสภาพ 

  2.  สถาบันอุดมศึกษากลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

มีวิธีการหรือการดําเนินการเพ่ือปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับ 

ปริญญาตรี  ดังนี้ 

   2.1  มีระบบอาจารยที่ปรึกษาเพื่อแนะนําและใหคําปรกึษา 

   2.2  สามารถผอนผันคาเลาเรียนในแตละภาคเรียนได  (ชาํระเปนงวด ๆ  ได) 

   2.3  มีทุนการศึกษาใหนักศึกษา  (ทุน  กยศ.  ทุนภาคใต  ทุนคนพิการ  ทุนใหเปลา

ของมหาวิทยาลัย  และทุนจากหนวยงานตาง ๆ) 

  3.  ในอนาคตสถาบันอุดมศึกษากลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคล  มีวิธีการหรือการดําเนินการเพื่อปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษา 

ในระดับปริญญาตรี  เพื่อชวยเหลือและดูแลนิสิตนักศึกษา  ดวยวิธีการอ่ืน ๆ เพ่ิมเตมิ  ดังนี้   

   3.1  ควรใชระบบกลไกลอาจารยที่ปรึกษาในการดําเนินการ 

   3.2  ควรดูแลนักศึกษาในเรื่องทุนการศกึษา  การจัดกิจกรรม  และการหารายได 

   3.3  ยังไมมีวิธีการเพื่อปองกัน 

   3.4  มหาวิทยาลัยควรแตงตั้งคณะทํางานเพ่ือวิจัยในเรื่องการพนสภาพ 

   3.5  ควรเพิ่มชองทางในดานขอมูลขาวสารใหเพิ่มขึ้น  (ขาวตาง ๆ  ขาวทุนการศึกษา) 

 

   2.2.3 กลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

    แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา  กระทรวงการอุดมศกึษา  

วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ปรากฏดังตาราง  6 
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ตาราง  6  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 

    ในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงการอุดมศกึษา   

   วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศกึษาเอกชน 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

เกณฑจําแนกสภาพนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีเก่ียวกับเกณฑ 

ท่ีตองพนสภาพดวยผลการศึกษาต่าํ 

 

1.1  มีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  2.00  จะมีสถานะรอพินิจ  ท้ังนี้   

หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมมากกวาหรือเทากับ  2.00  จะมีสถานะปกติ 

8 

1.2  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.50  จะพนสภาพ  (ยกเวนภาคแรก)  

หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.75  สองภาคเรียนติดตอกันจะพนสภาพ  

(ยกเวนภาคฤดูรอนไมนับรวม)  และหากเรียนเกินหลักสูตร  4  ป  สามารถ

เรียนได  8  ป 

6 

1.3  ไมมีการจําแนกสภาพนักศึกษา 3 

1.4  ถามีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง  1.50-1.99  จะมีสถานะรอพินิจ   

หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.50  จะพนสภาพ  ทั้งนี้  หากมีคะแนน

เฉลี่ยสะสมมากกวาหรือเทากับ  2.00  จะมีสถานะปกติ 

1 

1.5  ถามีคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา  1.75  จะมีสถานะปกติ  หากมีคะแนน

เฉลี่ยสะสมระหวาง  1.50-1.74  จะมีสถานะรอพินิจ 

1 

1 

1.6  ถามีคะแนนเฉลี่ยสะสม  2.00  ขึ้นไป  จะมีสถานะปกติ  หากมีคะแนน

เฉลี่ยสะสม  1.50-1.99  จะมีสถานะรอพินิจครั้งที่  1  หากมีคะแนนเฉลี่ย

สะสม  1.70-1.99  จะมีสภานะรอพินิจครั้งที่  2  (ตอเนื่องจากครั้งที่  1)  

และหากมีคะแนนเฉลี่ยสะสม  1.90-1.99  จะมีสถานะรอพินิจครั้งที่  3  

(ตอเนื่องจากครั้งที่  2) 

1 

วิธีการหรือการดําเนินการเพื่อปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิต

นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

 

2.1  มีอาจารยที่ปรึกษาคอยดูแลและใหคําปรึกษา 15 

2.2  จัดหางานใหทาํระหวางเรียน/หารายไดระหวางเรียน 3 

2.3  มีทุนการศึกษา/ทุนกูยืมเพื่อการศึกษา 3 

2 

2.4  มีการผอนชําระคาเลาเรยีน 2 
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ตาราง  6  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

2.5  ใหความรูกับนักศึกษา/ปฐมนิเทศ 2 

2.6  ฝายทะเบียนสงจดหมายแจงเตือนนักศึกษาและผูปกครอง 2 

2.7  มีการสอนวิชาปรับพื้นฐาน  เชน  วิทยาศาสตร  คณิตศาสตร  หรือ

ภาษาอังกฤษ  และทําสื่อการสอนออนไลน  เพื่อใหนักศึกษาไดทบทวน 

2 

2.8  สามารถโทรสอบถามขอมูลตาง ๆ ได 1 

2.9  จัดใหมีเจาหนาที่ประจําศูนยเพื่อใหคําปรึกษาและประสานงานกับ

หนวยงานตาง  ๆ  (สังกัดฝายทะเบียน) 

1 

2.10  สถาบันสอนในศาสตรท่ีนักศึกษาสามารถวางแผนในชีวิตได 

จึงมีภูมิคุมกันตนเองได 

1 

2.11  มีการแจงเตือนผานระบบสารสนเทศของทะเบียน 1 

2.12  มีขอมูลสารสนเทศสําหรับผูเก่ียวของเพ่ือใชเปนแนวทางในการชวย

นักศึกษา 

1 

2.13  หลักสูตรและคณะดําเนินการดูแลนักศึกษา 1 

2.14  มีความยืดหยุนในการเรียนการสอนตามความตองการของผูเรียน 1 

2.15  มีระบบพ่ีเลี้ยงนักศกึษา  (เจาหนาที่)  ตัวตอตัวและรายงานขอมูล 

ไปยังสวนกลางและสนับสนุนขอมูลใหกับอาจารยท่ีปรึกษาอีกทางหนึ่ง 

1 

2.16  อาจารยที่ปรึกษาประสานฝายกิจการนักศึกษาและสงขอมูลตอ 

ไปยังคณะเพื่อใหความชวยเหลือนักศึกษา 

1 

2.17  จัดใหมีหองใหคําปรึกษารายบุคคล 1 

2.18  มีระบบตรวจสอบการลงทะเบียนเรียน  หากนักศึกษาไมลงทะเบียน

เรียน  เจาหนาที่จะโทรติดตามนักศึกษาเพื่อใหมาดําเนินการลาพักการเรยีน

หรือดําเนินการอ่ืน ๆ 

1 

2.19  สํารวจรายวิชาที่นักศึกษาติด  F  แลวตรวจสอบดวยวาติด  F  เพราะ

อะไร  เพื่อแกไขปญหาใหตรงจุด 

1 

2.20  มีการโอนยายคณะหรือสาขาและเทียบโอนรายวชิาเพื่อใหโอกาส

นักศึกษาไดศึกษาตอ 

1 

2 

(ตอ) 

2.21  มีระบบดูแลและติดตามนักศึกษา  1 
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ตาราง  6  (ตอ) 

 

ลําดบั รายการ ความถี่ 

ในอนาคตจะมีวิธีการหรือการดําเนินการเพื่อปองกันและแกไขปญหา 

การพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  เพ่ือชวยเหลือและดูแล

นิสิตนักศึกษา  ดวยวิธีการอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

 

3.1  อาจารยที่ปรึกษาควรดูแลอยางใกลชิด 2 

3.2  ควรมีระบบจัดเก็บขอมูลสถิตินักศึกษาที่พนสภาพเพื่อใชในการตัดสินใจ 2 

3.3  กําลังวางแผนดําเนินการ 1 

3.4  ควรพิจารณาใหความชวยเหลือนักศึกษาเปนรายกรณี 1 

3.5  อาจจะใหกองทุนใหกูยืมเงินเพื่อการศึกษา 1 

3.6  ดานการเรยีนการสอนควรใหอาจารยท่ีปรึกษาและผูสอนดูแล 1 

3.7  ควรเพิ่มเคร่ืองมือและเทคนิคการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 1 

3.8  ควรสงเสริมการจัดหลักสูตรท่ีผูเรยีนสามารถหารายไดระหวางเรียน 1 

3.9  ควรพัฒนาระบบออนไลน  ระบบพี่เลี้ยงนักศึกษา  (เจาหนาที่)  ตัวตอตัว

และรายงานสวนกลาง  และสนับสนุนอาจารยที่ปรึกษาใหทันสมัยเพื่อแจง

แนวทางปองกันไดรวดเร็ว 

1 

3.10  ควรมีการดําเนินการติดตามนักศึกษาใหมากกวานี้ 1 

3.11  ผูบริหารควรใหความสําคัญติดตามและดูแล  เขาพบนักศึกษา 

ใหเปนประจํา  เพื่อใหสามารถชวยนักศึกษาได 

1 

3.12  ควรจัดใหมีหองแนะแนวสําหรับการใหคําปรึกษา 1 

3.13  ควรเพิ่มชองทางในการติดตอกับนักศึกษา 1 

3.14  ควรติดตามนักศึกษาใหเขารวมกิจกรรมอยางตอเนื่อง 1 

3.15  ควรจัดใหนักศึกษาเรียนปรับพื้นฐาน 1 

3.16  ควรมีการติดตามนักศึกษาที่ขาดเรียน 1 

3.17  ควรมีระบบการตรวจเยี่ยมนักศึกษาเปนระยะ 1 

3.18  ควรสรางระบบอาจารยท่ีปรึกษาใหเขมแข็ง 1 

3.19  ควรสรางกลุมเพื่อนชวยเพื่อน 1 

3 

3.20  มาตรการระดับมหาวิทยาลัยยังไมมี  เนื่องจากการดแูลอยูกับคณะ 1 
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ตาราง  6  (ตอ) 

 

ลําดบั รายการ ความถี่ 

3.21  ควรจัดตั้งศูนย/องคกรเพื่อดแูลและติดตามนักศึกษา 1 3 

(ตอ) 3.22  อาจารยท่ีปรึกษาควรตรวจเช็คจํานวนนักศกึษาทุกเดือน   

หากนักศึกษาขาดเรยีนจะตองโทรติดตามทั้งนักศึกษาและผูปกครอง 

1 

 

 จากตาราง  6  พบวา  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวง 

การอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ปรากฏดังนี้ 

  1.  สถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มีเกณฑจําแนกสภาพนิสิตนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีเก่ียวกับเกณฑที่ตองพนสภาพดวยผลการศกึษาต่ํา  ดังนี้   

   1.1  มีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  2.00  จะมีสถานะรอพินิจ  ทั้งนี้  หากมีคะแนน

เฉลี่ยสะสมมากกวาหรือเทากับ  2.00  จะมีสถานะปกติ 

   1.2  หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตํ่ากวา  1.50  จะพนสภาพ  (ยกเวนภาคแรก)   

หากมีคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  1.75  สองภาคเรียนติดตอกันจะพนสภาพ  (ยกเวนภาคฤดูรอน 

ไมนับรวม)  และหากเรียนเกินหลักสูตร  4  ป  สามารถเรยีนได  8  ป 

   1.3  ไมมีการจําแนกสภาพนักศึกษา 

  2.  สถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มีวิธีการหรือการดําเนินการ 

เพื่อปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  ดังนี้ 

   2.1  มีอาจารยที่ปรึกษาคอยดูแลและใหคําปรึกษา 

   2.2  จัดหางานใหทําระหวางเรียน/หารายไดระหวางเรียน 

   2.3  มีทุนการศึกษา/ทุนกูยืมเพื่อการศึกษา 

   2.4  มีการผอนชําระคาเลาเรยีน 

   2.5  ใหความรูกับนักศึกษา/ปฐมนิเทศ 

   2.6  ฝายทะเบียนสงจดหมายแจงเตือนนักศึกษาและผูปกครอง 

   2.7  มีการสอนวิชาปรับพื้นฐาน  เชน  วิทยาศาสตร  คณิตศาสตร  หรือภาษาอังกฤษ  

และทําสื่อการสอนออนไลน  เพื่อใหนักศึกษาไดทบทวน 

  3.  ในอนาคตสถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มีวิธีการหรือ 

การดําเนินการเพื่อปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี   

เพื่อชวยเหลือและดูแลนิสิตนักศึกษา  ดวยวิธีการอ่ืน ๆ เพิม่เติม  คือ  อาจารยท่ีปรึกษาควรดูแล 

อยางใกลชิด  และควรมีระบบจัดเก็บขอมูลสถิตินักศึกษาทีพ่นสภาพเพื่อใชในการตัดสินใจ  
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 ตอนท่ี  3  ผลการศึกษาแนวทางการติดตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา  กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจยัและนวัตกรรม 

  3.1  ขอมูลทั่วไป 

   ขอมูลทั่วไปของแนวทางการติดตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  ปรากฏดังตาราง  7 

 

ตาราง  7  ขอมูลทั่วไปของแนวทางการติดตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 

  ที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 

  การอุดมศึกษา  กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม 

 

รายการ จํานวน รอยละ 

สถาบันของทานมีระบบการติดตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษา 

ในระดับปริญญาตรหีรือนิสิตนักศึกษาที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพ  

หรือไม 

 มี 

 ไมแนใจ 

 ไมม ี
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22 

25 

 

 

 

58.4 

19.5 

22.1 

รวม 113 100.0 

 

 จากตาราง  7  พบวา  สถาบนัอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  สวนใหญมีระบบการติดตามผลการเรียน

ของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือนสิิตนักศึกษาที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพ  (รอยละ  58.4) 
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  3.2  แนวทางการติดตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษาระดบัปรญิญาตรี 

ที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา   

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม   

   3.2.1  กลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)   

    แนวทางการติดตามผลการเรยีนของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรทีี่มีความเสี่ยงตอ

การพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงการอุดมศกึษา  

วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)  

ปรากฏดังตาราง  8 

 

ตาราง  8  แนวทางการติดตามผลการเรียนของนสิิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีความเสี่ยง 

  ตอการพนสภาพในสถาบันอดุมศกึษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา   

  กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษา 

  ของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)   

 

ลําดับ รายการ ความถี ่

ระบบการติดตามผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี    

1.1  มีการแจงผลการศึกษาผานระบบสารสนเทศ  4 

1.2  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา  3 

1.3  คณะจะเปนหนวยงานหลักในการดําเนินการติดตามดแูลนิสิตนักศึกษา  3 

1.4  อาจารยที่ปรึกษาจะทราบและติดตามผลการศกึษาของนิสิตนักศึกษา 

ผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  2 

1.5  มีกระบวนการจัดสงและแจงผลการศกึษาของนิสิตนักศึกษาไปยังผูปกครอง  2 

1.6  มีการแจงผลการศึกษาไปยังอาจารยที่ปรึกษา  2 

1.7  มีการกํากับติดตามการดาํเนินการจากผูบริหาร  2 

1.8  มีการสง  e-mail  แจงผลการศึกษาใหกับนิสิตนกัศึกษารายบุคคล 

และติดตามขอผลการศึกษาจากผูสอนอยางตอเนื่อง 1 

1.9  มีการตรวจสอบผลการศกึษาเพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการหลังจากที่ไดรับ 

การดูแลและวางแผนแลว 1 

1.10  มีการประมวลผลการศึกษาโดยระบบสารสนเทศของงานทะเบียน 1 

1 

1.11  มีการดําเนินการตามกฎระเบียบของสถาบันอุดมศึกษา  1 
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ตาราง  8  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี ่

1.12  มีกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  (มคอ.) ของหลักสูตร

กํากับการดําเนินการ 

1 

1.13  มีการประชุมติดตามของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 1 

1.14  มีระบบสารสนเทศเพื่อรายงานขอมูลนิสิตนักศึกษาที่มีแนวโนมจะพนสภาพ

ใหอาจารยที่ปรึกษา/คณะ/ภาควิชาทราบ 1 

1.15  มีการวิเคราะหขอมูลและสงผลสรุปขอมูลรายวชิาหรอืผลการศึกษา 

ใหอาจารยที่ปรึกษา/คณะ/ภาควิชา 1 

1.16  มีการแจงใหนิสิตนักศึกษาไดดาํเนินการลาพักการเรียนเพื่อรักษาสถานภาพ

กรณีที่ยังไมลงทะเบียนเรยีน 1 

1.17  มีการสรุปขอมูลนิสิตนักศึกษาที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพหรือถอนรายชื่อตอ

คณะเพื่อตรวจสอบและวางแผนติดตามหรือดําเนินการในสวนที่เกี่ยวของ 1 

1.18  มีระบบอาจารยที่ปรึกษาและระบบติดตามผลการลงทะเบียนเรียน  

ชวยคัดกรองนิสิตนักศึกษาที่เขาขายการพนสภาพ  โดยแจงไปยังอาจารยที่ปรึกษา

เพื่อใหมาพบและรับคําแนะนาํ ทั้งนี้  ระบบบันทึกขอมูลตามรหัสประจําตัวนิสิต

นักศึกษาและผลการศกึษาเฉลี่ยสะสมจากนอยไปหามาก 
1 

1 

(ตอ) 

1.19  มีการติดตามการสงผลการศึกษาโดยสวนกลางและสรุปขอมูล 

แจงคณะกรรมการบริหาร 1 

ในอนาคตจะมีกระบวนการติดตามผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี  เพื่อชวยเหลือและดูแลนิสิตนักศึกษา  ดวยวธิีการอื่น ๆ เพิ่มเติม 

 

2.1  ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อชวยในการติดตามผลการศกึษาและให

คําปรึกษานสิตินักศกึษา 

2 

2.2  ควรมีการจัดทาํระบบ Portfolio ของนิสิตนักศึกษา 1 

2.3  ควรพัฒนาระบบบริหารการจัดการ 1 

2.4  ควรจัดทําหนังสือแจงผลการศกึษาและอ่ืน ๆ สงผูปกครอง 1 

2.5  ควรมีกระบวนการติดตามนิสิตนักศึกษารวมกับคณะ 1 

2 

2.6  ควรพัฒนาระบบการบรหิารงานบุคคลเพ่ือเชื่อมโยงกับการขึ้นเงินเดือน 

กรณสีงผลการศึกษาลาชา 

1 
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 จากตาราง  8  พบวา  แนวทางการตดิตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ 

(ทบวงมหาวิทยาลัย)  ปรากฏดังน้ี 

  1.  สถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาของรฐั/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)   

มีระบบการติดตามผลการศึกษาของนสิิตนักศึกษาในระดับปรญิญาตรี  ดังน้ี  

   1.1  มีการแจงผลการศกึษาผานระบบสารสนเทศ 

   1.2  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา 

   1.3  คณะจะเปนหนวยงานหลักในการดําเนินการติดตามดแูลนิสิตนักศึกษา 

   1.4  อาจารยที่ปรึกษาจะทราบและติดตามผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษาผานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   1.5  มีกระบวนการจัดสงและแจงผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษาไปยังผูปกครอง 

   1.6  มีการแจงผลการศกึษาไปยังอาจารยที่ปรึกษา 

   1.7  มีการกํากับติดตามการดาํเนินการจากผูบริหาร 

  2.  ในอนาคตสถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ 

(ทบวงมหาวิทยาลัย)  จะมีกระบวนการติดตามผลการศกึษาของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี   

เพื่อชวยเหลือและดูแลนิสิตนักศึกษา  ดวยวิธีการอ่ืน ๆ เพิม่เติม คือ  ควรพัฒนาระบบสารสนเทศ 

เพื่อชวยในการติดตามผลการศึกษาและใหคําปรึกษานิสิตนกัศึกษา 

 

   3.2.2  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   

    แนวทางการติดตามผลการเรยีนของนิสิตนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 

ที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล  ปรากฏดังตาราง  9 
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ตาราง  9  แนวทางการติดตามผลการเรียนของนสิิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีความเสี่ยง 

  ตอการพนสภาพในสถาบันอดุมศกึษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา   

  กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

  และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล   

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

ระบบการติดตามผลการศกึษาของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี    

1.1  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา 7 

1.2  ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศควบคูกับระบบอาจารยที่ปรึกษา 7 

1.3  การจัดพิมพใบแสดงผลการเรยีนเพื่อสงใหผูปกครอง 4 

1.4  นักศึกษาสามารถดูผลการเรียนออนไลนผานระบบ 3 

1.5  มีแนวปฏิบัติกําหนดใหอาจารยที่ปรึกษาเพื่อพบนักศึกษาภาคเรียนละ   

4  ครั้ง  (กําหนดไวในปฏิทินการศึกษา) 

2 

1.6  มีเจาหนาที่คอยชวยเหลือนักศึกษา 1 

1.7  มีการรายงานขอมูลใหผูบริหารทราบ 1 

1.8  มีระบบที่สามารถดูขอมูลไดทุกมิติ  เชน  ขอมูลนักศึกษา  ผลการเรียน  

ประวัติ  ครอบครัว  พฤติกรรมและกิจกรรม 

1 

1.9  เพิ่มสิทธิ์ใหอาจารยประจําหลักสูตรและหัวหนาภาควิชาในการดูแล

นักศึกษา 

1 

1.10  มีประกาศมาตรการกํากับและควบคุมการสงผลการเรียน 1 

1.11  ฝายทะเบียนจัดทําขอมูลนักศึกษาที่มีผลการเรียน  1.80-1.99   

เสนอที่ประชุมผูบริหารเพื่อหาแนวทางแกไข 

1 

1.12  มีการตรวจสอบสถานภาพนักศึกษาทุกปการศึกษา 1 

1.13  สนับสนุนและแจงขอมูลนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ําไปคณะและผูปกครอง 1 

1.14  ใหความรูอาจารยที่ปรึกษาในการใชระบบการติดตามนักศึกษา 1 

1.15  มีระบบการติดตามผลการเรียนสาํหรับอาจารย  ผูสอน  และอาจารย 

ท่ีคางสงเกรด 

1 

1.16  มีระบบติดตามผลการเรียนนักศึกษารายภาค  สําหรับติดตาม 

และประเมินผลในแตละรายวชิา 

1 

1.17  มีระบบแจงเตือนนักศึกษาท่ีมีเวลาเรียนเกิน/ใกลเกินเวลา 1 

1 

1.18  มีหนวยงาน/บุคลากรที่ใหคําแนะนํานักศึกษา 1 
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ตาราง  9  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1.19  มีการสอนเสริมระหวางภาคเรียน 1 1 

(ตอ) 1.20  มีการประชุมคณาจารยเพื่อทราบผลการดาํเนินงานหลักสูตรและติดตาม

ผลการเรยีนนักศกึษา 

1 

ในอนาคตจะมีกระบวนการติดตามผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี  เพื่อชวยเหลือและดูแลนิสิตนักศึกษา  ดวยวธิีการอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

 

2.1  ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามผลการเรียนนักศึกษา 3 

2.2  ควรจะกําหนดใหมีแนวทางในการติดตามผลการเรียนนักศึกษา 2 

2.3  ควรมีการรายงานผลการเรียนใหผูปกครองทราบทุกภาคเรียน 1 

2.4  กําหนดใหนักศึกษาสามารถตรวจสอบผลการเรียนผาน  Application  

ของมหาวิทยาลัยได 

1 

2.5  ยังไมมีระบบการติดตามนักศกึษาซึ่งข้ึนอยูกับนโยบายของผูบริหาร 1 

2.6  หนวยงานท่ีบริหารจัดการไมทราบนโยบายของผูบริหาร 1 

2.7  ควรพัฒนาระบบสารสนเทศของนักศึกษาใหงายตอการใชงานและเพิ่มเมนู

ท่ีชวยสงเสริมและการแกปญหา 

1 

2.8  ควรพัฒนากลไกที่มีอยูเดิมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 1 

2.9  อาจารยที่ปรึกษาควรรายงานผลการปฏิบัติงานทุกภาคการศึกษา 1 

2.10  มหาวิทยาลัยควรเพิ่มทกุชองทางในการติดตามนักศึกษาและการสอน 1 

2.11  ควรเพิ่มชองทางใหนักศึกษาสามารถคํานวณผลการเรียนกอนสําเร็จ

การศึกษาในภาคเรียนนั้น ๆ 

1 

2 

2.12  ไมแนใจ 1 

 

 จากตาราง  9  พบวา  แนวทางการตดิตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล  ปรากฏดังนี้ 

  1.  สถาบันอุดมศึกษากลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

มีระบบการติดตามผลการศึกษาของนสิิตนักศึกษาในระดับปรญิญาตรี  ดังน้ี  
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   1.1  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา 

   1.2  ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศควบคูกับระบบอาจารยที่ปรึกษา 

   1.3  การจัดพิมพใบแสดงผลการเรียนเพื่อสงใหผูปกครอง 

   1.4  นักศึกษาสามารถดูผลการเรียนออนไลนผานระบบ 

  2.  ในอนาคตสถาบันอุดมศึกษากลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคล  จะมีกระบวนการตดิตามผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษาในระดับปรญิญาตรี  เพื่อชวยเหลือ

และดูแลนิสิตนกัศึกษา  ดวยวธิีการอื่น ๆ เพิ่มเตมิ คือ  ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตาม 

ผลการเรียนนักศึกษา  และควรจะกําหนดใหมีแนวทางในการติดตามผลการเรียนนักศึกษา 

 

   3.2.3 กลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

    แนวทางการติดตามผลการเรยีนของนิสิตนักศึกษาระดับปรญิญาตรีที่มีความเสี่ยง

ตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศกึษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวง 

การอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ปรากฏดังตาราง  10 

 

ตาราง  10  แนวทางการติดตามผลการเรียนของนสิิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีความเสี่ยง 

    ตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา   

    กระทรวงการอุดมศึกษา  วทิยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

ระบบการติดตามผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี    

1.1  อาจารยที่ปรึกษาติดตามและดูแลนักศึกษา 10 

1.2  มีการแจงเตือนผานระบบสารสนเทศทะเบียน 2 

1.3  มีระบบสารสนเทศที่สามารถแจงหรือสงผลการเรียนใหอาจารยที่ปรึกษา 2 

1.4  นักศึกษาที่มผีลการเรียนต่ําและมีสภาพรอพินิจฝายทะเบียนจะแจงผูปกครอง

ใหทราบและหาทางปองกันรวมกันโดยประสานกับอาจารยที่ปรึกษาและหัวหนา

ภาควิชา 

1 

1.5  แจงผลคะแนนกลางภาคเพื่อใหนักศึกษาไดทราบและพัฒนาตนเอง 1 

1.6  มีระบบอาจารยพี่เลี้ยงในการติดตามพัฒนาการนักศึกษา 1 

1.7  มีการสอนเสริม 1 

1.8  มีการจัดติว 1 

1 

1.9  มีการจัดกิจกรรมเชื่อมความสัมพันธระหวางนักศึกษา 1 
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ตาราง  10  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1.10  คณะเปนผูดําเนินการตดิตามนักศึกษาโดยประสานขอมูลจากทะเบียน 1 

1.11  ผูสอนรายงานสถิติการเขาเรียนมายังสวนกลางทุกวัน 1 

1.12  สวนกลางรายงานสถิติการเขาเรียนใหอาจารยที่ปรึกษาทราบเพื่อติดตาม

นักศึกษา 

1 

1.13  ฝายทะเบียนสรปุผลการเรียนทุกภาคเรียนใหหลักสูตรทราบ  โดยอาจารย 

ท่ีปรึกษาจะติดตามนักศึกษาที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพอยางใกลชิด 

1 

1.14  ฝายทะเบียนแจงผลการเรียนนักศกึษาที่มีปญหาใหอาจารยที่ปรึกษา   

ผานหัวหนาภาค  และคณบดี 

1 

1.15  นักศึกษาสามารถตรวจสอบผลการเรียนผานระบบสารสนเทศ 1 

1.16  จัดใหนักศึกษาเรียนนอยลงเพื่อใหมีเวลาทบทวนบทเรียนมากขึ้น 1 

1.17  สงผลการเรียนไปยังผูปกครองทุกภาคเรียน 1 

1.18  มีระบบคัดกรองนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนต่ําเพื่อติดตามและใหคําปรึกษา 1 

1.19  จัดเรียนเสริมเพื่อปรับพื้นฐานทางดานวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร   

และภาษาอังกฤษ 

1 

1 

(ตอ) 

1.20  มีการโอนยายคณะหรือสาขาและเทียบโอนรายวชิาเพื่อใหโอกาสนักศึกษา

ไดศึกษาตอ 

1 

ในอนาคตจะมีกระบวนการติดตามผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี  เพื่อชวยเหลือและดูแลนิสิตนักศึกษา  ดวยวธิีการอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 

 

2.1  ควรสรางระบบสารสนเทศในการกํากับติดตาม 2 

2.2  ควรมีการติดตามความเปลี่ยนแปลงของผลการเรียนของนกัศึกษา 

ในแตละภาคเรยีน 

1 

2.3  ควรจัดเตรียมบุคลากรท่ีทําหนาที่อาจารยท่ีปรึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 1 

2.4  ควรทําความเขาใจกับนักศึกษาและอาจารยผูสอน 1 

2.5  ควรมีการแนะนําเปนรายกรณี  เนื่องจากนักศกึษาบางรายติดตอไมได 1 

2.6  ควรแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อดูแลและชวยเหลือนักศึกษาอยางใกลชิด 1 

2.7  ควรกําหนดเปนแผนยุทธศาสตรในเรื่องอัตราคงอยูใหชัดเจนและกํากับ

ติดตามได 

1 

2 

2.8  ควรเช็คชื่อเขาเรียนทุกวิชา 1 
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ตาราง  10  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

2.9  ควรมีการจัดประชุมนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่าํ 1 

2.10  ควรพิจารณาเรื่องการใหทุนการศึกษา 1 

2.11  อาจารยที่ปรึกษาควรดแูลและใหคําปรึกษาอยางใกลชิด 1 

2.12  ควรปรับเปลี่ยนวิธีการประเมินนอกเหนือจากการสอบอยางเดยีว 1 

2 

(ตอ) 

2.13  ควรสรางกลุมไลนเพื่อติดตามนักศึกษาไดเปนรายบคุคล 1 

 

 จากตาราง  10  พบวา  แนวทางการติดตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ที่มีความเสี่ยงตอการพนสภาพในสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

กระทรวงการอุดมศึกษา  วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรม  กลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ปรากฏดังน้ี 

  1.  สถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มีระบบการติดตามผลการศึกษา 

ของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  ดังนี้  

   1.1  อาจารยที่ปรึกษาติดตามและดูแลนักศึกษา 

   1.2  มีการแจงเตือนผานระบบสารสนเทศทะเบียน 

   1.3  มีระบบสารสนเทศที่สามารถแจงหรือสงผลการเรียนใหอาจารยที่ปรึกษา 

  2.  ในอนาคตสถาบันอุดมศึกษากลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  จะมีกระบวนการติดตาม

ผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  เพื่อชวยเหลือและดูแลนิสิตนักศึกษา  ดวยวิธีการ

อ่ืน ๆ เพิ่มเติม คือ  ควรสรางระบบสารสนเทศในการกํากับติดตาม 

 

 ตอนท่ี  4  ความคิดเห็นอ่ืน ๆ 

  สถาบันอุดมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม   

มีความคิดเห็นอ่ืน ๆ ดังนี้ 

   1.  กลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย)  มีความคิดเห็น

อ่ืน ๆ  ปรากฏดังตาราง  11 
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ตาราง  11  ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ของกลุมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1 แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษา  

จุดเดน  

1.1.1  มีกระบวนการใหคําปรึกษาและแนะนาํนิสิตนักศึกษา 2 

1.1.2  มีระบบ Re-entry 1 

1.1.3  มีระบบการใหอนุปริญญา 1 

1.1.4  มีระบบการแจงผลการศึกษาใหกับอาจารยที่ปรึกษา 1 

1.1.5  มีระบบสารสนเทศใชประกอบการพิจารณา 1 

1.1 

1.1.6  มีระบบอาจารยที่ปรึกษาที่เขมแข็ง 1 

จุดดอย  

1.2.1  คณะหนวยงานอยูในชวงการดําเนินการจึงยังไมเห็นผลปรากฏชัด 1 

1.2.2  ยังขาดระบบสารสนเทศสนับสนุนการดําเนินการ 1 

1.2.3  ระบบการใหคําปรึกษาและแนะนํานิสิตนักศึกษายังไมดีเทาที่ควร 1 

1.2.4  นิสิตนักศึกษาไมติดตอหรือไมเขาเรียน 1 

1.2 

1.2.5  สถาบันอุดมศึกษาขาดการวิเคราะหขอมูล  การสรุปผล  และการติดตาม

ผลการดาํเนินการ 1 

2 แนวทางการติดตามผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษา  

จุดเดน  

2.1.1  อาจารยที่ปรึกษามีความใกลชิดกับนิสิตนักศึกษา 2 

2.1.2  นิสิตนักศึกษาสามารถทดสอบผลการศึกษาผานระบบสานสนเทศได 1 

2.1.3  คณะตนสังกัดของนิสิตนักศึกษารายงานผลการศึกษาหรือขอมูล 

ใหสวนกลางหรือผูบริหารทราบ 1 

2.1.4  คณะมีสวนรวมในการดําเนินการ 1 

2.1.5  มีระบบสารสนเทศในการดาํเนินการเพื่อประกอบการพิจารณา 1 

2.1.6  มีระบบสารสนเทศสําหรับคณะเพื่อตรวจสอบและทราบวามีรายวิชา 

ท่ีคางสงผลการศึกษา 1 

2.1 

2.1.7  มีการติดตามผลการศึกษาเปนลายลักษณอักษรและรายงานที่ประชุม 1 
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ตาราง  11  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

จุดดอย  

2.2.1  ขาดระบบฐานขอมูลที่ใชในการดําเนินการ 1 

2.2.2  ขาดระบบสารสนเทศในการดําเนินการ 1 

2.2.3  ขาดการวิเคราะหขอมูล  การสรุปผล  และการติดตามผลการดาํเนินการ 1 

2.2 

2.2.4  ยังไมมีการเชื่อมโยงระบบการบริหารงานบุคคลกับการสงผลการศึกษา

ลาชา 1 

ขอเสนอแนะ  

3.1  มหาวิทยาลัยควรเรงดําเนินการในการแกไขและปองกันปญหาการพนสภาพ

ของนิสิตนักศึกษา 

1 

3.2  ควรทําการศึกษาและวิเคราะหขอมูลนิสิตนักศึกษาที่พนสภาพกรณี 

ท่ีไดระดับผลการศึกษาเฉลี่ยสะสมต่ํากวาท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 1 

3 

3.3  ควรมีการเชื่อมโยงระบบการข้ึนเงินเดือนกับระบบอ่ืน ๆ 1 

 

 จากตาราง  11  กลุมสถาบันอุดมศึกษาของรฐั/กํากับของรัฐ (ทบวงมหาวิทยาลัย) 

มีความคิดเห็นอ่ืน ๆ ดังนี้ 

  1.  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนิสตินักศึกษา 

   1.1  จุดเดน  คือ  มีกระบวนการใหคําปรึกษาและแนะนาํนิสิตนักศกึษา 

   1.2  จุดดอย  มีดังนี้ 

    1.2.1  คณะหนวยงานอยูในชวงการดําเนินการจึงยังไมเห็นผลปรากฏชัด 

    1.2.2  ยังขาดระบบสารสนเทศสนับสนุนการดําเนินการ 

    1.2.3  ระบบการใหคําปรึกษาและแนะนํานิสิตนักศึกษายังไมดีเทาที่ควร 

    1.2.4  นิสิตนักศึกษาไมติดตอหรือไมเขาเรียน 

    1.2.5  สถาบันอุดมศึกษาขาดการวิเคราะหขอมูล  การสรุปผล  และการติดตามผล

การดําเนินการ 
  2.  แนวทางการติดตามผลการศึกษาของนิสิตนักศึกษา 

   2.1  จุดเดน  คือ  อาจารยที่ปรึกษามีความใกลชิดกับนิสิตนักศึกษา 

   2.2  จุดดอย  มีดังนี้ 

   2.2.1  ขาดระบบฐานขอมูลที่ใชในการดําเนินการ 
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   2.2.2  ขาดระบบสารสนเทศในการดําเนินการ 

   2.2.3  ขาดการวิเคราะหขอมูล  การสรุปผล  และการติดตามผลการดาํเนินการ 

   2.2.4  ยังไมมีการเชื่อมโยงระบบการบริหารงานบุคคลกับการสงผลการศึกษาลาชา 

  3.  ขอเสนอแนะ  มีดังนี้ 

   3.1  มหาวิทยาลัยควรเรงดําเนินการในการแกไขและปองกันปญหาการพนสภาพ 

ของนิสิตนักศึกษา 

   3.2  ควรทําการศึกษาและวิเคราะหขอมูลนิสิตนักศกึษาที่พนสภาพกรณทีี่ไดระดับ 

ผลการศึกษาเฉลี่ยสะสมต่ํากวาที่มหาวิทยาลัยกาํหนด 

   3.3  ควรมีการเชื่อมโยงระบบการข้ึนเงินเดอืนกับระบบอื่น ๆ 
 

   2.  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  มีความคิดเห็น 

อ่ืน ๆ  ปรากฏดังตาราง  12 

 

ตาราง  12  ความคิดเห็นอื่น ๆ ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1 แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนักศึกษา  

จุดเดน  

1.1.1  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา 4 

1.1.2  มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถตรวจสอบผลการเรียนได 3 

1.1.3  อาจารยที่ปรึกษาสามารถพบและติดตามนักศึกษาที่มีภาวะเสี่ยงบางราย 1 

1.1.4  ระบบบริหารหลักสูตรท่ีมีมาตรฐาน 1 

1.1.5  นักศึกษาไดรบัโอกาสใหเขาเรียนเม่ือพนสภาพ 1 

1.1.6  มีการกําหนดระเบียบเก่ียวกับอาจารยที่ปรึกษาชัดเจน 1 

1.1.7  ประสานผูปกครองเขามามีสวนรวมในการดาํเนนิการ 1 

1.1.8  นักศึกษาที่ผลการเรียนต่ําจะลงทะเบียนเรยีนไดนอย  (ไมเกิน  16  นก.) 1 

1.1.9  มีระเบียบและโปรแกรมที่อาจารยที่ปรึกษาสามารถเขาถึง 1 

1.1.10  มีนโยบายของมหาวทิยาลัยเพื่อแกไขปญหาในเรื่องนี้ 1 

1.1.11  มีการรองรับและชวยเหลือนักศึกษาที่ไมมเีงนิคาเลาเรียนบางสวน 1 

1.1 

1.1.13  มีประกาศแจงใหนักศึกษาไดทราบกฎระเบียบหรือแนวปฏิบัติ 1 
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ตาราง  12  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1.1.13  มหาวิทยาลัยมีการจัดอบรมการใชโปรแกรมการติดตามผลการ 

ใหกับอาจารยที่ปรึกษา 

1 

1.1.14  มหาวิทยาลัยมีกฎระเบียบใหนักศึกษาสามารถเปลีย่นสาขาวิชาได 

เมื่อเรียนครบ  1  ป 

1 

1.1.15  มหาวิทยาลัยมีมาตรการในการดําเนินการสาํหรับผูสอนที่ไมสง 

ผลการเรียน 

1 

1.1.16  มีระบบการ  Lock  ระบบการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 

ท่ีมีผลการเรียนต่ํากวา  2.00  เพื่อใหพบอาจารยที่ปรึกษา 

1 

1.1.17  มีจํานวนนกัศึกษาพนสภาพนอย 1 

1.1 

(ตอ) 

1.1.18  สามารถติดตามนักศึกษาใหกลับมาศกึษาตอได 1 

จุดดอย  

1.2.1  นักศึกษาบางคนไมติดตอ  ไมกลาเขาพบ  ไมสนใจ  หรือไมใหขอมูล 

ท่ีแทจริง 

5 

1.2.2  ไมสามารถดูแลนักศึกษาไดท่ัวถึงเน่ืองจากการเขาถึงและการวิเคราะห

ขอมูลยังไมเพียงพอ 

1 

1.2.3  แหลงทุนการศกึษามีไมเพียงพอ 1 

1.2.4  นักศึกษามีผลการเรียนต่ํา 1 

1.2.5  ไมมีหนวยงานรับผิดชอบที่ชัดเจน 1 

1.2.6  หากอาจารยที่ปรึกษาไมใสใจและดูแลนักศึกษาจะพนสภาพไดงาย 1 

1.2.7  การปฏิบัติไมจริงจัง 1 

1.2.8  ระบบการดูแลมีอยางเหมาะสม  แตไมไดรับการตอบสนองจากนักศึกษา

และผูปกครอง 

1 

1.2.9  เปนนโยบายเชิงรับจึงไมตรงกับกลุมเปาหมาย 1 

1.2 

1.2.10  ไมมีระบบสารสนเทศอํานวยความสะดวกในการติดตามนักศึกษา 1 
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ตาราง  12  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

2 แนวทางการติดตามผลการศึกษาของนักศึกษา  

จุดเดน  

2.1.1  มีระบบแจงเตือนสถานะผานระบบบริการการศึกษาหรือระบบทะเบียน

กลางสงผลใหนักศึกษาสามารถทราบผลการเรียนหรือขอมูลดวยตนเอง 

7 

2.1.2  อาจารยที่ปรึกษาสามารถดูผลการเรียนของนักศึกษาในที่ปรึกษาไดทุกคน 4 

2.1.3  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา 3 

2.1.4  มีการรายงานผลการเรยีนทางไปรษณียใหผูปกครอง 2 

2.1.5  มีระบบการติดตามผลการเรียนจากอาจารยผูสอน 1 

2.1.6  มีการสงผลการเรยีนไปยังผูปกครอง 1 

2.1.7  ใหความรูอาจารยที่ปรกึษาในการใชระบบการติดตามนักศึกษา 1 

2.1.8  มีระบบการติดตามผลการเรียนสาํหรับอาจารย  ผูสอน  และอาจารย 

ท่ีคางสงเกรด 

1 

2.1.9  มีระบบติดตามผลการเรียนนักศึกษารายภาค  สาํหรับติดตาม 

และประเมินผลในแตละรายวิชา 

1 

2.1.10  มีระบบแจงเตือนนักศึกษาที่มีเวลาเรียนเกิน/ใกลเกินเวลา 1 

2.1.11  มีแผนการจัดสรรงบประมาณและแผนการพัฒนาโปรแกรมอาจารย 

ท่ีปรึกษาใหมีประสทิธิภาพ 

1 

2.1 

2.1.12  นักศึกษาทราบผลการเรียนทันที 1 

จุดดอย  

2.2.1  ไมมีระบบการติดตามนักศึกษาและติดตามผลการเรียน 2 

2.2.2  นักศึกษาไมสนใจในการตรวจสอบผลการเรียนของตนเอง 2 

2.2.3  ไมมีการวิเคราะหขอมูลนักศึกษาที่มีความเส่ียงตอการพนสภาพ 1 

2.2.4  นักศึกษาไมเขาพบอาจารยที่ปรึกษา 1 

2.2.5  ที่อยูสําหรับการสงผลการเรยีนไปยังผูปกครองไมถูกตอง 1 

2.2.6  นักศึกษาปดชองทางการตดิตาม 1 

2.2.7  อาจารยที่ปรึกษาไมใหความสาํคัญ 1 

2.2 

2.2.8  ติดตามนักศึกษายาก 1 
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ตาราง  12  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

ขอเสนอแนะ  

3.1  ผูที่เก่ียวของทุกฝายควรบูรณาการการดาํเนินการรวมกันเพื่อแกไขปญหา 2 

3.2  มหาวิทยาลัยควรสรางระบบวิเคราะหความเสี่ยงภาวะการพนสภาพ 

เพื่อชวยอาจารยที่ปรึกษาในการดูแลนักศึกษาไดอยางทันทวงที 

1 

3.3  มหาวิทยาลัยควรพัฒนาฐานขอมูลใหมีความถูกตองสามารถนํามาใช 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1 

3 

3.4  ผูบริหารควรแจงนโยบายไปยังหนวยงานที่บริหารจัดการเพื่อทราบ 

และดําเนินการ 

1 

 

 จากตาราง  12  กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล   

มีความคิดเห็นอ่ืน ๆ ดังนี้ 

  1.  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนักศกึษา 

   1.1  จุดเดน  คือ  มีระบบอาจารยท่ีปรึกษา  และมีระบบสารสนเทศท่ีสามารถ

ตรวจสอบผลการเรยีนได 

   1.2  จุดดอย  คอื  นักศกึษาบางคนไมติดตอ  ไมกลาเขาพบ  ไมสนใจ  หรือไมใหขอมูล

ที่แทจริง 

  2.  แนวทางการติดตามผลการศึกษาของนักศึกษา 

   2.1  จุดเดน  มีดังนี้ 

    2.1.1  มีระบบแจงเตือนสถานะผานระบบบริการการศกึษาหรือระบบทะเบียนกลาง

สงผลใหนักศึกษาสามารถทราบผลการเรียนหรือขอมูลดวยตนเอง 

    2.1.2  อาจารยที่ปรึกษาสามารถดูผลการเรียนของนักศึกษาในที่ปรึกษาไดทุกคน 

    2.1.3  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา 

   2.2  จุดดอย  คอื  ไมมีระบบการติดตามนักศึกษาและติดตามผลการเรียน   

และนักศึกษาไมสนใจในการตรวจสอบผลการเรียนของตนเอง 

  3.  ขอเสนอแนะ  คือ  ผูท่ีเก่ียวของทุกฝายควรบูรณาการการดาํเนินการรวมกัน 

เพื่อแกไขปญหา 
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   3.  กลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มีความคิดเห็นอ่ืน ๆ  ปรากฏดังตาราง  13 

 

ตาราง  13  ความคดิเห็นอื่น ๆ ของกลุมสถาบันอุดมศกึษาเอกชน 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1 แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนักศึกษา  

จุดเดน  

1.1.1  มีระบบอาจารยที่ปรึกษา/มีการใหคําปรึกษา 6 

1.1.2  มหาวิทยาลัยขนาดเล็กสามารถดูแลไดทั่วถึง  เขาถึงตัวนักศึกษาทุกคน 3 

1.1.3  มีการติดตอสอบถามขอมูลจากนักศึกษา 1 

1.1.4  มีหนวยงานกํากับดูแลนิสิตอยางใกลชิด  เชน  ฝายตดิตามผล  และฝาย 

ท่ีปรึกษา 

1 

1.1.5  นักศึกษามีรายไดเพ่ิมระหวางเรียน 1 

1.1.6  ไมมีการพนสภาพกรณีเกรดไมถึงเกณฑ  1 

1.1.7  อาจารยทุกทานสามารถดูแลและใหคําปรกึษาได 1 

1.1.8  มีการสอนเสริมวิชาพื้นฐานและออนไลนอยางเปนระบบ 1 

1.1.9  นักศึกษาสามารถเขาถงึอาจารยท่ีปรึกษาไดงาย 1 

1.1.10  มีกระบวนการตดิตามนักศึกษา 1 

1.1.11  มีวิธีการปองกันท่ีไมเปนทางการ 1 

1.1.12  เขาใจและชวยเหลือนักศึกษาโดยมีแนวทางแกไขปญหา 1 

1.1.13  มีนโยบายชัดเจน 1 

1.1.14  ทุกฝายใหความรวมมือเพื่อใหนักศึกษาคงอยู  1 

1.1.15  นักศึกษามีแนวโนมของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น 1 

1.1 

1.1.16  อาจารยที่ปรึกษาตดิตามและตรวจสอบจํานวนนักศึกษาทุกเดือน 1 

จุดดอย  

1.2.1  นักศึกษาไมใหความสําคัญ  ไมเขาพบอาจารยที่ปรึกษาหรือขาดการติดตอ 4 

1.2.2  หมายเลขโทรศพัทของนักศึกษาไมสามารถติดตอได 1 

1.2.3  อาจารยที่รับผิดชอบฝายติดตามผลและฝายที่ปรึกษารับผิดชอบนิสิต

จํานวนมาก 

1 

1.2 

1.2.4  การจัดสรรเวลาของนักศึกษาไมเหมาะสม 1 
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ตาราง  13  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

1.2.5  อาจารยที่ปรึกษาและอาจารยผูสอนมีสวนรวมในการติดตาม 

ผลการเรียนนอย 

1 

1.2.6  ขาดระบบสารสนเทศที่รองรับและเชื่อมตอกับ  SMS  และ  Facebook 1 

1.2.7  ขาดหลักสูตรสรางรายไดที่ชัดเจนใหนักศึกษาขณะเรียน 1 

1.2.8  ระบบสารสนเทศยังไมมีการพัฒนาและมีการนาํมาใชจริงจัง  เนื่องจาก

จํานวนนักศึกษามีนอย 

1 

1.2.9  ปจจัยภายนอกที่เหนือการควบคุม 1 

1.2.10  ไมมีแนวทางในระดับมหาวิทยาลัย  ขึ้นอยูกับระบบของคณะเปนหลัก 1 

1.2 

(ตอ) 

1.2.11  ปญหาสวนบุคคล 1 

2 แนวทางการติดตามผลการศึกษาของนักศึกษา  

จุดเดน  

2.1.1  นักศึกษามีจํานวนนอย  อาจารยที่ปรึกษาจึงสามารถดูแลไดทั่วถึง 3 

2.1.2  มีการแจงเตือนผานระบบสารสนเทศทะเบียนที่สามารถเขาดูผลการเรียน

ไดตลอดเวลาและเปนปจจุบัน 

3 

2.1.3  อาจารยที่ปรึกษานัดพบนักศึกษาเปนประจําและตอเนื่อง 2 

2.1.4  มีการตรวจสอบผลการเรยีนของนักศึกษาทุกภาคเรียน 2 

2.1.5  เมื่อเจอปญหาทุกฝายใหความรวมมือ 2 

2.1.6  มีการแจงคะแนนสอบระหวางภาคหลังการสอบกลางภาค 1 

2.1.7  ประกาศแจงคะแนนใหทราบลวงหนาเพื่อใหนักศึกษาติดตามแกไข 

ใหทันเวลา 

1 

2.1.8  มีการประเมินและเตรยีมพรอมใหนักศกึษาสําเร็จการศึกษา 

ตามระยะเวลาที่กําหนด 

1 

2.1.9  สามารถเขาถึงอาจารยท่ีปรึกษาไดงาย 1 

2.1.10  นักศึกษาติดตออาจารยที่ปรึกษาไดหลายชองทาง 1 

2.1.11  สงผลการเรียนไปยังผูปกครองทุกภาคเรียน 1 

2.1.12  มีนโยบายชัดเจน 1 

2.1 

2.1.13  นักศึกษาสามารถเขาสูระบบสารสนเทศมากขึ้น 1 
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ตาราง  13  (ตอ) 

 

ลําดับ รายการ ความถี่ 

จุดดอย  

2.2.1  นักศึกษาไมติดตามและไมสนใจผลการเรียนของตนเอง 3 

2.2.2  การใชระบบสารสนเทศทะเบียนยังไมแพรหลายและทั่วถึง 1 

2.2.3  ระบบสารสนเทศท่ีใชกํากับติดตามนักศกึษายังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 1 

2.2.4  นักศึกษาที่มีปญหาไมกลาเขาพบอาจารยที่ปรึกษา 1 

2.2.5  นักศึกษาไมบอกขอเท็จจริงของปญหา 1 

2.2.6  ไมมีแนวทางในระดับมหาวิทยาลัย  ซึ่งขึ้นอยูกับนโยบายของคณะ 

เปนหลัก 

1 

2.2 

2.2.7  เปนปญหาสวนบุคคล 1 

ขอเสนอแนะ  

3.1  อาจารยที่ปรึกษาควรพบนักศึกษาสัปดาหละ  1  ครั้ง  เพื่อดูแลนักศึกษา 

ใหบอยขึ้นและทันเหตุการณ  ทั้งนี้อาจเชิญผูปกครองมาเขารวมเพื่อรับทราบ 

และรวมกันแกไขปญหา 

1 

3 

3.2  ควรมีการวิจัยเพื่อใหไดรูปแบบในการแกไขปญหาการพนสภาพ 1 

 

 จากตาราง  13  กลุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มีความคิดเห็นอื่น ๆ ดังน้ี 

  1.  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพของนักศกึษา 

   1.1  จุดเดน คือ  มีระบบระบบอาจารยที่ปรึกษา/มีการใหคําปรึกษา  และมหาวิทยาลัย

ขนาดเล็กสามารถดูแลไดทั่วถึง  เขาถึงตัวนักศึกษาทุกคน 

   1.2  จุดดอย  คอื  นักศกึษาไมใหความสําคัญ  ไมเขาพบอาจารยท่ีปรึกษา   

หรือขาดการติดตอ 

  2.  แนวทางการติดตามผลการศึกษาของนักศึกษา 

   2.1  จุดเดน  มีดังนี้ 

    2.1.1  นักศึกษามีจํานวนนอย  อาจารยที่ปรึกษาจึงสามารถดูแลไดทั่วถึง 

    2.1.2  มีการแจงเตือนผานระบบสารสนเทศทะเบียนท่ีสามารถเขาดูผลการเรียน 

ไดตลอดเวลาและเปนปจจุบัน 

    2.1.3  อาจารยที่ปรกึษานัดพบนักศึกษาเปนประจําและตอเนื่อง 
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    2.1.4  มีการตรวจสอบผลการเรียนของนักศึกษาทกุภาคเรียน 

    2.1.5  เมื่อเจอปญหาทุกฝายใหความรวมมือ 

   2.2  จุดดอย  คอื  นักศกึษาไมติดตามและไมสนใจผลการเรียนของตนเอง 

  3.  ขอเสนอแนะ  คือ  อาจารยที่ปรึกษาควรพบนักศึกษาสปัดาหละ  1  ครั้ง  เพ่ือดูแล

นักศึกษาใหบอยขึ้นและทันเหตุการณ  ทั้งนี้อาจเชิญผูปกครองมาเขารวมเพื่อรับทราบและรวมกันแกไข

ปญหา  และควรมีการวิจัยเพื่อใหไดรูปแบบในการแกไขปญหาการพนสภาพ  
 ตอนท่ี  5  ผลการสัมภาษณสถาบันอุดมศึกษาที่มีแนวทางการปองกันและแกไขปญหา 

การพนสภาพหรือมีแนวทางการติดตามผลการเรยีนของนิสิตนักศึกษาระดับปรญิญาตรีโดดเดน 

หรือเปนรูปธรรม 

  เมื่อสถาบันอุดมศกึษาไดตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัยไดตรวจสอบขอมูลปรากฏวา   

มีสถาบันอุดมศึกษาที่มีแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพหรือมีแนวทางการติดตามผล

การเรียนของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีโดดเดนหรือเปนรูปธรรม  จํานวน  5  สถาบนั  คือ  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  โดยผูวิจัยเดินทางไปสัมภาษณ  2  ระยะ  

ดังนี้ 

   1.  ระยะที่  1  สัมภาษณผูใหขอมูลจากสถาบันอุดมศึกษา  ระหวางวันที่  1  สิงหาคม  

2562  ถึงวันที่  2  สิงหาคม  2562  จํานวน  3  สถาบัน  ประกอบดวย 

    1.1  วันที่  1  สิงหาคม  2562  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร   

    1.2  วันที่  2  มกราคม  2562  มหาวิทยาลัยมหิดล 

    1.3  วันที่  2  มกราคม  2562  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคณุทหาร

ลาดกระบัง 

   2.  ระยะที่  2  สัมภาษณผูใหขอมูลจากสถาบันอุดมศกึษา  ระหวางวันที่  9  มกราคม  

2563  ถึงวันที่  10  มกราคม  2563  จํานวน  2  สถาบัน  ประกอบดวย 

    2.1  วันที่  9  มกราคม  2563  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

    2.2  วันที่  10  มกราคม  2563  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

  ผลการสัมภาษณกลุมตัวอยางสถาบันอุดมศึกษา  โดยสรุปภาพรวมปรากฏดังนี้ 

   1.  สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีจํานวนหนวยงานจัดการเรยีนการสอนเทียบเทาคณะ   

16 - 20  คณะวิชา  มีจํานวนนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรรีวมทุกชั้นป  20,001 - 25,000  คน  

และมากกวา  25,000  คน  และมีจํานวนนิสิตนักศึกษาทีพ่นสภาพโดยเฉลี่ยตอป  นอยกวา  500  คน  

ตามลาํดับ 
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   2.  สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีปญหาในเรื่องการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี  โดยมีสาเหตุมาจากการมผีลการเรียนต่าํกวาเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด  และไมสามารถ

ปรับตัวสําหรับการเรียนในระดับอุดมศึกษาได  และมีวธิีการหรือการดําเนนิการเพ่ือปองกันและแกไข

ปญหาการพนสภาพของนิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  ตามลาํดับ  

   3.  สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญมีระบบการติดตามผลการเรียนของนิสิตนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรีหรือนิสิตนักศกึษาท่ีมีความเสี่ยงตอการพนสภาพ 

   4.  สถาบันอุดมศึกษายังไมมีระบบหรือแนวทางในการดําเนนิการแกไขปญหา 

การพนสภาพการเปนนิสิตนักศึกษาท่ีบูรณาการจากทุกภาคสวนภายในสถาบันอุดมศึกษาหรือเปนระบบ  

เนื่องจากการดําเนินการเปนกลไกภายในของสาขาวิชา  หลกัสูตร  หรือระดับคณะ  ทั้งน้ี  ในระดับ

สถาบันอุดมศึกษาจะสนับสนนุกระบวนการ  ขั้นตอน  ขอมูล  และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  เทานั้น 

   5.  อาจารยที่ปรึกษายังเปนบคุคลท่ีมีความสําคญัในการดูแลและใกลชิดนสิิตนักศึกษา  

และสามารถใหความชวยเหลือและแกไขปญหาเบื้องตนไดเปนอยางดี  ดังน้ัน  สถาบันอุดมศึกษาจะตอง

ใหความสําคญัและพัฒนาระบบกลไกอาจารยที่ปรึกษาใหสามารถบูรณาการกับบุคคลหรือหนวยงาน 

ใหเปนระบบและควรดําเนินการอยางตอเนื่อง 

   6.  ระบบสารสนเทศที่สถาบันอุดมศึกษาใชในการติดตามและแจงขอมูลและผลการเรียน  

ประกอบไปดวย  ระบบบรกิารการศกึษาผานระบบเครือขาย  Internet  (ระบบงานทะเบียน)   

และการพัฒนา  Application  Mobile  และระบบการติดตามผลการเรียน  เปนตน 

   7.  ในอนาคตสถาบันอุดมศึกษาจะพัฒนาระบบกลไกและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตาง ๆ สนับสนุนการทํางานของอาจารยผูสอน  อาจารยที่ปรึกษา  สาขาวิชา  หลักสูตร  และหนวยงาน

ระดับคณะเพื่อใหสามารถดูแล  แกไขปญหา  และชวยเหลือหรือติดตามนิสิตนักศึกษาใหสามารถสําเรจ็

การศึกษาตามที่หลักสูตรกําหนด 




