
บทที่  3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยดาํเนนิการวิจัยตามลําดับหัวขอ  ดังน้ี 

  1.  ประชากรและกลุมผูใหขอมูล 

  2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  3.  การสรางและการหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

  4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  5.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

  6.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมผูใหขอมูล 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดแบงกลุมประชากรและผูใหขอมูล  ดังน้ี 

  1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  จํานวน  4,263  คน  (ขอมูล  ณ  วันที่  17  กันยายน  

2561)  ประกอบดวย 

   1.1  นิสิตระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ที่มคีวามเสี่ยงตอการพนสภาพ

การเปนนสิิต  (มีคาคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา  2.00)  ที่กําลังศกึษาอยูในภาคตน  ปการศึกษา  2561  

จํานวน  2,474  คน  (ยกเวนนิสิตชั้นปที่  1  ที่เขาศึกษาตอในภาคตน  ปการศึกษา  2561) 

   1.2  อาจารย  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จาํนวน  1,789  คน 

   รายละเอียดจํานวนประชากรที่ใชในการสํารวจขอมูลสําหรับการพัฒนาแนวทาง 

การดําเนินงานปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิตของนิสิตระดับปรญิญาตรีมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  ปรากฏดังตาราง  1 - 2 
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ตาราง  1  จํานวนประชากรนิสิตระดับปรญิญาตรทีี่ใชในการวิจัย 

 

ลําดบั คณะ/วิทยาลัย จํานวน รอยละ 

1 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 101 4.1 

2 คณะวิทยาศาสตร 104 4.2 

3 คณะวิศวกรรมศาสตร 272 11.0 

4 คณะพยาบาลศาสตร - - 

5 คณะศึกษาศาสตร 14 0.6 

6 คณะศิลปกรรมศาสตร 16 0.6 

7 คณะเภสัชศาสตร - - 

8 คณะเทคโนโลยี 131 5.3 

9 คณะการบัญชีและการจัดการ 789 31.9 

10 คณะการทองเที่ยวและการโรงแรม 163 6.6 

11 คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมืองและนฤมิตศิลป 54 2.2 

12 คณะวิทยาการสารสนเทศ 227 9.2 

13 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 345 13.9 

14 คณะสาธารณสุขศาสตร 27 1.1 

15 คณะแพทยศาสตร 1 0.0 

16 คณะสิ่งแวดลอมและทรพัยากรศาสตร 51 2.1 

17 คณะสัตวแพทยศาสตร 4 0.2 

18 วิทยาลัยดุริยางคศิลป 36 1.5 

19 คณะวัฒนธรรมศาสตร 14 0.6 

20 คณะนิติศาสตร 125 5.1 

รวม 2,474 100.0 

 

หมายเหตุ   ยกเวนนิสิตชั้นปที่  1  เพราะยังไมมีคาคะแนนเฉลี่ยสะสม  เนื่องจากพึ่งท่ีเขาศึกษาตอ 

  ในภาคตน  ปการศึกษา  2561   
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ตาราง  2  จํานวนประชากรอาจารยที่ใชในการวิจัย 

 

ลําดับ คณะ/วิทยาลัย จํานวน รอยละ 

1 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 281 15.7 

2 คณะวิทยาศาสตร 196 11.0 

3 คณะวิศวกรรมศาสตร 72 4.0 

4 คณะพยาบาลศาสตร 57 3.2 

5 คณะศึกษาศาสตร 130 7.3 

6 คณะศิลปกรรมศาสตร 67 3.7 

7 คณะเภสัชศาสตร 53 3.0 

8 คณะเทคโนโลยี 74 4.1 

9 คณะการบัญชีและการจัดการ 198 11.1 

10 คณะการทองเท่ียวและการโรงแรม 41 2.3 

11 คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมอืงและนฤมิตศลิป 92 5.1 

12 คณะวิทยาการสารสนเทศ 88 4.9 

13 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 43 2.4 

14 คณะสาธารณสุขศาสตร 48 2.7 

15 คณะแพทยศาสตร 111 6.2 

16 คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร 33 1.8 

17 คณะสัตวแพทยศาสตร 55 3.1 

18 วิทยาลัยดุริยางคศลิป 43 2.4 

19 คณะวัฒนธรรมศาสตร 9 0.5 

20 คณะนิติศาสตร 26 1.5 

21 กองทะเบียนและประมวลผล 10 0.6 

22 กองกิจการนิสิต 1 0.1 

23 บัณฑิตวิทยาลัย 2 0.1 

24 สํานักศึกษาท่ัวไป 37 2.1 

25 สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน 14 0.8 

26 สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช 5 0.3 

27 สํานักวิทยบริการ 1 0.1 

28 ศูนยพัฒนาภาษา 1 0.1 

29 ไมระบุ 1 0.1 

รวม 1,789 100.0 
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  2.  กลุมผูใหขอมูลโดยกระบวนการอภิปรายและระดมความคิดเห็น  จํานวน  65  คน  

ประกอบดวย 

   2.1  นิสิตระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ที่เปนกลุมผูนํานิสิต 

จากสภานิสิต  องคการนิสิต  และกลุมนิสิต  จํานวน  20  คน   

   2.2  เจาหนาที่  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ท่ีปฏิบัติงานดานวิชาการระดับปริญญาตรี

จากทุกคณะ/วิทยาลัย  และหนวยงาน  จาํนวน  30  คน   

   2.3  ผูบริหารและตัวแทนอาจารยที่ปรึกษา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จํานวน   

5  คน   

   2.4  ผูปกครองนิสิต  จํานวน  10  คน   

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรครั้งน้ีเปนแบบสอบถาม  จํานวน   

2  ฉบับ  และหัวขอสําหรับการอภิปรายและระดมความคิดเห็น  โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 

  1.  แบบสอบถาม  ฉบับที่  1  ใชสอบถามความคดิเห็นของนิสิตระดับปริญญาตรี  

เก่ียวกับแนวทางการดําเนนิงานปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิตระดับปริญญาตรี  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม แบงออกเปน  3  ตอน  คือ   

   ตอนที่  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะแบบสอบถามเปน 

แบบตรวจสอบรายการ  จํานวน  4  ขอ 

   ตอนที่  2  ความคดิเห็นตอแนวทางการดาํเนินงานปองกันและแกไขปญหา 

การพนสภาพการเปนนิสิต  ลกัษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการและแบบเขียนตอบ  

จํานวน  4  ขอ 

   ตอนที่  3  ความคดิเห็นอื่น ๆ (เพิ่มเติม) เก่ียวกับแนวทางการดาํเนินงานปองกัน 

และแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิต  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเขียนตอบ  จํานวน  1  ขอ 

  2.  แบบสอบถาม  ฉบับที่  2  ใชสอบถามความคิดเห็นของอาจารยเก่ียวกับแนวทาง 

การดําเนินงานปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิตระดับปรญิญาตรี  มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม แบงออกเปน  3  ตอน  คือ   

   ตอนที่  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะแบบสอบถามเปน 

แบบตรวจสอบรายการ  จํานวน  3  ขอ 

   ตอนที่  2  ความคดิเห็นตอแนวทางการดาํเนินงานปองกันและแกไขปญหา 

การพนสภาพการเปนนิสิต  ลกัษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการและแบบเขียนตอบ  

จํานวน  4  ขอ 
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   ตอนที่  3  ความคดิเห็นอื่น ๆ (เพิ่มเติม) เก่ียวกับแนวทางการดาํเนินงานปองกัน 

และแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิต  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเขียนตอบ  จํานวน  1  ขอ 

  3.  หัวขอสําหรับการอภิปรายและระดมความคิดเห็นในหัวขอ  “แนวทางการดําเนินงาน

ปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิตระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม”   

จากกลุมผูใหขอมูลที่เก่ียวของ  ประกอบดวย  ผูบริหาร  อาจารยที่ปรึกษา  ผูปกครอง  เจาหนาที่   

และนิสิต   

 

การสรางและการหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 1.  ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย  ตามขั้นตอนดังนี้ 

  1.1  ศึกษาเอกสาร  บทความ  และงานวิจัยทั้งในและตางประเทศที่เก่ียวของ 

กับการพัฒนาแนวทางการดาํเนินงานปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิตระดับ 

ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

  1.2  ดําเนินการสรางและพัฒนาแบบสอบถามใหครอบคลุมตัวแปรที่ตองการศึกษา   

จากเอกสาร  บทความ  และงานวิจัยที่เก่ียวของ  โดยรวบรวมขอคําถามและปรับปรุงใหสอดคลอง 

กับนิยามตัวแปร  ดังนี้   

   1.2.1  แบบสอบถาม  ฉบับที่  1  สาํหรับสอบถามนิสิต  ผูวิจัยดําเนินการสราง 

และพัฒนา  ดังนี ้

    1.2.1.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัยสรางขึน้เองจากขอเท็จจริง

เก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  4  ขอ  ตองการใชจริง  4  ขอ 

    1.2.1.2  ความคิดเห็นตอแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพ 

การเปนนสิิต  ผูวิจัยสรางข้ึนเองจากการปฏิบัติงานท่ีผูวิจัยตองการทราบขอมูล  จํานวน  4  ขอ   

ตองการใชจริง  4  ขอ 

    1.2.1.3  ความคิดเห็นอ่ืน ๆ (เพิ่มเตมิ) เกี่ยวกับแนวทางการปองกันและแกไข

ปญหาการพนสภาพการเปนนสิิต  จํานวน  1  ขอ  ตองการใชจริง  1  ขอ   

   1.2.2  แบบสอบถาม  ฉบับที่  2  สาํหรับสอบถามอาจารย  ผูวิจัยดาํเนินการสราง 

และพัฒนา  ดังนี ้

    1.2.2.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัยสรางขึน้เองจากขอเท็จจริง

เก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  3  ขอ  ตองการใชจริง  3  ขอ 

    1.2.2.2  ความคิดเห็นตอแนวทางการปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพ 

การเปนนสิิต  ผูวิจัยสรางข้ึนเองจากการปฏิบัติงานท่ีผูวิจัยตองการทราบขอมูล  จํานวน  4  ขอ   

ตองการใชจริง  4  ขอ 
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    1.2.2.3  ความคิดเห็นอ่ืน ๆ (เพิ่มเตมิ) เกี่ยวกับแนวทางการปองกันและแกไข

ปญหาการพนสภาพการเปนนสิิต  จํานวน  1  ขอ  ตองการใชจริง  1  ขอ   

  1.3  นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว  เสนอใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  (Content  Validity)  ของแบบสอบถาม  ซึ่งผูเชี่ยวชาญที่พิจารณา 

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  จํานวน  3  คน  ประกอบดวย 

   1.3.1  ศาสตราจารย  ดร.ปรชีา  ประเทพา  รองอธิการบดีฝายวชิาการ  มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม 

   1.3.2  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ทรงศักดิ์  ภูสีออน  อาจารยประจําภาควิชาวิจัย 

และพัฒนาการศกึษา  คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   1.3.3  นางอรอนงค  เมฆพรรณโอภาส  ผูอํานวยการกองทะเบียนและประมวลผล  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   ทําการพิจารณาหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางจุดประสงคกับเน้ือหา  เกณฑที่ใชได  

คือ  0.50 - 1.00  แสดงวาขอคําถามน้ันมีความเท่ียงตรงเขาเกณฑจะนาํไปใช  (สมนึก  ภัททิยธนี.  

2560  :  220)  ซึ่งผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ  พบวา  แบบสอบถามท้ัง  2  ฉบับ  มีคาดัชน ี

ความสอดคลอง  เทากับ  1.00  

  1.4  แกไขและจัดพิมพแบบสอบถาม  ฉบับจริง  เพื่อนําไปเก็บขอมูลจริงจากประชากร

ตอไป   

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยมีรายละเอียด  ดังน้ี   

  1.  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม  ผูวิจัยดาํเนินการดังนี้ 

   1.1  เตรียมแบบสอบถาม  ฉบับสมบูรณ  และทําหนังสือขออนุญาตจากมหาวิทยาลัย

ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรผานระบบเครือขาย  Internet  ในระบบริการการศกึษา   

ซึ่งประชากรสามารถเขาถึงและเขาใชงาน  ในชวงระหวางวันท่ี  19  กันยายน  2561  ถึง  31  ตุลาคม  

2561 

   1.2  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลกับประชากรตามท่ีกําหนดไว 

   1.3  นําแบบสอบถามที่ประชากรไดใหขอมูลมาตรวจสอบจํานวนและความถูกตอง  

เมื่อตรวจสอบแลวนําแบบสอบถาม  ฉบับที่  1  สําหรับสอบถามนิสติ  จํานวน  2,422  ชุด   

และแบบสอบถาม  ฉบับที่  2  สําหรับสอบถามอาจารย  จํานวน  1,015  ชุด  ไปวิเคราะหขอมูล 

ตามวิธีการทางสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  และสรุปขอความจากแบบสอบถาม 

ที่มีลักษณะเปนแบบเขียนตอบดวยผูวิจัยเอง 
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   1.4  นําเสนอขอมูลจากแบบสอบถามโดยการจัดทําตารางขอมูล  และสรุปผล 

โดยวิธีการพรรณนาวิเคราะห 

  2.  การจัดประชุมเพื่ออภิปรายและระดมความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการดําเนินงาน

ปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิตของนิสิตระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

จากกลุมผูใหขอมูลที่เก่ียวของ  ประกอบดวย  ผูบริหาร  อาจารยที่ปรึกษา  ผูปกครอง  เจาหนาที่   

และนิสิต  โดยกําหนดจัดประชุม  จํานวน  2  ครั้ง  ดังนี้ 

   2.1  ครั้งที่  1  เดือนพฤษภาคม  2561  อยูในชวงภาคปลาย  ปการศึกษา  2560 

   2.2  ครั้งที่  2  เดือนกันยายน  2561  อยูในภาคตน  ปการศึกษา  2561 

   ดําเนนิการสรุปผลและรายงานขอมูลไปยังผูเก่ียวของเพื่อดําเนินการตามแนวทาง 

การดําเนินงานปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิตของนิสิตระดับปรญิญาตรี  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 

 1.  การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม  ผูวิจัยดาํเนินการ

ตามระเบียบวิธีการทางสถิติ  ซึ่งมีข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 

  1.1  การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

  1.2  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ใชวิธีการแจกแจงความถ่ี   

และการหารอยละ 

  1.3  การวิเคราะหขอมูลความคดิเห็นตอแนวทางการปองกันและแกไขปญหา 

การพนสภาพการเปนนิสิต  ใชวิธีการแจกแจงความถ่ี  รอยละ  และวิธีการสรุปผลและพรรณนาวิเคราะห 

 2.  การวิเคราะหขอมูลจากการอภิปรายและระดมความคดิเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 

การดําเนินงานปองกันและแกไขปญหาการพนสภาพการเปนนิสิตของนิสิตระดับปรญิญาตรี  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ใชวิธีการสรุปผลและพรรณนาวิเคราะห 

 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดใชคาสถิติดังนี ้

  1.  สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย  

   การหาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  โดยการหาคาเฉลี่ย  ซึง่ใชสูตรดังนี้  (สมนึก  

ภัททิยธนี.  2560  :  241) 

 



 

 

87 

X   =  NX
 

 

   เม่ือ X    แทน  ตัวกลางเลขคณิตหรือคาเฉลี่ย 

      X   แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 

     N   แทน  จํานวนคนทั้งหมด 

 

  2.  สถิติพื้นฐาน 

   การหารอยละ  (Percentage)  ในการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของประชากร  โดยใชสูตร  

ดังนี้  (สมนนึก  ภัททิยธนี.  2560  :  264 - 265) 

 

100
N

f
P   

 

   เม่ือ P แทน  รอยละ 

     f   แทน  จํานวนหรือคะแนนที่ตองการแปลงใหเปนรอยละ 

     N  แทน  จํานวนท้ังหมดหรือคะแนนเต็ม 


