
บทที่  3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยดาํเนนิการวิจัยตามลําดับหัวขอ  ดังน้ี 

  1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  3.  การสรางและการหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

  4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  5.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

  6.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดแบงขั้นตอนวิธีดําเนินการวิจัยออกเปนลําดับขั้น  ดังนี้ 

  1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  จํานวน  40,365  คน  (ขอมูล  ณ  วันที่  14  ตุลาคม  

2559)  ประกอบดวย 

   1.1  นิสิตระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ที่กําลังศึกษาอยูในภาคปลาย   

ปการศึกษา  2559  จาํนวน  36,777  คน 

   1.2  เจาหนาที่  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จาํนวน  2,306  คน 

   1.3  อาจารย  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จาํนวน  1,282  คน 

   รายละเอียดจํานวนประชากรที่ใชสําหรับกําหนดเปนกลุมตัวอยางในการสาํรวจ

ผลกระทบของการเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียนตอการจัด 

การเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ปรากฏดังตาราง  1 - 2 
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ตาราง  1  จํานวนประชากรนิสิตระดับปริญญาตรีที่ใชในการวิจัย 

 

ชั้นป 
ลําดับ คณะ/วิทยาลัย 

1 2 3 4  ขึ้นไป 
รวม 

1 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 894 773 788 860 3,315 

2 คณะวิทยาศาสตร 735 413 328 354 1,830 

3 คณะวิศวกรรมศาสตร 676 483 377 260 1,796 

4 คณะพยาบาลศาสตร 102 89 116 89 396 

5 คณะศึกษาศาสตร 649 638 455 452 2,194 

6 คณะศิลปกรรมศาสตร 249 186 87 176 698 

7 คณะเภสัชศาสตร 104 94 120 194 512 

8 คณะเทคโนโลยี 339 400 243 456 1,438 

9 คณะการบัญชีและการจัดการ 3,500 3,235 2,156 886 9,777 

10 คณะการทองเที่ยวและการโรงแรม 909 737 505 548 2,699 

11 
คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมือง 

และนฤมิตศิลป 
253 246 208 487 1,194 

12 คณะวิทยาการสารสนเทศ 731 543 397 594 2,265 

13 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 1,309 1,069 612 292 3,282 

14 คณะสาธารณสุขศาสตร 650 586 197 218 1,651 

15 คณะแพทยศาสตร 148 130 136 227 641 

16 คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร 264 219 180 219 882 

17 วิทยาลัยดุรยิางคศิลป 93 107 74 137 411 

18 คณะวัฒนธรรมศาสตร 83 93 58 21 255 

19 คณะสัตวแพทยศาสตร 39 27 19 90 175 

20 คณะนิติศาสตร 493 276 229 368 1,366 

รวม 12,220 10,344 7,285 6,928 36,777 
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ตาราง  2  จาํนวนประชากรบุคลากรที่ใชในการวิจัย 

 

ประเภทบุคลากร 
ลําดับ หนวยงาน 

อาจารย เจาหนาที่ 
รวม 

1 กองกลาง 0 58 58 

2 กองการเจาหนาที ่ 0 27 27 

3 กองกิจการนิสติ 0 57 57 

4 กองคลังและพัสดุ 0 63 63 

5 กองทะเบียนและประมวลผล 0 31 31 

6 กองบริการการศึกษา 0 23 23 

7 กองประชาสัมพันธและกิจการตางประเทศ 0 51 51 

8 กองสงเสริมการวิจัยและบริการวิชาการ 0 58 58 

9 กองอาคารสถานที ่ 0 673 673 

10 กองแผนงาน 0 26 26 

11 คณะการทองเท่ียวและการโรงแรม 36 32 68 

12 คณะการบัญชีและการจัดการ 146 60 206 

13 คณะนิติศาสตร 22 19 41 

14 คณะพยาบาลศาสตร 54 27 81 

15 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 129 45 174 

16 คณะวัฒนธรรมศาสตร 12 13 25 

17 คณะวิทยาการสารสนเทศ 79 32 111 

18 คณะวิทยาศาสตร 158 60 218 

19 คณะวิศวกรรมศาสตร 44 48 92 

20 คณะศลิปกรรมศาสตร 42 21 63 

21 คณะศกึษาศาสตร 75 49 124 

22 คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมืองและนฤมิตศลิป 61 31 92 

23 คณะสัตวแพทยศาสตร 40 43 83 

24 คณะสาธารณสุขศาสตร 31 36 67 

25 คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร 33 19 52 

26 คณะเทคโนโลยี 72 37 109 

27 คณะเภสัชศาสตร 50 26 76 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 

ประเภทบุคลากร 
ลําดับ หนวยงาน 

อาจารย เจาหนาที ่
รวม 

28 คณะแพทยศาสตร 104 276 380 

29 บัณฑิตวิทยาลัย 0 17 17 

30 พิพิธภัณฑมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 0 1 1 

31 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 36 34 70 

32 วิทยาลัยดุริยางคศิลป 30 20 50 

33 ศูนยถายทอดเทคโนโลยีเฉลิมพระเกียรติ 0 18 18 

34 ศูนยนวัตกรรมไหม 0 10 10 

35 ศูนยบมเพาะวิสาหกิจ (UBI) 0 2 2 

36 ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพการศกึษา 0 9 9 

37 ศูนยวิจัยและการศึกษาบรรพชีวินวิทยา 6 10 16 

38 ศูนยเครื่องมือกลาง 0 1 1 

39 สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช 8 58 66 

40 สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน 2 28 30 

41 สํานักคอมพิวเตอร 0 38 38 

42 สํานักตรวจสอบภายใน 0 9 9 

43 สํานักวิทยบริการ 0 62 62 

44 สํานักศึกษาทั่วไป 12 48 60 

รวม 1,282 2,306 3,588 
 

หมายเหตุ 

 1.  จํานวนประชากรที่ใชในการวิจัยเปนบุคลากรจากทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม  ยกเวน  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  (ฝายประถม)  และโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  (ฝายมัธยม) 

 2.  ประเภทบุคลากรกลุมเจาหนาที่  ประกอบดวย  ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 

ประเภทบริหาร  ประเภทปฏิบัติการ  และประเภทท่ัวไป  พนักงานในสถาบันอุดมศึกษาประเภท

ปฏิบัติการ  พนักงานราชการ  และลูกจางชัว่คราว 

 3.  ประเภทบุคลากรกลุมอาจารย  ประกอบดวย  ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 

ประเภทวิชาการ  พนักงานในสถาบันอุดมศึกษาประเภทวิชาการ  และพนักงานจางตามภารกิจ 
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  2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  จํานวน  1,005  คน  โดยใชสูตรของ  Yamane'  

ประกอบดวย 

   2.1  นิสิตระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ที่กําลังศึกษาอยูในภาคปลาย   

ปการศึกษา  2559  จาํนวน  จํานวน  380  คน  กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณ 

ที่ทราบจํานวนประชากร  และเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น 

   2.2  เจาหนาที่  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จาํนวน  329  คน  กําหนดขนาด 

กลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณท่ีทราบจํานวนประชากร  และเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุม 

แบบงาย   

   2.3  อาจารย  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จาํนวน  296  คน  กําหนดขนาด 

กลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณท่ีทราบจํานวนประชากร  และเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการ 

สุมแบบงาย   

   กลุมตัวอยางที่ใชในการสํารวจผลกระทบของการเปด - ปดภาคเรียน 

ตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียนตอการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  กลุมตัวอยางไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น  (Stratified  Random  

Sampling  Technique)  มีขั้นตอนการเลือกกลุมตัวอยาง  ดังนี้ 

    1.  การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

     คํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง  โดยใชสูตรคาํนวณท่ีทราบจํานวนประชากร   

ใชสูตรดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545  :  39) 

 

                     p(1-p) 

                   e2 +  p(1-p) 

                 z
2
           N 

 

   เม่ือ n แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 

     p   แทน สัดสวนของประชากรที่ผูวิจัย  (กําหนดเปน  0.5) 

     z แทน ระดับความมั่นใจท่ีผูวิจัยกําหนด  (95%  เทากับ  1.96) 

     e แทน สัดสวนของความคาดกําหนดให  (5%  ซึ่งเทากับ  .05) 

     N แทน จํานวนประชากร  นิสิตระดับปริญญาตร ี จาํนวน  36,777  คน 

        เจาหนาที่  จํานวน  2,306  คน  และอาจารย  จาํนวน  1,282  คน 

 

     ผลจากการคาํนวณไดจาํนวนกลุมตวัอยางนิสิตระดับปริญญาตรี  380  คน  

เจาหนาที่  จาํนวน  329  คน  และอาจารย  จํานวน  296  คน  รวมท้ังสิ้น  982  คน 

     n     =
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    2.  การเลือกกลุมตัวอยาง 

     2.1  เลือกกลุมตัวอยางนิสิตระดับปริญญาตร ี โดยใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น  

(Stratified  Random  Sampling  Technique)  ซึ่งมีข้ันตอนการสุม  ดังนี้   

      ขั้นที่  1  เริ่มจากแบงประชากรนิสิตระดับปริญญาตรีใน  20  คณะ/วิทยาลัย  

จํานวน  36,777  คน 

      ขั้นที่  2  แบงประชากรนิสิตระดับปริญญาตรี  ออกเปนชั้นป  คือ   

ชั้นปที่  1  ชั้นปที่  2  ชั้นปที่  3  และมากกวาชั้นปที่  4 

      ใชนิสิตในแตละชั้นปของแตละกลุมเปนหนวยการสุม  ทําการสุมแบบงาย  

(Simple  Random Sampling)  ตามขนาดของกลุมตัวอยางท่ีคํานวณไว  ซึ่งไดกลุมตัวอยางจํานวน  

357  คน  รายละเอียดปรากฏดังตาราง  3 

 

ตาราง  3  จํานวนกลุมตัวอยางนิสิตระดับปริญญาตรีที่ใชในการวิจัย 

 

ชั้นป 
ลําดับ คณะ/วิทยาลัย 

1 2 3 4  ขึ้นไป 
รวม 

1 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 9 8 8 9 34 

2 คณะวิทยาศาสตร 8 4 3 4 19 

3 คณะวิศวกรรมศาสตร 7 5 4 3 19 

4 คณะพยาบาลศาสตร 1 1 1 1 4 

5 คณะศึกษาศาสตร 7 7 5 5 24 

6 คณะศิลปกรรมศาสตร 2 2 1 2 7 

7 คณะเภสัชศาสตร 1 1 1 2 5 

8 คณะเทคโนโลยี 3 4 3 5 15 

9 คณะการบัญชีและการจัดการ 36 33 22 9 100 

10 คณะการทองเที่ยวและการโรงแรม 9 8 5 6 28 

11 
คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมือง 

และนฤมิตศิลป 
3 2 2 5 12 

12 คณะวิทยาการสารสนเทศ 8 6 4 6 24 

13 วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 14 11 6 3 34 

14 คณะสาธารณสุขศาสตร 7 6 2 2 17 

15 คณะแพทยศาสตร 2 1 2 2 7 
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ตาราง  3  (ตอ) 

 

ชั้นป 
ลําดับ คณะ/วิทยาลัย 

1 2 3 4  ขึ้นไป 
รวม 

16 คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร 3 2 2 2 9 

17 วิทยาลัยดุรยิางคศิลป 1 1 1 1 4 

18 คณะวัฒนธรรมศาสตร 1 1 1 0 3 

19 คณะสัตวแพทยศาสตร 0 0 0 1 1 

20 คณะนิติศาสตร 5 3 2 4 14 

รวม 127 106 75 72 380 

 

     2.2  เลือกกลุมตัวอยางบุคลากร  โดยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน  (Stratified  

Random  Sampling  Technique)  ซึ่งมีขั้นตอนการสุม  ดังนี้   

      ขั้นที่  1  เริ่มจากแบงประชากรบุคลากรใน  44  หนวยงาน  จํานวน   

3,588  คน 

      ขั้นที่  2  แบงประชากรบุคลากร  ออกเปนประเภทบุคลากร  คอื   

เจาหนาที่  และอาจารย 

      ขั้นที่  3  แบงประชากรบุคลากร  ออกเปนหนวยงาน  คือ  คณะ  วิทยาลัย  

สถาบัน  สํานัก  ศูนย  และกอง 

 

      ใชประเภทบุคลากรเปนหนวยการสุม  ทําการสุมแบบงาย  (Simple  

Random Sampling)  ตามขนาดของกลุมตัวอยางที่คํานวณไว  ซึ่งไดกลุมตัวอยางจํานวน  625  คน  

รายละเอียดปรากฏดังตาราง  4 
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ตาราง  4  จาํนวนกลุมตัวอยางบุคลากรที่ใชในการวิจัย 

 

ประเภทบุคลากร 
ลําดับ หนวยงาน 

อาจารย เจาหนาที่ 
รวม 

1 กองกลาง 0 8 8 

2 กองการเจาหนาที ่ 0 4 4 

3 กองกิจการนิสติ 0 8 8 

4 กองคลังและพัสดุ 0 9 9 

5 กองทะเบียนและประมวลผล 0 5 5 

6 กองบริการการศึกษา 0 3 3 

7 กองประชาสัมพันธและกิจการตางประเทศ 0 7 7 

8 กองสงเสริมการวิจัยและบริการวิชาการ 0 8 8 

9 กองอาคารสถานที ่ 0 96 96 

10 กองแผนงาน 0 4 4 

11 คณะการทองเท่ียวและการโรงแรม 8 5 13 

12 คณะการบัญชีและการจัดการ 34 9 43 

13 คณะนิติศาสตร 5 3 8 

14 คณะพยาบาลศาสตร 13 4 17 

15 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 30 6 36 

16 คณะวัฒนธรรมศาสตร 3 2 5 

17 คณะวิทยาการสารสนเทศ 18 5 23 

18 คณะวิทยาศาสตร 36 9 45 

19 คณะวิศวกรรมศาสตร 10 7 17 

20 คณะศลิปกรรมศาสตร 10 3 13 

21 คณะศกึษาศาสตร 17 7 24 

22 คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมืองและนฤมิตศลิป 14 4 18 

23 คณะสัตวแพทยศาสตร 9 6 15 

24 คณะสาธารณสุขศาสตร 7 5 12 

25 คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร 8 3 11 

26 คณะเทคโนโลยี 17 5 22 

27 คณะเภสัชศาสตร 12 4 16 
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ตาราง  4  (ตอ) 
 

ประเภทบุคลากร 
ลําดับ หนวยงาน 

อาจารย เจาหนาที่ 
รวม 

28 คณะแพทยศาสตร 24 39 63 

29 บัณฑิตวิทยาลัย 0 3 3 

30 พิพิธภัณฑมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 0 0 0 

31 วิทยาลยัการเมืองการปกครอง 8 5 13 

32 วิทยาลยัดุริยางคศิลป 7 3 10 

33 ศูนยถายทอดเทคโนโลยีเฉลิมพระเกียรติ 0 3 3 

34 ศูนยนวัตกรรมไหม 0 1 1 

35 ศูนยบมเพาะวิสาหกิจ (UBI) 0 0 0 

36 ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพการศกึษา 0 1 1 

37 ศูนยวิจัยและการศกึษาบรรพชีวินวิทยา 1 1 2 

38 ศูนยเครื่องมือกลาง 0 0 0 

39 สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช 2 8 10 

40 สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน 0 4 4 

41 สํานักคอมพิวเตอร 0 5 5 

42 สํานักตรวจสอบภายใน 0 1 1 

43 สํานักวิทยบริการ 0 9 9 

44 สํานักศึกษาทั่วไป 3 7 10 

 รวม 296 329 625 

 

  3.  กลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณ  จํานวน  49  คน  เลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการ

สุมแบบงาย  ดังนี้ 

   3.1  ผูบริหาร  จํานวน  15  คน  ประกอบดวย 

    3.1.1  รองอธิการบดี  จํานวน  4  คน 

    3.1.2  ผูชวยอธิการบดี  จาํนวน  4  คน 

    3.1.3  คณบด ี กลุมสาขาวิชาละ  1  คน  จํานวน  3  คน 

    3.1.4  ผูบริหารระดับกอง  จํานวน  4  คน 
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   3.2  นิสิต  จาํนวน  22  คน  ประกอบดวย  ประธานสภานิสิต  นายกองคการนิสิต  

และนายกสโมสรหรือตัวแทนนิสิตจากทุกคณะวิชา  จํานวน  20  คน 

   3.3  เจาหนาที่  กลุมสาขาวิชาละ  2  คน  จํานวน  6  คน 

   3.4  อาจารย  กลุมสาขาวิชาละ  2  คน  จํานวน  6  คน 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  แบงออกเปน  2  ชนิด  จาํนวน  7  ฉบับ  ประกอบดวย  

แบบสอบถาม  จํานวน  3  ฉบับ  และแบบสัมภาษณ  จํานวน  4  ฉบับ  โดยมีรายละเอียด  ดังน้ี 

  1.  แบบสอบถามการศึกษาผลกระทบของการเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษา

ในกลุมประชาคมอาเซียนตอการจัดการเรียนการสอนในระดับปรญิญาตรี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

จํานวน  3  ฉบับ  ดังนี้ 

   1.1  แบบสอบถาม  ฉบับที่  1  ใชสอบถามนิสิตระดับปริญญาตรี  แบงออกเปน   

4  ตอน  คือ   

    ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบตรวจสอบรายการ  จํานวน  4  ขอ 

    ตอนที่  2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบตรวจสอบรายการและแบบเขียนตอบ  จํานวน  5  ขอ 

    ตอนที่  3  ผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  จํานวน  33  ขอ 

    ตอนที่  4  แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบเขียนตอบ  จํานวน  3  ขอ 

   1.2  แบบสอบถาม  ฉบับที่  2  ใชสอบถามเจาหนาที่  แบงออกเปน  4  ตอน  คือ   

    ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบตรวจสอบรายการ  จํานวน  5  ขอ 

    ตอนที่  2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบตรวจสอบรายการและแบบเขียนตอบ  จํานวน  5  ขอ 
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    ตอนที่  3  ผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอน 

เมื่อมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ลกัษณะ

แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  จํานวน  40  ขอ 

    ตอนที่  4  แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบเขียนตอบ  จํานวน  3  ขอ 

   1.3  แบบสอบถาม  ฉบับที่  3  ใชสอบถามอาจารย  แบงออกเปน  4  ตอน  คือ   

    ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบตรวจสอบรายการ  จํานวน  4  ขอ 

    ตอนที่  2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบตรวจสอบรายการและแบบเขียนตอบ  จํานวน  5  ขอ 

    ตอนที่  3  ผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  จํานวน  41  ขอ 

    ตอนที่  4  แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบเขียนตอบ  จํานวน  3  ขอ 

  2.  แบบสัมภาษณการศกึษาผลกระทบของการเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษา

ในกลุมประชาคมอาเซียนตอการจัดการเรียนการสอนในระดับปรญิญาตรี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

จํานวน  4  ฉบับ  ดังนี้ 

   2.1  แบบสัมภาษณ  ฉบับที่  1  ใชสัมภาษณนิสิตระดับปรญิญาตรี  แบงออกเปน   

4  ตอน  คือ   

    ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  จํานวน  2  ขอ 
    ตอนที่  2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  จํานวน  5  ขอ 

    ตอนที่  3  ผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  จํานวน  33  ขอ 

    ตอนที่  4  ขอเสนอแนะ  จํานวน  3  ขอ 

   2.2  แบบสัมภาษณ  ฉบับที่  2  ใชสัมภาษณเจาหนาที่  แบงออกเปน  4  ตอน  คือ   

    ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  จํานวน  2  ขอ 
    ตอนที่  2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  จํานวน  5  ขอ 
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    ตอนที่  3  ผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอน 

เมื่อมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  จํานวน  40  ขอ 

    ตอนที่  4  ขอเสนอแนะ  จํานวน  3  ขอ 

   2.3  แบบสัมภาษณ  ฉบับที่  2  ใชสัมภาษณอาจารย  แบงออกเปน  4  ตอน  คือ   

    ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  จํานวน  2  ขอ 
    ตอนที่  2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  จํานวน  5  ขอ 

    ตอนที่  3  ผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  จํานวน  41  ขอ 

    ตอนที่  4  ขอเสนอแนะ  จํานวน  3  ขอ 

   2.4  แบบสัมภาษณ  ฉบับที่  4  ใชสัมภาษณผูบริหาร  แบงออกเปน  4  ตอน  คือ   

    ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  จํานวน  2  ขอ 
    ตอนที่  2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  จํานวน  5  ขอ 

    ตอนที่  3  ผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  จํานวน  13  ขอ 

    ตอนที่  4  ขอเสนอแนะ  จํานวน  3  ขอ 

 

การสรางและการหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 1.  ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย  ตามขั้นตอนดังนี้ 

  1.1  ศึกษาเอกสาร  ตาํรา  บทความ  งานวิเคราะห  และงานวิจัยทั้งในและตางประเทศ 

ที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี  เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

  1.2  ดําเนินการสรางและพัฒนาแบบสอบถามใหครอบคลุมตัวแปรที่ตองการศึกษา   

จากเอกสาร  งานวิเคราะห  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  โดยรวบรวมขอคําถามและปรับปรุงใหสอดคลอง

กับนิยามตัวแปร  ดังนี้   

   1.2.1  แบบสอบถาม  ฉบับที่  1  สาํหรับสอบถามนิสิต  ผูวิจัยดําเนินการสราง 

และพัฒนา  ดังนี ้

    1.2.1.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัยสรางขึน้เองจากขอเท็จจริง

เก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  4  ขอ  ตองการใชจริง  4  ขอ 

    1.2.1.2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ผูวิจัยสรางข้ึนเอง 
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จากการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยที่ผูวิจัยตองการทราบขอมูล  จํานวน  5  ขอ   

ตองการใชจริง  5  ขอ 

    1.2.1.3  ผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  ผูวิจัยสรางข้ึนเองจากขอมูลการจัดการเรียน 

การสอนในมหาวิทยาลัยที่เก่ียวของกับนิสิต  จํานวน  33  ขอ  ตองการใชจริง  33  ขอ  ประกอบดวย 

     1)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการเรียนการสอน    
จํานวน  9  ขอ 

     2)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการทํากิจกรรม      
จํานวน  8  ขอ 

     3)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการฝกประสบการณ/ 

การฝกวิชาชีพ   จํานวน  8  ขอ 

     4)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการดําเนินชีวิตประจาํวัน      
จํานวน  8  ขอ 

    1.2.1.4  แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  ผูวิจัยสรางข้ึนเอง 

เพื่อตองการทราบขอมูล  จํานวน  3  ขอ  ตองการใชจริง  3  ขอ   

   1.2.2  แบบสอบถาม  ฉบับที่  2  สาํหรับสอบถามเจาหนาท่ี  ผูวิจัยดําเนินการสราง

และพัฒนา  ดังนี ้

    1.2.3.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัยสรางขึน้เองจากขอเท็จจริง

เก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  5  ขอ  ตองการใชจริง  5 ขอ 

    1.2.3.2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ผูวิจัยสรางขึ้นเอง 

จากการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยที่ผูวิจัยตองการทราบขอมูล  จํานวน  5  ขอ   

ตองการใชจริง  5  ขอ 

    1.2.3.3  ผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

เมื่อมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ลกัษณะ

แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  ผูวิจัยสรางข้ึนเองจากขอมูล 
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การปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่เก่ียวของกับเจาหนาที่  จํานวน  40  ขอ  ตองการ 

ใชจริง  40  ขอ  ประกอบดวย 

     1)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน   

ดานการปฏิบัติงาน  จํานวน  8  ขอ 

     2)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซยีน   

ดานการวางแผน  จํานวน  8  ขอ 

     3)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน   

ดานการประสานงาน  จาํนวน  8  ขอ 

     4)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน   

ดานการบริการ  จาํนวน  8  ขอ 

     5)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน   

ดานการดาํเนินชีวิตประจาํวัน  จํานวน  8  ขอ 

    1.2.3.4  แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  ผูวิจัยสรางข้ึนเอง 

เพื่อตองการทราบขอมูล  จํานวน  3  ขอ  ตองการใชจริง  3  ขอ   

   1.2.3  แบบสอบถาม  ฉบับที่  3  สาํหรับสอบถามอาจารย  ผูวิจัยดาํเนินการสราง 

และพัฒนา  ดังนี ้

    1.2.2.1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัยสรางขึน้เองจากขอเท็จจริง

เก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  4  ขอ  ตองการใชจริง  4 ขอ 

    1.2.2.2  ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ผูวิจัยสรางข้ึนเอง 

จากการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยที่ผูวิจัยตองการทราบขอมูล  จํานวน  5  ขอ   

ตองการใชจริง  5  ขอ 

    1.2.2.3  ผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ลักษณะแบบสอบถาม 

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  ผูวิจัยสรางข้ึนเองจากขอมูลการจัดการเรียน 

การสอนในมหาวิทยาลัยที่เก่ียวของกับอาจารย  จาํนวน  41  ขอ  ตองการใชจริง  41  ขอ  

ประกอบดวย 
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     1)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการเรียนการสอน    
จํานวน  9  ขอ 

     2)  ขอมลูเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการวิจัย  จาํนวน  8  ขอ 

     3)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการบริการวิชาการ    
จํานวน  8  ขอ 

     4)  ขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการทํานุศลิปวัฒนธรรม        
จํานวน  8  ขอ 

     5)  ขอมลูเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการดําเนินชีวิตประจาํวัน      
จํานวน  8  ขอ 

    1.2.2.4  แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  ผูวิจัยสรางข้ึนเอง 

เพื่อตองการทราบขอมูล  จํานวน  3  ขอ  ตองการใชจริง  3  ขอ   

  1.3  นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว  เสนอใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content  Validity)  ของแบบสอบถาม  ซึ่งผูเชี่ยวชาญที่พิจารณา 

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  จํานวน  5  คน  ประกอบดวย 

   1.3.1  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.พชรวิทย  จันทรศิรสิิร  คณบดีคณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   1.3.2  รองศาสตราจารย  ดร.เกียรตศิกัดิ์  ศรีประทีป  ผูอํานวยการสาํนักศึกษาทั่วไป 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   1.3.3  รองศาสตราจารย  ดร.สมบัติ  ทายเรือคํา  อาจารยประจําภาควิชาวิจัย 

และพัฒนาการศกึษา  คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   1.3.4  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ทรงศักดิ์  ภูสีออน  อาจารยประจําภาควิชาวิจัย 

และพัฒนาการศกึษา  คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   1.3.5  นางอรอนงค  เมฆพรรณโอภาส  ผูอํานวยการกองทะเบียนและประมวลผล  

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   ทําการพิจารณาคาเฉลี่ยของความสอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะ 

ถาไดคาเฉลี่ยตั้งแต  0.50 - 1.00  แสดงวาขอคําถามนั้นมคีวามเที่ยงตรงเขาเกณฑจะนําไปใช 

(สมนึก  ภัททิยธนี.  2546  :  220)  ซึ่งผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ  พบวา 
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    1)  แบบสอบถาม  ฉบับที่  1  สําหรับสอบถามนิสติ  เขาเกณฑ  33  ขอ   

โดยมีคาความสอดคลอง  0.80 - 1.00  

    2)  แบบสอบถาม  ฉบับที่  2  สําหรับสอบถามเจาหนาที่  เขาเกณฑ  40  ขอ   

โดยมีคาความสอดคลอง  0.80 - 1.00  

    3)  แบบสอบถาม  ฉบับที่  3  สําหรับสอบถามอาจารย  เขาเกณฑ  41  ขอ   

โดยมีคาความสอดคลอง  0.80 - 1.00   

  1.4  นําแบบสอบถามที่ไดรบัการปรับปรงุแลวไปทดลองใช  (Try - out)  กับนิสิตระดับ

ปริญญาตรี  อาจารย  และเจาหนาที่  ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวนประเภทละ  30  คน   

  1.5  หาคณุภาพของแบบสอบถามเปนรายขอ  ไดแก  การหาคาอาํนาจจําแนกรายขอ   

โดยใชสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย  ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม  (Item - total   

Correlation)  พบวา   

   1.5.1  แบบสอบถาม  ฉบับที่  1  สาํหรับสอบถามนิสิต  เขาเกณฑ  33  ขอ   

จึงคัดเลือกไวตามที่ตองการ  มีคาอํานาจจําแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.65  ถึง  0.91  ดังนี้ 

    1)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการเรียนการสอน    
จํานวน  9  ขอ  มีคาอํานาจจาํแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.71  ถึง  0.88  

    2)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการทํากิจกรรม      
จํานวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจาํแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.68  ถึง  0.90   

    3)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการฝกประสบการณ/ 

การฝกวิชาชีพ   จํานวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.71  ถึง  0.91   

    4)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการดําเนินชีวิตประจาํวัน      
จํานวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจาํแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.61  ถึง  0.88   

   1.5.2  แบบสอบถาม  ฉบับที่  2  สาํหรับสอบถามเจาหนาท่ี  เขาเกณฑ  40 ขอ   

จึงคัดเลือกไวตามที่ตองการ  มีคาอํานาจจําแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.75  ถึง  0.97  ดังนี้ 

    1)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน   

ดานการปฏิบัติงาน   จํานวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.75  ถึง  0.96   
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    2)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน   

ดานการวางแผน  จํานวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจาํแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.89  ถึง  0.96   

    3)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน   

ดานการประสานงาน  จาํนวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.78  ถึง  0.97   

    4)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน   

ดานการบริการ  จาํนวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.89  ถึง  0.96   

    5)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน 

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน   

ดานการดาํเนินชีวิตประจาํวัน  จํานวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.75  ถึง  0.92   

   1.5.3  แบบสอบถาม  ฉบับที่  3  สาํหรับสอบถามอาจารย  เขาเกณฑ  41  ขอ   

จึงคัดเลือกไวตามที่ตองการ  มีคาอํานาจจําแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.54  ถึง  0.87  ดังนี้ 

    1)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการเรียนการสอน    
จํานวน  9  ขอ  มีคาอํานาจจาํแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.67  ถึง  0.82   

    2)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการวิจัย  จาํนวน  8  ขอ   

มีคาอํานาจจําแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.54  ถึง  0.83   

    3)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการบริการวิชาการ    
จํานวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจาํแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.77  ถึง  0.87   

    4)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการทํานุศลิปวัฒนธรรม      
จํานวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจาํแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.81  ถึง  0.86   

    5)  ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ดานการดําเนินชีวิตประจาํวัน      
จํานวน  8  ขอ  มีคาอํานาจจาํแนก  (rxy)  ตั้งแต  0.75  ถึง  0.81   

  1.6  นาํแบบสอบถามท่ีคัดเลือกไวมาหาคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ  ดวยสัมประสิทธ์ิแอลฟา  

(Alpha  Coefficient)  ตามวธิีของครอนบาค  (Cronbach)  พบวา   
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   1.6.1  แบบสอบถาม  ฉบับที่  1  สาํหรับสอบถามนิสิต  มีคาความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถามท้ังฉบับ  เทากับ  0.96 

   1.6.2  แบบสอบถาม  ฉบับที่  2  สาํหรับสอบถามเจาหนาท่ี  มีคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบสอบถามท้ังฉบับ  เทากับ  0.96 

   1.6.3  แบบสอบถาม  ฉบับที่  3  สาํหรับสอบถามอาจารย  มีคาความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถามท้ังฉบับ  เทากับ  0.98 

  1.7  จัดพิมพแบบสอบถาม  ฉบับจริง  เพื่อนําไปเก็บขอมูลจริงจากกลุมตัวอยางตอไป   

 2.  ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสัมภาษณที่ใชในการวิจัย  ตามข้ันตอนดังนี้ 

  2.1  ศึกษาเอกสาร  ตาํรา  บทความ  งานวิเคราะห  และงานวิจัยทั้งในและตางประเทศ 

ที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี  เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสัมภาษณ 

  2.2  ดําเนินการสรางและพัฒนาแบบสัมภาษณใหครอบคลุมตัวแปรท่ีตองการศึกษา   

จากเอกสาร  งานวิเคราะห  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  โดยรวบรวมขอคําถามและปรับปรุงใหสอดคลอง

กับนิยามตัวแปร 

  2.3  นาํแบบสัมภาษณเสนอผูเชี่ยวชาญ  เพื่อพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา   
ความถูกตอง  ความเหมาะสม  และแกไขปรับปรงุตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ  โดยผูเชี่ยวชาญ 

เปนชุดเดียวกันกับผูเชี่ยวชาญที่พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 

  2.4  นาํสัมภาษณท่ีแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญ  ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา  

(Content  Validity)  โดยหาคาเฉลี่ยของผลการประเมินความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญ   

  2.5  จัดพิมพแบบสัมภาษณฉบับจริง  เพื่อนําไปใชเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยมีรายละเอียด  ดังน้ี   

  1.  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม  ผูวิจัยดาํเนินการดังนี้ 

   1.1  เตรียมแบบสอบถาม  ฉบับสมบูรณ  และทาํหนังสือขอความอนุเคราะห 

จากมหาวิทยาลัยในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีสังกัดคณะ/วิทยาลัยและหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัย 

   1.2  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางตามท่ีกําหนดไว 

   1.3  นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนจากคณะ/วิทยาลัยและหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย  

มาตรวจสอบจํานวนและความถูกตอง  เมื่อตรวจสอบแลวนําแบบสอบถาม  ฉบับที่  1  สําหรับสอบถาม

นิสิต  จํานวน  380  ชุด  แบบสอบถาม  ฉบับที่  2  สําหรับสอบถามเจาหนาที่  จํานวน  329  ชุด  
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และแบบสอบถาม  ฉบับที่  3  สําหรับสอบถามนิสิต  จํานวน  296  ชุด  ไปวิเคราะหขอมูลตามวิธีการ

ทางสถิต ิ โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสาํเร็จรูป 

   1.4  นําเสนอขอมูลจากแบบสอบถามโดยการจัดทําตารางขอมูล  และสรุปผล 

โดยวิธีการพรรณนาวิเคราะห 

  2.  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสัมภาษณ  ผูวิจัยดาํเนินการดังนี้ 

   2.1  เตรียมแบบสัมภาษณฉบับสมบูรณ  และทําหนังสือขอความอนุเคราะห 

จากมหาวิทยาลัยในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีสังกัดคณะ/วิทยาลัยและหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลัย 

   2.2  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางตามท่ีกําหนดไว 

   2.3  นําเสนอขอมูลจากการสมัภาษณโดยวิธีการพรรณนาวิเคราะห 

 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 

 1.  การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม  ผูวิจัยดาํเนินการ

ตามระเบียบวิธีการทางสถิติ  ซึ่งมีข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 

  1.1  การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

  1.2  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ใชวิธีการแจกแจงความถ่ี   

และการหาคารอยละ 

  1.3  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ใชวิธีการแจกแจงความถี่   

การหาคารอยละ  และวิธีการพรรณนาวิเคราะห 

  1.4  การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรยีนการสอนของมหาวิทยาลัย 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ใชวิธีการหาคาเฉลี่ย   

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  จากนั้นนําคาเฉลี่ยมาแปลความหมายเปนระดับผลกระทบ  ดังนี้   

(บุญชม  ศรีสะอาด.  2545  :  102 - 103) 

   เกณฑที่ใชในการแปลความหมายของคาเฉลี่ยคําตอบแบบสอบถาม  ฉบับที่  1   

และแบบสอบถาม  ฉบับที่  2  เก่ียวกับผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอน  ดังนี้ 

     คาเฉลี่ย         ระดับผลกระทบ   

    4.51 - 5.00   หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับมากที่สุด 

    3.51 - 4.50   หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับระดับมาก 

    2.51 - 3.50   หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับระดับปานกลาง 
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    1.51 - 2.50   หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับระดับนอย 

    1.00 - 1.50  หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับนอยที่สุด 

   กรณีไมมีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย  เมื่อเปด - ปด 

ภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ผูวิจัยกําหนดเกณฑที่ใชในการแปล

ความหมายของคําตอบแบบสอบถามเปน  0.00 

  1.5  การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรียน

การสอน  เม่ือมหาวิทยาลัยเปด - ปดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน 

ใชวิธีการหาคาเฉลี่ย  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  จากนั้นนําคาเฉลี่ยมาแปลความหมายเปนระดับ

ผลกระทบ  ดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545  :  102 - 103) 

   เกณฑที่ใชในการแปลความหมายของคาเฉลี่ยคําตอบแบบสอบถาม  ฉบับที่  3  

เก่ียวกับผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอน  ดังน้ี 

     คาเฉลี่ย         ระดับผลกระทบ   

    4.51 - 5.00   หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับมากที่สุด 

    3.51 - 4.50   หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับระดับมาก 

    2.51 - 3.50   หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับระดับปานกลาง 

    1.51 - 2.50   หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับระดับนอย 

    1.00 - 1.50  หมายถึง  มีผลกระทบอยูในระดับนอยที่สุด 

   กรณีไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอน 

เมื่อเปด - ปดภาคเรยีนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียน  ผูวิจัยกําหนดเกณฑ 

ที่ใชในการแปลความหมายของคําตอบแบบสอบถามเปน  0.00 

  1.6  การทดสอบสมมุติฐานของการวิจัย 

   การเปรียบเทยีบความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบของการเปด - ปดภาคเรียน 

ตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุมประชาคมอาเซียนตอการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 

ของนิสิตจําแนกตามชั้นปและกลุมสาขาวชิา  เจาหนาที่จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน 

และสังกัดหนวยงาน  และอาจารยจาํแนกตามกลุมสาขาวิชา  โดยใชการทดสอบความแตกตางกัน

ระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีมากกวา  2  กลุม  ดวยการวิเคราะหความแปรปรวน  F-test  

(One-way  ANOVA (Analysis  of  Variance))  และเมื่อพบความแตกตางจึงเปรียบเทียบ 

ความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู  (Post Hoc)  ดวยวิธีของ Scheffe′  โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สําเร็จรูป 

 2.  การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสัมภาษณ  ใชวิธีการ

พรรณนาวิเคราะห  โดยการตรวจสอบขอมูล  ดังน้ี 
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  2.1  ตรวจสอบโดยผูวิจัยตั้งคําถามกับตัวเองวา  เรื่องที่ไดรบัฟงจากผูเลานั้น 

มีความเปนไปไดมากนอยเพียงไร   

  2.2  ตรวจสอบโดยการพิจารณาจากผูใหขอมูลหรือตัวผูเลาวาเปนบุคคลที่มีความนาเชื่อถือ

มากนอยเพียงใด   

  2.3  การตรวจสอบอคติของผูเลาโดยพิจารณาวาผูเลานั้นมอีคติสวนตัวหรือโนมเอียง 

ไปในทางใดหรือไม  

  

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดใชคาสถิติดังน้ี 

  1.  สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย  

   1.1  หาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  โดยการหาคาเฉลี่ยของความสอดคลองระหวาง

ขอคําถามกับนิยามศพัทเฉพาะ  โดยใชสูตร  ดังนี้  (บุญชม  ศรสีะอาด.  2545  :  63 - 65)   

 

X   =  ∑R 

                   N 

 

   เม่ือ ∑R  แทน  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 

     N    แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

 

   1.2  หาคาอํานาจจําแนกรายขอโดยใชสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย   

แบบ  Pearson  ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม  (Item - Total  Correlation)  โดยใชสูตร  

ดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545  :  67) 

 

       
  2222xy y- ynx -xn

yx-xynr  

 

   เม่ือ rxy   แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง  X  กับ  Y 

      X   แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนนชุด  X 

      Y   แทน ผลรวมท้ังหมดของคะแนนชุด  Y 

      2X   แทน ผลรวมท้ังหมดของกําลังสองของคะแนนชุด  X 
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      2Y   แทน ผลรวมทั้งหมดของกําลังสองของคะแนนชุด  Y 

      XY   แทน ผลรวมทั้งหมดของผลคูณระหวาง  X  กับ  Y 

     N   แทน จํานวนสมาชิกในกลุม 

 

   1.3  หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใชสัมประสิทธ์ิอัลฟา 

( -  Coefficient)  ของครอนบาค (บุญชม  ศรีสะอาด.  2551  :  174) 

 




  
S
S
2
t

2
i11K

K
 

 

   เม่ือ    แทน  สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 

     K   แทน  จํานวนขอความทั้งหมด 

     S2
i   แทน  ผลรวมของคาความแปรปรวนของคะแนนรายขอ 

     S2
t    แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

  2.  สถิติพื้นฐาน 

   2.1  คารอยละ  (Percentage)  ในการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

โดยใชสูตร  ดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545  :  104) 

 

100
N

f
P   

 

   เม่ือ P แทน  รอยละ 

     f   แทน  ความถ่ีที่ตองการแปลงเปนรอยละ 

     N  แทน  จํานวนความถี่ทั้งหมด 

 

   2.2  คาเฉลี่ย  (Mean)  โดยใชสูตร  ดังนี้  (สมนึก  ภัททิยธนี.  2558  :  237) 

 

X   =  NX
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   เม่ือ X    แทน  ตัวกลางเลขคณิตหรือคาเฉลี่ย 

      X   แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 

     N   แทน  จํานวนคนทั้งหมด 

 

   2.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)  โดยใชสูตร  ดังนี้   

(บุญชม  ศรสีะอาด.  2545  :  106)   

 

S.D.  =  
  1

22


 NN XXN
 

 

   เม่ือ S.D. แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

     X  แทน  คะแนนแตละตวั 

     N  แทน  จํานวนสมาชิกในกลุมนั้น 

 

  3.  สถิติที่ใชในการทดสอบสมมุติฐาน  คือ  การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว   

F-test  (One-way  ANOVA)  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05  โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

ถาพบความแตกตางรายคูจะทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของความแตกตางรายคูดวยวิธี 

ของ  Scheffe′  โดยใชสูตร  ดังนี้  (บุญชม  ศรสีะอาด.  2551  :  346 - 348) 

 

             ( X I - X j)
2 

MSerror{(ni + nj)|ninj} 

 

   เม่ือ F   แทน คาสถิติที่นําไปเปรียบคาเกณฑเพื่อทราบความมีนัยสําคัญ 

     X i X j  แทน คาเฉลี่ยของกลุมที่ I และกลุมที่ j ตามลาํดับ 

     ninj  แทน จํานวนสมาชิกในกลุมที่ I และกลุม j ตามลาํดับ 

     MSerror แทน คาประมาณของความแปรปรวนของความคาดเคลื่อน 

     dfb   แทน Degree of Freedom  สําหรับการแปรผันระหวางกลุม 

          ซึ่งเทากับ K-1 

     K   แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 

F  = 


